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Editorial

El doceavo numero de RevID presenta 10 articulos que brindan una vision
amplia y critica sobre los desafios contempordneos en la educacion superior,

sociedad, arte, medioambiente y cultura.

En primer lugar se destaca la propuesta sobre gamificacion territorializada,
gue explora cédmo el entretenimiento y la economia de la atenciéon redefinen la
educacion, ofreciendo una visién innovadora y contextualizada. Le sigue el
articulo sobre la interseccidon entre género y los ODS que aporta una mirada
situada desde la experiencia aulica, combinando una perspectiva critica y
accion docente. En tercer lugar, se presenta una critica al modelo neoliberal
en la evaluacién educativa peruana y el analisis de las inequidades del
examen Saber 11 en Colombia, en la cual se revelan tensiones estructurales
en los sistemas educativos latinoamericanos, promoviendo el debate sobre

justicia y calidad educativa.

En cuarto lugar, el enfoque rizomatico aplicado a la didactica propone una
ensefianza transformadora que desafia estructuras tradicionales del
conocimiento. En quinto lugar, se narra una experiencia educativa creativa,
en el uso de lenguajes artisticos para la intervencion pedagdgica. En sexto
lugar, se describe la practica de antropo-ploggin en entornos rurales, que
agrupa innovacion, conciencia ambiental y accion comunitaria. Asimismo, en
séptimo lugar, se incluye una propuesta concreta de enseflanza de inglés en
entornos virtuales, adaptada a los desafios actuales del nivel superior. En
octavo lugar, y por primera vez, se retrata un estudio etnografico sobre la
comensalidad en un mercado mexicano que profundiza en las practicas
culturales cotidianas, mientras que la revisién sobre el afrontamiento en

psicologia sistematiza conceptos clave desde una perspectiva tedrica.

Estos aportes conforman un tejido interdisciplinar que articula teoria, praxis e
investigacién, fortaleciendo la mirada critica y transformadora tan necesaria

de conservar en la actualidad.
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Las/los invitamos a disfrutar de la lectura completa de este numero
conformado por articulos pertenecientes a investigadores/as de San Luis

ciudad, Villa Mercedes (San Luis), Perd, Colombia, México y Madrid.

Esp. Dayana Alfaro

Editora General
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Editorial (Fundacion Gutenberg), Diplomada en Disefio Web y Multimedial
(Universidad Tecnoldégica Nacional). Diversos articulos de investigacion
publicados en revistas especializadas en Ciencias Sociales, Disefio y
Comunicacién. Expositora en congresos relacionados con temas de Disefio y
Comunicacion y Transmedia. Mdltiples exposiciones, individuales y

colectivas, gréficas y artisticas en la Provincia de Cérdoba, Argentina.

Resumen:

En la sociedad actual, caracterizada por la saturaciéon de informacién y el
consumo constante de entretenimiento digital, la atencién se ha convertido
en un recurso limitado, lo que da lugar a la economia de la atencidn. Este
fendomeno presenta grandes desafios para la educacién, la cual debe
adaptarse a los nuevos patrones de consumo de las audiencias actuales. La
gamificacidon surge como una herramienta poderosa para captar la atencién
de los estudiantes. Sin embargo, para que esta estrategia sea eficaz, es
fundamental territorializarla, adaptandola al contexto local, considerando la
cultura, los intereses y las -caracteristicas de la comunidad. La
territorializacion de la gamificacién no se limita a adaptar el contenido, sino
que implica disefiar experiencias educativas relevantes y significativas que
conecten con los estudiantes. Esta adaptacidon permite generar un
aprendizaje mas dindmico y participativo, integrando diversas tecnologias

digitales de forma efectiva.

Palabras clave: Sociedad del entretenimiento; gamification;

territorialization; economia de la atencion; educacion digital.

Abstract:

In today’s society, marked by information overload and constant digital
entertainment consumption, attention has become a limited resource, leading

to the attention economy. This phenomenon presents significant challenges
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for education, which must adapt to the new consumption patterns of
contemporary audiences. Gamification is emerging as a powerful tool to
capture students’ attention. However, for this strategy to be effective, it is
crucial to territorialize it, adapting it to the local context by considering
culture, interests, and community characteristics. Territorializing gamification
goes beyond adapting content; it involves designing relevant and meaningful
educational experiences that connect with students. This adaptation allows
for a more dynamic and participatory learning process, effectively integrating

various digital technologies.

Keywords: Entertainment society, gamification, territorialization, attention

economy, digital education

Introduccion:

En la sociedad contemporanea, marcada por la saturacion de informacion y la
omnipresencia del entretenimiento digital, la atenciéon se ha convertido en un
recurso escaso y codiciado. Este fendmeno ha dado origen a lo que se conoce
como la economia de la atencidn, donde la capacidad de los individuos para
concentrarse y dedicarse a tareas prolongadas se ve cada vez mas
fragmentada. Este nuevo escenario presenta desafios significativos para la
educacién, que debe adaptarse a las caracteristicas de las nuevas audiencias,

guienes estan inmersas en un entorno medidtico constante y efimero.

La gamificacion se entiende como la aplicacién de mecanicas, dinamicas vy
elementos propios de los juegos en contextos no ludicos, sin necesidad de
incorporar juegos completos. Esta estrategia busca aprovechar la familiaridad
de los estudiantes con los mecanismos de juego, como recompensas, niveles
o desafios, para aumentar su motivacion y compromiso en el proceso

educativo.

Es importante diferenciar la gamificacién del aprendizaje basado en juegos

(game-based learning), que si implica el uso de juegos completos disenados
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con fines educativos. La gamificacidn no requiere la creacion ni el uso de
juegos, sino que utiliza elementos de juego para mejorar experiencias

educativas.

Para que la gamificacidon sea efectiva, es necesario adaptarla a las
caracteristicas y necesidades locales a través de un proceso denominado
territorializacion. Esto implica contextualizar las dindmicas y mecanicas del
juego considerando la cultura, los intereses y los recursos del territorio, para
que la propuesta educativa resulte relevante vy significativa.lLa
territorializacion de la gamificacién implica contextualizar los elementos del
juego dentro de las caracteristicas culturales, sociales y econémicas de cada
comunidad. Esta adaptacién no se limita a modificar el contenido, sino que
también involucra un disefio que permita a los estudiantes sentirse
identificados y conectados con las estrategias gamificadas y las dinamicas de
aprendizaje propuestas. De esta forma, se busca que los aprendizajes
adquiridos a través de la gamificacion no solo sean relevantes a nivel
académico, sino también significativos en el contexto del entorno social de los

estudiantes (Contreras Espinosa, 2016)

En este sentido, la implementacion de estrategias de gamificacion
territorializada responde a los desafios de la educacion del siglo XXI, donde la
interactividad, la participacion activa y la integracién de tecnologias juegan
un papel fundamental. Esta perspectiva permite imaginar un futuro educativo
mas dindmico y atractivo, que no solo capte la atencién de los estudiantes,
sino que también los prepare para enfrentar los retos de una sociedad cada

vez mas compleja y digitalizada.

1. La Sociedad del Entretenimiento y la Economia de Ia

Atencion: Un Nuevo Escenario para la Educacion

La sociedad contemporanea se describe como modernidad liquida, (Bauman,

2008) caracterizada por la fragmentacion, la volatilidad y la incertidumbre. En
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este escenario, las nuevas audiencias, inmersas en un flujo incesante de
informacion y entretenimiento, se han vuelto fragmentadas y dispersas, con
una capacidad de atencién limitada. La instantaneidad y la conectividad
permanente que ofrecen las tecnologias digitales y que han configurado una
cultura de la inmediatez, donde la paciencia y la concentracion profunda se

ven desafiadas. (Martinez Lépez, 2011)

Se describe a este fendmeno como el capitalismo de ficcién, donde la promesa
de felicidad y satisfaccidn se basa en el consumo de experiencias efimeras y
superficiales. La educacién, por lo tanto, se enfrenta al reto de competir con la
seduccidn constante del entretenimiento digital, buscando estrategias para

captar la atencion de los estudiantes y fomentar su interés por el aprendizaje.

La incorporacion de nuevas tecnologias y la adaptacion a las practicas
culturales de las nuevas audiencias se han vuelto imprescindibles para el
desarrollo de una educacion relevante y significativa. No se trata simplemente
de incorporar juegos en el aula, sino de aplicar las mecanicas, dinamicas y
elementos propios de los juegos en contextos educativos, sin necesidad de
utilizar juegos completos. En este sentido, es fundamental territorializar la
gamificacion, adaptandola a las necesidades y caracteristicas especificas de
cada lugar y comunidad, para garantizar que las estrategias sean relevantes y

significativas en cada contexto (Diaz-Cruzado & Troyano-Rodriguez, 2013).

La cultura local, los intereses de los estudiantes, los recursos disponibles y los
desafios que enfrenta cada territorio deben ser considerados al momento de
disefiar e implementar estrategias de gamificacion. La co-creacion y el disefio
auténomo, conceptos que se presentan como estrategias clave para una
gamificacion territorializada, permitiendo la participacion activa de los
estudiantes y la comunidad en la creacidn de experiencias de aprendizaje

relevantes y significativas.
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2. Las Nuevas Audiencias: Liquidas, Fragmentadas vy

Conectadas

Las nuevas audiencias, inmersas en la sociedad del entretenimiento y la
economia de la atencion, se caracterizan por ser liquidas, fragmentadas e
hiperconectadas. Este nuevo escenario mediatico, impulsado por las
tecnologias digitales, ha transformado las formas de consumir y producir
contenidos, desafiando los modelos tradicionales de comunicacién vy
educacién. Las relaciones humanas, los valores y las identidades se vuelven
fluidas y cambiantes, adaptdndose a un contexto de constante
transformacién. Esta fluidez se extiende al ambito de las audiencias, que se
alejan del modelo tradicional de receptor pasivo para convertirse en actores

activos y participativos (Bauman, 2008)

La fragmentacidn es otra caracteristica clave de las nuevas audiencias. La
multiplicidad de medios y plataformas de comunicacién, la diversificacidon de
los contenidos y la individualizacion de los consumos han generado una
audiencia dispersa, con intereses y practicas heterogéneos. El consumo
medidtico se ha vuelto personalizado, adaptandose a las preferencias y

necesidades de cada individuo.

Carlos Scolari (2013), en su libro "Narrativas Transmedia", describe la
expansién de las historias a través de multiples plataformas y medios. Las
nuevas audiencias navegan por un ecosistema mediatico complejo, donde los
contenidos se fragmentan y se expanden, exigiendo una participacién activa
del receptor para reconstruir el relato. La interactividad, la conectividad y la
colaboracién se convierten en elementos centrales de la experiencia

mediatica.

Se exploran ademas nuevas practicas de las audiencias en las redes sociales.
La autora destaca el caracter activo y participativo de las audiencias, que no
se limitan a consumir contenidos, sino que también los producen, comparten

y comentan. Las redes sociales se han convertido en espacios de interaccion y
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didlogo, donde las audiencias se conectan entre si y con los productores de
contenidos. (Tarullo, 2015, p.100-101)

En este contexto se aborda la fragmentacién de las audiencias y la
importancia de las segundas pantallas. El consumo mediatico ya no se limita a
un Unico dispositivo, sino que se expande a través de multiples pantallas,
generando una experiencia fragmentada y multitarea. Las productoras de
contenidos deben adaptarse a este nuevo escenario, desarrollando

estrategias transmedia que integren los diferentes medios y plataformas.

La complejidad del ecosistema mediatico actual, la fragmentacidon de las
audiencias, la cultura de la inmediatez y la participacidn activa de los usuarios
plantean nuevos desafios para la comunicacion y la educacién. La
comprension de las caracteristicas y las practicas de las nuevas audiencias se
ha vuelto fundamental para la creacidon de contenidos relevantes, la
implementacion de estrategias educativas efectivas y la construccion de un

futuro mediatico mas democratico e inclusivo.

3. Territorio y territorializacion

Para comprender la gamificacidn territorializada, es necesario dejar en claro
el concepto de territorio y territorializacidon. El territorio no se limita a una
simple porcién de la corteza terrestre, sino que se configura como una
construccién social dindmica e histdrica donde interactian diversos factores
culturales, politicos, econdmicos y ambientales (Garcia, Acevedo, 2010). Es
un espacio de gobernanza donde los gobiernos desarrollan su gestion, pero
también es un espacio de supervivencia que permite a las comunidades
procurar su desarrollo sociocultural y econdmico, convirtiéndose en un marco
de referencia para la construccion de signos, significados e identidad cultural
(Velazco, Andrade, 2012). La cultura tiene un papel crucial en la configuracién
del territorio, ya que este se define por relaciones de poder que establecen un

limite y actlan sobre la organizacion social, econdmica y politica de un grupo
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humano. Territorializar implica entonces la apropiacién tanto concreta como
abstracta de una porcion del espacio fisico-geografico por parte de un grupo
social. Esta apropiacidon va mas alla de lo material e involucra la construccién
de significados, valores, emociones y experiencias que dan forma a la
identidad cultural y al sentido de pertenencia al lugar (Aguirrei et al., 2021).
El territorio se convierte en un espacio donde se materializan las relaciones
sociales, incluyendo las de poder, dominio y explotacidn, que se organizan en

una época determinada.

La categoria de territorializacidon implica un proceso dindmico y en constante
evolucién donde la interaccién humana juega un papel fundamental. Es en
esta interaccién donde se construyen los vinculos emocionales con el espacio,
los cuales se ven reflejados en las representaciones sociales, culturales y
comunitarias que se tejen alrededor del territorio. Bustos Velazco y Molina
Andrade (2012) afaden que el territorio es construido y definido por cada
cultura, por lo que existiran tantos tipos de concepciones de territorio como
culturas existen. Llanos-Hernandez (2010) complementa esta vision
argumentando que el territorio, al ser un concepto multidimensional, debe ser
abordado desde una perspectiva interdisciplinaria que vincula tanto el

contexto temporal como la dimension espacial .

En este sentido, la territorializacion se convierte en una negociacion
constante entre diferentes actores quienes buscan apropiarse del espacio,
dotarlo de significado y construir un sentido de pertenencia al lugar. Se
propone el uso de cartografias sociales como una herramienta para visualizar
y comprender las complejidades de este proceso, permitiendo a las
comunidades plasmar sus saberes, deseos, ilusiones, planes colectivos y
legitimarse a partir de los mapas (Aguirrei et al., 2021). El territorio es una
construccién social compleja y multidimensional que se configura a través de
las interacciones sociales, las relaciones de poder y la cultura. Territorializar
implica la apropiacion de este espacio, cargado de significados, valores y

emociones, un proceso que refleja la complejidad de las relaciones
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4. Gamificacion Territorializada: Adaptando el Juego a la

Educacion Digital

La gamificacién consiste en la aplicacion de elementos, mecanicas vy
dindamicas propias de los juegos —como puntos, recompensas, niveles,
desafios o narrativas— en contextos que no son juegos, con el propdsito de
aumentar la motivacion y el compromiso. Es fundamental distinguir la
gamificacion del disefo de juegos (game design), ya que este ultimo implica
la creacion y desarrollo de juegos completos y funcionales, mientras que la
gamificacion utiliza Unicamente componentes de los juegos para enriquecer
procesos educativos u otras actividades, sin necesidad de emplear juegos

completos.

Para que las estrategias de gamificacién sean efectivas, deben integrarse de
manera significativa al contexto local, considerando la cultura, intereses y
recursos de los estudiantes. Karl M. Kapp (2012) define la gamificacién como
la "utilizacién de mecanismos, la estética y el uso del pensamiento para atraer
a las personas, incitar a la accién, promover el aprendizaje y resolver
problemas". Gabe Zichermann y Christopher Cunningham (2011) destacan la
importancia de utilizar elementos lidicos como insignias, puntos o avatares
para fomentar la participacion y el progreso. Contreras Espinosa (2016)
también resalta el potencial de la gamificacién para generar experiencias

educativas motivadoras y significativas.

La territorializacion de la gamificacion implica adaptar estos elementos
lGdicos al contexto sociocultural y econdmico especifico de cada comunidad, a
través de procesos participativos de co-creacién y diseno auténomo (Escobar,
2017). Esto garantiza que las experiencias de aprendizaje sean relevantes,
contextualizadas y significativas para los estudiantes, sin necesidad de
desarrollar juegos completos. Asi, la gamificacion territorializada aprovecha
la lédgica del juego para motivar y estructurar el aprendizaje, respetando y

dialogando con las realidades locales y los recursos disponibles.
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5. Diseio Auténomo y Co-creacion: Claves para una

Gamificacion Territorializada

El disefio autdonomo y la co-creacién son elementos esenciales para lograr una
gamificacidon territorializada efectiva. Segun Escobar (2015), el disefno
auténomo permite que las comunidades locales definan y disefien soluciones
educativas ajustadas a sus necesidades y realidades especificas. La co-
creacion implica la colaboracién activa de diversos actores —la comunidad,
educadores y disefiadores de juegos o facilitadores de gamificacién— para
construir de manera conjunta experiencias de aprendizaje contextualizadas y

relevantes.

Andrea Botero (2013) resalta la importancia de establecer un "espacio de
diseno", tanto fisico como virtual, donde se facilite el didlogo, la interaccién y
la participacion colectiva. En este espacio, se pueden desarrollar experiencias
gamificadas que no necesariamente impliquen la creacién de juegos
completos, sino la integracion estratégica de elementos y dinamicas ludicas

que respondan a los contextos locales.

De esta manera, la gamificacion territorializada se convierte en una
herramienta pedagdgica poderosa para conectar la educacién con la cultura y
necesidades de cada comunidad, especialmente en la era digital y la

economia de la atencion.

6. El posible futuro de la educacion

La gamificacion territorializada implica integrar la légica del juego con la
realidad local, considerando la cultura, las necesidades y los recursos de cada
comunidad. No se trata de imponer una estrategia predefinida, sino de co-
crear una experiencia de aprendizaje Unica y relevante para cada contexto.
En un analisis del disefio autonomo, destaca el rol protagdénico que deben
tener las comunidades en la definicién de sus propios proyectos de vida. La
territorializacion de la gamificaciéon, en sintonia con el pensamiento de
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Escobar, empodera a las comunidades para que sean protagonistas del
proceso educativo, disefiando soluciones que respondan a sus necesidades e
intereses. La co-creacién, por su parte, fomenta la participacidon activa de
diversos actores, incluyendo la comunidad local, educadores, disefhadores de
juegos y otros actores relevantes, en la construccion de una experiencia de
gamificacion compartida. Se subraya la importancia del "espacio de disefo",
un espacio fisico y virtual donde la co-creacidon puede ocurrir, facilitando el
didlogo, la interaccion y la construccion colectiva de la experiencia de

gamificacion (Escobar, 2017)

La educacién del futuro estard marcada por la integracion de la tecnologia y la
pedagogia, y la gamificacidn territorializada se perfila como una estrategia
clave para este proceso. Al incorporar elementos del juego en el aula, de
manera contextualizada y participativa, se puede crear un ambiente de
aprendizaje mas dinamico, motivador y efectivo. La gamificacidon
territorializada no se limita a un area de conocimiento especifica, sino que
puede aplicarse en diversas disciplinas, desde las ciencias hasta las
humanidades. Lo importante es que el disefio del juego esté en sintonia con

los objetivos de aprendizaje y con las necesidades del contexto local.

Es importante destacar que la gamificacion no es una panacea para todos los
problemas de la educacion. Para que sea realmente efectiva, es necesario que
se implemente de manera adecuada, considerando los aspectos pedagdgicos
y la importancia de la evaluacién. El camino hacia un futuro educativo
gamificado y territorializado implica un cambio de paradigma en la forma de
enseflar y aprender. Los educadores deben estar dispuestos a explorar
nuevas metodologias, a integrar la tecnologia en el aula de manera creativa y
a co-crear experiencias de aprendizaje con sus estudiantes y la comunidad.
La gamificacion, al ser disefiada e implementada de manera territorializada,
tiene el potencial de transformar la educacién, haciéndola mas atractiva,
relevante y significativa para los estudiantes. (Diaz-Cruzado, & Troyano-
Rodriguez, 2013)
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La gamificacién territorializada abre un abanico de posibilidades para la
educaciéon del futuro. En lugar de centrarse en la creacién de juegos
completos, estas experiencias integran elementos y mecanicas de juego para
motivar y estructurar el aprendizaje, adaptandose al contexto local y
promoviendo la participacién comunitaria. Asi, los estudiantes pueden
aprender a resolver problemas reales y a comprender su entorno a través de

dindmicas ludicas que enriquecen el proceso educativo.

Este enfoque permite que las escuelas se conviertan en verdaderos centros de
innovacion, donde la creatividad, la colaboracién y el aprendizaje significativo
son los pilares fundamentales, sin confundir la gamificacién con el diseno y
desarrollo de juegos completos. EsS necesario seguir investigando vy
experimentando con la gamificacion territorializada para comprender su
impacto real en la educacién. Es fundamental evaluar la efectividad de los
juegos, analizar las experiencias de los estudiantes y los educadores, y
documentar las buenas practicas. La gamificacion territorializada, al ser una
estrategia en constante evolucion, requiere de un enfoque critico y reflexivo
para asegurar que su implementacién sea ética, responsable y beneficiosa

para todos los involucrados.

En definitiva, la gamificacién territorializada se presenta como una promesa
para la educacion del futuro, una promesa que combina la légica del juego con
la realidad local para crear experiencias de aprendizaje mas atractivas,
significativas y relevantes para los estudiantes. Es un camino que vale la pena
explorar para construir un futuro educativo mas dindamico, creativo y
adaptado a los desafios del siglo XXI. La participaciéon de la comunidad, la
creatividad de los educadores y la disposicion a innovar son claves para hacer
realidad este futuro educativo gamificado y territorializado. El juego, al ser
una actividad inherente al ser humano, tiene un potencial enorme para
transformar la educacidon y hacerla mas atractiva, relevante y significativa

para todos.(Diaz-Cruzado, & Troyano-Rodriguez, 2013)
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Consideraciones finales

La sociedad contemporanea se encuentra inmersa en un escenario marcado
por la sobrecarga de informacién y el entretenimiento digital. En este
contexto, la educacion enfrenta el desafio de atraer y mantener la atencién de
los estudiantes, quienes, influenciados por la cultura de la inmediatez y la
conectividad, tienen una capacidad de concentracién limitada. Zygmunt
Bauman (2007, 2008) ofrece una vision critica sobre como las caracteristicas
de la modernidad liquida y el capitalismo de ficcion han transformado las
audiencias, haciéndolas fragmentadas y efimeras. En este contexto, las
practicas educativas deben adaptarse a nuevas formas de consumo
mediatico, con el objetivo de captar el interés de los estudiantes y evitar la
competencia constante del entretenimiento digital. La educacion no solo debe
ser atractiva, sino también relevante, lo que exige una revision profunda de

los métodos pedagdgicos tradicionales.

Una de las claves para que la gamificacion sea efectiva radica en la
territorializacion, es decir, en la adaptacion de las estrategias de experiencias
gamificadas al contexto local. Esta adaptacidon implica considerar aspectos
culturales, las problematicas especificas de la comunidad y los recursos
disponibles, con el fin de disefar experiencias de aprendizaje que tengan un
impacto real en los estudiantes. Para ello, es esencial un enfoque que
promueva la participacion activa de los estudiantes y la comunidad,
permitiendo la co-creacion de contenido educativo que responda a las

necesidades de cada territorio.

Arturo Escobar (2015) enfatiza la importancia de la co-creacién y el disefo
auténomo en la construccién de soluciones contextualizadas. Este enfoque
permite que los estudiantes, junto con la comunidad, sean los protagonistas
en el proceso educativo, lo que aumenta el sentido de pertenencia y la
relevancia de las experiencias de aprendizaje. El disefio auténomo empodera
a los individuos para que tomen decisiones sobre su propio proceso educativo,
lo que fomenta un aprendizaje mas significativo y conectado con su realidad.
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La gamificacion territorializada, por lo tanto, no debe verse como una mera
herramienta de entretenimiento, sino como una estrategia pedagdgica que se
integra de manera efectiva con las dindmicas sociales, culturales vy
econdmicas de cada comunidad. Las experiencias gamificadas disefiadas en
este contexto no solo deben ser motivadoras, sino también educativas,
abordando problemas locales y promoviendo el desarrollo de habilidades
criticas para el siglo XXI, como la colaboracion, la resolucién de problemas y

el pensamiento critico. (Diaz-Cruzado, & Troyano-Rodriguez, 2013)

La integracién de la gamificacidon en el aula, con un enfoque territorializado,
ofrece una oportunidad para transformar la educacién en un proceso mas
dindamico y participativo. La conexidén entre el contenido educativo y las
experiencias cotidianas de los estudiantes, mediada por las experiencias
gamificadas, permite que el aprendizaje sea mas cercano, comprensible y
aplicable. Ademas, al involucrar a la comunidad en el disefio de estas
experiencias, se fomenta un sentido de responsabilidad y sostenibilidad en las
soluciones educativas. El desafio de territorializar la gamificacion también
implica la necesidad de integrar la tecnologia de manera critica y reflexiva. Si
bien los avances tecnoldgicos ofrecen un amplio abanico de posibilidades, es
fundamental que su implementacién no se limite a la mera incorporacién de
herramientas digitales, sino que responda a las necesidades especificas de los
estudiantes y las comunidades. Esto implica que los educadores vy
facilitadores de gamificacion trabajen en colaboracién con los actores locales
para garantizar que las experiencias de aprendizaje sean culturalmente
pertinentes y socialmente responsables. Aunque la gamificacién no es una
solucion magica para todos los problemas educativos, su integracion
cuidadosa y reflexiva puede contribuir a construir un futuro educativo mas
dindmico, inclusivo y conectado con las realidades sociales y culturales de

cada comunidad.
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Resumen

Este articulo se inscribe en un proyecto de investigacion mas extenso liderado
por docentes de la asignatura “Ingenieria y Sociedad” durante los afios 2022
y 2023. Su objetivo central fue fomentar espacios de reflexion a partir de
actividades en el aula vinculadas a la formacién en perspectiva de género en
el ambito de la Ingenieria, en consonancia con los objetivos trazados por la
Agenda 2030. Desde un enfoque anclado en las ciencias humanas y sociales,
se entrelazan marcos tedricos especificos con la experiencia previa que los
estudiantes aportan al proceso de ensefanza-aprendizaje. Este enfoque
facilita el desarrollo de miradas criticas sobre la realidad del ODS 5 en el
avance de la Agenda 2030. La estructura del presente documento comienza
por describir los aspectos metodoldgicos mas relevantes, destacando
momentos clave en el espacio aulico. Estos momentos se presentan como
instancias de investigacion, reflexion, reformulacion conceptual vy
deconstruccion personal. A continuacion, se desarrollan las bases tedricas y
empiricas que sustentan la investigacion propuesta. Finalmente, se
presentan los resultados obtenidos. Los mismos permiten inferir que
persisten cuestiones de género que, como advierten los organismos
internacionales, aun no han sido completamente resueltas. Estas demandan

una atencion continua en el ambito de la formacion universitaria.

Palabras clave: ingenieria; ODS 5; perspectiva de género; transposicién

didactica.
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Abstract:

This article is part of a larger research project led by teachers of the subject
“Engineering and Society” during the years 2022 and 2023. Its main objective
was to promote spaces for reflection based on classroom activities related to
training in gender perspective in the field of engineering, in line with the goals
set by the 2030 Agenda. From an approach anchored in the human and social
sciences, specific theoretical frameworks are intertwined with the previous
experience that students bring to the teaching-learning process. This
approach facilitates the development of critical views on the reality of SDG 5
in the advancement of the 2030 Agenda. The structure of this document
begins by describing the most relevant methodological aspects, highlighting
key moments in the classroom. These moments are presented as instances of
research, reflection, conceptual reformulation and personal deconstruction.
Next, the theoretical and empirical bases that support the proposed research
are developed. Finally, the results obtained are presented. These allow us to
infer that gender issues persist which, as warned by international
organizations, have not yet been completely resolved. These demand

continuous attention in the field of university education.

Keywords: Engineering; SDG 5; gender perspective;, classroom experience

I. Introduccion

Los movimientos feministas, los colectivos LGBTQ+ y las acciones afirmativas
para promover la perspectiva de género en diversos ambitos de la
administracion publica (justicia, gobierno, educacién, salud, etc.) han
adquirido, en los Ultimos anos, una creciente visibilidad. Esta notoriedad
—esencialmente mediatica— junto a la sancidn en nuestro pais de un conjunto
de leyes que instan al cumplimiento efectivo de derechos hasta el momento
negados ha contribuido a construir «cierta idea», que circula socialmente —y

es ampliamente aceptada— sosteniendo que los conflictos sociales por
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cuestiones de género han sido resueltos dado que existe un amplio consenso
en torno al respeto por las diversidades tanto individuales como colectivas y

gue la division tajante entre los géneros ya no es tal.

Sin embargo, los datos empiricos demuestran lo contrario. Un informe
reciente de las Naciones Unidas sobre el progreso en materia de igualdad de
género en los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) evidencia la
existencia de oportunidades desiguales y profundas brechas en posiciones de
poder y liderazgo entre hombres y mujeres, incluso entre mujeres y nifas
gue, pese a vivir en el mismo pais, experimentan realidades diferentes
basadas en sus ingresos, educacion, etnia o lugar donde habitan; segun este

informe

“[a]29 de julio de 2022, solo 27 paises (14%) tienen a una mujer como
jefa de Estado o Gobierno; en 2021, las mujeres ocupaban el 21,9% de
los cargos ministeriales. Segun los ultimos datos disponibles, las
mujeres constituyen solo el 26,4% de los representantes parlamentarios
en todo el mundo y el 34,3% de los representantes de gobiernos
locales”. (Organizacién de Naciones Unidas [ONU], 2022, p.19)

A través de la Resolucion 1106/2019, el Consejo Superior de la Universidad
Tecnoldgica Nacional, resuelve incorporar en los contenidos minimos de la
asignatura Ingenieria y Sociedad la formacion en perspectiva de género,
prevencién y atencién de las violencias con la intencidn de generar espacios
en los cuales se reflexione acerca de las relaciones entre hombres y mujeres
en sociedad promoviendo herramientas que permitan la deconstruccién de los
géneros y la accidn sobre situaciones concretas de violencia en el ambito

institucional.

En este contexto, desde 2020 empezamos a introducir en la Catedra las
mencionadas tematicas, a partir del desarrollo de contenidos tedricos,
generando ambitos de reflexidon y debate, siempre dentro de un espacio de

respeto y escucha del otro. Considerando esta experiencia y analizando los
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intercambios entre docentes, alumnas y alumnos durante nuestros
encuentros, nos preguntamos: érealmente se ha resuelto la desigualdad en
torno al género en el ambito de la ingenieria? éestamos atravesando un
proceso de discusidon y redefinicion de las relaciones de género? Mas aun,
nuestra mirada no se centrd en lo absoluto ni se reduce a un extremo
feminista, sino que extendemos la perspectiva adoptada a las diversidades!
que componen hoy nuestras complejas sociedades, y por tanto nos
preguntamos é{encuentran las diversidades un contexto universitario que les
permita expresar su particularidad en un ambito tan caracteristico y

estereotipado como se ha pensado histéricamente a la ingenieria?

Por tanto, partiendo de la idea que el aula, como motor de la investigacién
educativa, favorece la emergencia de espacios significativos para la formacién
en Ingenieria -disciplina mas que relevante en los enfoques del desarrollo
sostenible- resulta un ambito enriquecedor en el cual analizar la igualdad de
derechos, oportunidades y espacios de las mujeres y las diversidades en los
ambitos educativos. Dado que, las autoras de este trabajo forman parte de la
Comisién Asesora del claustro docente del Programa de Género de la Facultad
Regional Haedo de la Universidad Tecnoldgica Nacional, dichas experiencias
se tornan material imprescindible para conocer la realidad que las atraviesa y

sobre la cual eventualmente deben accionar.

II. Aspectos metodologicos

El presente trabajo fue elaborado utilizando el método mixto de investigacion,
entendido —en términos de Greene, Caracelli y Graham— como aquel método
en el cual se incluye al menos un método cuantitativo (QUAN), disefiado para
recolectar numeros, y un método cualitativo (QUAL), disefiado para recolectar
palabras (Greene, et.al., 1998, p.256); entre los instrumentos de recoleccién

de datos se destaca:

! Entendemos el constructo «diversidades» como el colectivo integrado por personas que
forman parte de la comunidad LGBTQ+ y el amplio espectro de masculinidades no
hegemonicas.
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e revisidén y analisis documental (QUAL-QUAN / QUAN-QUAL)
« observacion de clases (QUAL)

+ analisis de informacidon recolectada a través de encuestas
semiestructuradas a estudiantes de ingenieria QUAL-QUAN / QUAN-
QUAL)

Morse y Niehaus, sefialan que el método mixto permite la incorporacién de
una o mas estrategias metodoldgicas o técnicas extraidas de un segundo
método, en un solo estudio de investigacion, con el fin de acceder a alguna
parte de los fendmenos de interés a los que no se puede acceder mediante el

uso del primer método solo (Morse y Niehaus,1991, citados en Ohlen, 2010,
p.2).

Burke Johnson y Onwuegbuzie por su parte, describen este método como
aquel en el cual se combinan técnicas, métodos, abordajes, conceptos o
lenguajes cualitativos y cuantitativos en un Unico estudio (Burke Johnson y
Onwuegbuzie, 2008, p.17). Los autores sefialan, que este método es un
intento por legitimar el uso de abordajes multiples al momento de responder
preguntas de investigacién en lugar de restringir las elecciones del
investigador (Burke Johnson y Onwuegbuzie, 2008, p.17) pues, muchas de
estas preguntas solo pueden encontrar una respuesta amplia y completa a

través de la combinacion de métodos.

Afos mas tarde, Creswell planted los componentes claves que intervienen en
el disefio y produccion de un estudio de métodos mixtos y sefialando que en
este tipo de investigacion el o la investigadora recopilan y analizan
rigurosamente datos cualitativos y cuantitativos en respuesta a preguntas e
hipotesis de investigacién, integran (o mezclan o combinan) las dos formas de
datos y sus resultados, organizan estos procedimientos en disefios de
investigacién especificos que proporcionan la légica y procedimientos para
llevar a cabo el estudio, y enmarcan estos procedimientos dentro de la teoria
y la filosofia (Creswel et.al, 2009,p.5)
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A. Acerca del recorte empirico

Ingenieria y Sociedad es una asignatura anual, homogénea (comun a todas
las especialidades), que se dicta en el primer ano de la curricula de las

carreras de Ingenieria en la Universidad Tecnoldgica Nacional.

La muestra estd integrada por la totalidad de los y las estudiantes
matriculados en 9 (nueve) de los 16 (dieciséis) cursos que se abrieron en los
afos 2022 y 2023 en la Facultad Regional Haedo. Este recorte esta
vinculado, estrictamente, al acceso de las docentes-investigadoras a dichos

Cursos.

La distribucion de los cursos en funcion a la especialidad es la siguiente:
Ingenieria Electrénica: 2 (dos) cursos, Ingenieria Ferroviaria: 2 (dos) cursos,

Ingenieria Industrial: 3 (tres) cursos e Ingenieria Mecanica: 2 (dos) cursos.

El recorte temporal se establece entre marzo de 2022 (inicio del ciclo lectivo
2022) y febrero de 2024 (cierre del ciclo lectivo 2023).

B. El contexto institucional

La Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN), institucion que desde sus
origenes cuenta con la particularidad de ser la Unica universidad
monodisciplinar y formar parte, junto al Decreto de «gratuidad universitaria»
de 1949 uno de los principales instrumentos de inclusién de los sectores
populares al sistema de educacién superior, tal como lo sefiala el mismo
presidente Juan Domingo Perén (1895-1974), en la clase de apertura del
primer ciclo lectivo en su caracter de primer Profesor Honorario® el 17 de

marzo de 1953.

2[...] Esta Universidad Obrera pone un jalon de avance en la cultura social del pueblo argentino.
Pone, quizas, uno de sus mas importantes jalones, porque da amplitud y extensién a la cultura
popular, y porque sus puertas estan abiertas a todos los hombres del pueblo que sientan la
necesidad de elevar su cultura; estad abierta a todos los hombres y mujeres que tengan
inquietudes intelectuales y quieran realizarlas [...] (Discurso inaugural, fragmento, Perdn, 1.D.,
1953, fuente: utn.edu.ar)
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En sus origenes, se la denomind Universidad Obrera Nacional (UON) bajo la
ley 13.229/48 y comenzd a funcionar en 1953. El 14 de octubre de 1959
cambio su denominacién a UTN mediante la ley 14.885 (Napoli, 2005; Napoli
y Tilli, 2019).

En la actualidad, la UTN cuenta con la mayor cantidad de estudiantes,
egresados y egresadas de ingenieria del pais: anualmente, aporta al sistema
productivo nacional mas del 35% de graduados en ingenierias. La
universidad entre sus 30 Facultades Regionales cuenta con 16 (dieciséis)
carreras de ingenieria, 2 (dos) licenciaturas, 21 (veintiin) ciclos de
complementacion curricular, 55 (cincuenta vy cinco) tecnicaturas
universitarias, 12 (doce) doctorados, 27 (veintisietes) maestrias y 29

(veintinueve) carreras de especializacién (UTN, 2024).

La UTN posee 30 (treinta) Facultades Regionales distribuidas en doce
provincias que si bien comparten ciertos rasgos identitarios —ser parte de la
gran familia tecnoldgica— el arraigo geografico de cada Facultad Regional
fundado en los estrechos vinculos con el entorno econdmico, productivo,
politico y social modela, de un modo particular su cultura académico-

institucional.

La Facultad Regional Haedo inicid sus actividades en 1967 como anexo de la
Facultad Regional Buenos Aires y adquiere su autonomia como Facultad el 30
de septiembre de 1972. Esta Regional se encuentra emplazada en la Ciudad
de Haedo, Provincia de Buenos Aires y en ella se dictan 2 (dos) tecnicaturas, 6
(seis) carreras de grado y 4 (cuatro) carreras de posgrado, entre

especializaciones, maestrias y doctorado.

C. Experiencia aulica como parte del trabajo de campo

La programacion de la asignatura Ingenieria y Sociedad en la Facultad
Regional Haedo se caracteriza por ajustar la secuencia didactica de cada

unidad temadtica a los Resultados de Aprendizajes esperados (RA) v,
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fundamentalmente, a las caracteristicas de los contenidos a ser movilizados

en funcion a las particularidades de cada grupo.

La complejidad que implica la transposicidon didactica de los contenidos de la
Unidad 6: Género e Ingenieria radica en que se trabajara con tematicas que
por la edad de los y las estudiantes (entre 17 y 19 afios promedio) se
encuentra a flor de piel y se encuentran tensionadas con supuestos
construidos socialmente y muchas veces arraigados en los senos familiares.
Para minimizar el sesgo de formacion profesional de las docentes
involucradas, se implementé la ensefianza en pareja pedagdgica como
estrategia colaborativa y se incorpord la orientacién didactico-pedagdgica

externa de un profesor de la Facultad Regional Buenos Aires.

Utilizamos como herramienta de analisis empirico una encuesta
semiestructurada, realizada a comienzos del ciclo lectivo, que nos brinda un
retrato socioambiental de cada curso. Una de las preguntas que se realiza es
«écdmo preferis que nos dirijamos hacia vos? Y las opciones de respuesta
son: «el alumno» «la alumna» «le alumne» «otro écomo?». La eleccidn de
esta pregunta no es arbitraria ni ingenua, tiene la finalidad de cotejar la
respuesta formal y pensada con la posterior reaccion espontanea en el

entorno seguro, respetuoso del aula.

Luego de haber tratado temas como ciencia y tecnologia, modelos de
desarrollo nacional, ética en ingenieria y problemas sociales contemporaneos,
entre otros, y estando cerca del final del afo académico, se aborda en 3 clases

la unidad Género e Ingenieria.

A continuacién, detallamos sucintamente un ejemplo de secuencia didactica
(descripcion de actividades antes, durante y después de los encuentros
presenciales) basada en el modelo de aula invertida, entendida como la
estrategia que tiene por finalidad invertir los momentos y roles de la
ensefianza tradicional, para que la clase, habitualmente dictada por el

profesor, pueda ser dada y consultada por el estudiante mediante
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herramientas multimedia, de manera que las clases presenciales se
conviertan en exploracién y practica de los contenidos y competencia que se

requieren desarrollar [Creswel, et.al., 2014, p.145].
Para este trabajo se tomé como ejemplo la secuencia didactica modelo:

La primera clase, de introduccién a la unidad de “Género e Ingenieria” tiene
una dindmica particular pensada para capitalizar los saberes y preconceptos
que traen los y las estudiantes consigo, por lo cual no se proponen actividades
previas. Es una clase esencialmente practica en la que se desarrolla una
actividad grupal. A partir de las caracteristicas de los grupos de cada ciclo
lectivo se proponen consignas especificas. Al inicio de la clase se les pide
reflexionar sobre sus actividades cotidianas y luego leer el texto “No es
natural (*)” de V. Marqués (1998). Al final del tiempo propuesto, las docentes
usaran como disparadores dudas, comentarios y chistes surgidos durante el
trabajo en grupo para construir un cierre enriquecido con datos empiricos y
conceptualizaciones tedricas. Este marco de referencias es fundamental para

facilitar el abordaje de los textos propuestos en las préoximas clases.

Las siguientes clases (2 y 3) se basan en la articulacion de la teoria con los
preconceptos y saberes previos que los alumnos y alumnas traen al aula. Los
y las estudiantes deben leer la bibliografia obligatoria previo a cada clase. La
misma se adapta a las caracteristicas y necesidades del grupo. Estas clases se
inician trabajando con un esquema en el pizarrén que recopila los ejes
tematicos de cada texto elaborado por las docentes y ampliado
colaborativamente con los y las estudiantes. A partir de esta construccion se
promueve el didlogo y el debate sobre estas tematicas haciendo hincapié en
los vinculos con la realidad en el ambito universitario y laboral de los
ingenieros y las ingenieras. Finalizada cada clase, los y las estudiantes

realizan una autoevaluacion en linea.
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Asi, en este contexto académico, las aulas se convierten en espacios de
crecimiento intelectual, reflexidn critica y reconstruccién personal en materia

de género y ODS.

III. Dimensiones de la transposicion didactica

La experiencia que aqui presentamos estd atravesada por dos dimensiones
que se tensionan y complementan: una dimensién estrictamente tedrica que
da soporte a las ideas y supuestos y otra empirica, que da encarnadura a esa
teoria. La construccion de puentes entre conceptos tedricos e informacion
empirica, como estrategia didactica, permite construir marcos de referencia
sOlidos que facilitan la apropiacién de conocimientos significativos a los y las
estudiantes al poner en evidencia algunas dimensiones de la compleja trama
de relaciones politicas, sociales, econdmicas, etc. en la cual se encuentran

inmersos.

A continuacién, presentaremos un breve desarrollo de cada una de estas

dimensiones.

1. Dimension teorica

Desde la construccion académica y occidental de la Ciencia se dieron
discursos que instauraron la idea de la ingenieria como un dmbito masculino
donde las mujeres carecen de oportunidades reales. Igualmente, la
construccién histérica y sociocultural del conocimiento cientifico no considera
a las mujeres como actores principales de este proceso, invisibilizando asi su
rol y sus oportunidades. Es fundamental rastrear y visibilizar estas
intencionales omisiones, para repensar la produccidn de conocimientos vy

practicas en torno a la ciencia, la tecnologia y su ensefanza.

Un enfoque con perspectiva de género en la ingenieria nos obliga a dar cuenta

de su construcciéon histoérica y sociocultural en tanto disciplina, asociada al
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ambito masculino y hostil hacia la participacidn activa y visible de las mujeres

€n e€se campo.

Tal como plantea Diana Maffia (2016), el mundo ha sido organizado en
dicotomias, a partir de ciertos rasgos utilizados para la construcciéon de
estereotipos. Este proceso ha construido espacios sociales excluyentes y
sexualizados en los cuales se despliegan relaciones asimétricas de poder que
en su origen ocultan sexismo. Este tipo de violencia discrimina, estigmatiza y
estereotipa a los sujetos (en mayor medida a las mujeres) en base a una
diferencia fundante, los elementos biolégicos propios del sexo femenino y

masculino.

En cada sociedad, a partir del proceso de simbolizacién de la cultura y el
lenguaje, esta diferencia se plasma en percepciones que organizan la nocién
de género determinando asi la construccidén de estereotipos asignados a cada
sexo, naturalizados ahora en términos de género, femenino y masculino. El
binomio femenino-masculino estd de esta forma intimamente ligado a la
nocion de instinto que determina las conceptualizaciones acerca de las
relaciones establecidas entre los individuos. El sistema de normas y valores
de la sociedad se cimenta en esta base y aunque no todos acuerdan con este
consenso de ideas, las aceptan y acatan, cumpliendo con las normas de

convivencia impuestas por toda sociedad.
En palabras de Marta Lamas

[...] lo que da fuerza al sexismo es la accidon simbdlica colectiva,
sustentada en los procesos de significacion, tejidos en el entramado de
la cultura, que producen efectos en el imaginario de las personas. asi,
de la representacion que las personas nos hacemos de nosotros mismas
nace la violencia de subordinar un sexo al otro [...]. (Lamas, 1998,
p.194)

La mediacion del lenguaje, en tanto sistema de simbolizacion, permite la

distancia entre el sujeto y el mundo que observa y pretende explicar. Al

RevID. Revista de Investigacién y Disciplinas. NUmero 12, 2025.
revid.unsl.edu.ar @

ISSN: 2683-9040

35



%, REVISTA DE INVESTIGACION &
Y DISCIPLINAS

nominar, se da entidad, se define y esa definicidn no estd exenta de

caracterizaciones que se convertiran en indicadores de «lo natural».

La cultura, en el sentido de los valores publicos establecidos de una
comunidad, mediatiza las experiencias de los individuos. Provee de
antemano algunas categorias basicas, configuraciones positivas en las
que las ideas y los valores se hallan pulcramente ordenados. Y por
encima de todo, goza de autoridad ya que induce a cada uno a consentir
porque los demas también consienten. Por su caracter publico hace mas

rigidas sus categorias. (Douglas, 1973, p.57)

Cuando una situacion o un sujeto no se puede definir en estos términos
construidos histéricamente, no encuentra categoria que lo explique y lo
contenga, se considera peligroso, contrario al orden natural, a lo bueno,
permitido, normal, se convierte en transgresidn a la norma socialmente
establecida (Douglas, 1973).

La premisa de una sociedad igualitaria supone observar el género, a partir de
determinados criterios, y estipular asi la ocupacion de una tangible cantidad

de espacios de manera equitativa entre mujeres y hombres.

Pero si, tal como sugiere Rita Segato (2003), dejamos de lado el caracter
esencialista del género y lo entendemos como una estructura de relaciones de

caracter abstracto, el foco de la observacidn entonces debe modificarse.

“Pese a que tradicionalmente la reflexién sobre género ha sido dejada a
cargo de las mujeres, en verdad trata de una estructura de relaciones,
por lo cual habla de todos, mientras provee una gran metafora de todas
las formas de subordinacion voluntaria, ademas de que nos permite
referirnos a otras disposiciones jerarquicas en la sociedad, otras formas
de sujecién, sean ellas étnicas, raciales, regionales o las que se instalan

entre los imperios y las naciones periféricas”. (Segato, 2003, p. 56)

Si en ambitos propios de la ingenieria se lograra alcanzar la paridad de
género, eso no necesariamente puede considerarse un indicador de la
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superacion de la desigualdad. En estos espacios, quizas encontremos alli que
muchos de los estereotipos que se piensan deconstruidos operan socialmente
desde los inicios de la escolaridad de nifias y nifios y se materializan en las
reflexiones de las alumnas y los alumnos cuando se trabajan las tematicas de

perspectiva de género.

Nos encontramos en nuestro rol de docentes frente a aulas con una poblacion
sumamente compleja y heterogénea, reflejo de las sociedades actuales,
donde conviven diferentes realidades socioecondémicas, identidades
culturales, diversas formas de vestir, expresarse y definir el género. Esta
situacion se vuelve un verdadero desafio que nos interpela a revisar y
modificar nuestras practicas, evitando reproducir aquellos estereotipos de
género aun fijados, construyendo ambitos de respeto hacia la diversidad que
inviten a la expresion libre de violencias. La creacidon de estos espacios
deberia poder extenderse, del ambito educativo a los @mbitos profesionales,
impactando de este modo en la consolidacién de una perspectiva de género

que atraviese a la ingenieria como disciplina.

B. Dimension empirica

Si bien existen numerosos organismos (Banco Mundial, BID, OEA, CEPAL,
entre otros) que relevan periddicamente los indicadores a fin de medir la
disparidad de género en el ambito social y laboral, dado el alcance y
pertinencia de este trabajo, limitaremos los datos expuestos a los elaborados
por las Naciones Unidas en el monitoreo continuo del progreso de los ODS.
Cabe sefialar que tanto las Naciones Unidas como otros organismos
internacionales centran sus trabajos en las desigualdades y brechas entre
hombres y mujeres, entre nifios y nifas, invisibilizando en sus informes los

obstaculos que poseen las diversidades para insertarse en la compleja trama

social.
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La pobreza, la inseguridad alimentaria, el acceso a los sistemas de salud, a la
educaciéon de calidad y al trabajo decente afectan mayoritariamente a
mujeres, niflas y diversidades. Sin embargo, no existen indicadores
especificos que permitan monitorear el impacto de los avances en materia de
ODS en la calidad de vida de las diversidades (Dorey, K. y O'Connor, 2016) Si
bien en 2015 se acordd no dejar nadie atras sobre la base de que los ODS se
aplican para todos en todo el mundo (ONU, 2018), el «ODS 5 igualdad de
género» propone alcanzar “Igualdad entre los géneros y empoderar a todas
las mujeres y las nifas” (ONU, 2021, p.33) dejando atrds a millones de

personas de todas las edades en todo el mundo.

Esta situacidén tiene su reflejo en el alcance inequitativo de los escasos
avances de los ODS dado que, tal como sefala Antonio Gutiérrez, secretario
general de la ONU, “mas de la mitad del mundo esta quedando atras” (ONU,
2023, p.2).

El progreso de los ODS en general es preocupante. En algunos casos los
avances han sido muy lentos y en otros inexistentes. Segun el informe de la
ONU de 2023 (ONU, 2023) de las 140 metas que pueden ser evaluadas, el
progreso del 37% esta estancado o retrasado (Ejemplo: metas de los ODS 8 y
14), el 48% esta entre grave y moderadamente retrasado (Ejemplo: metas
de los ODS 1y 5) y solo el 15% tiene un progreso adecuado (Ejemplo: metas
de los ODS 12 y 15) (ONU, 2023).

Vale sefialar que no todas las metas planteadas en los ODS son mensurables
estadisticamente, no solo debido al vocabulario débil, vago e impreciso con el
gue fueron redactadas sino al déficit de datos (Gémez Gil, 2018); no todos los
Estados colaboran con los organismos custodios en la recoleccion de
informacion util para construir los indicadores pertinentes, lo cual invisibiliza

la precaria realidad que viven millones de mujeres, ninas y diversidades.

En lo referente estrictamente al ODS 5 «igualdad de género», las Naciones

Unidas plantean que
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Con solo siete afios restantes, apenas el 15,4 % de los indicadores del
Objetivo 5 sobre los que se dispone de datos estan bien encaminados, el
61,5 % estan moderadamente encauzados y el 23,1 % estan lejos o muy
lejos de las metas para el 2030. [ONU, 2023, p.22]

El ODS 5, es un elemento transversal y fundamental para el resto de los
objetivos, incorpora aspectos econdmicos, sociales y medioambientales, por
lo que es esencial para promover un desarrollo equitativo en todos los ODS y
debe considerarse un eje central en la implementacién de politicas y leyes que
promuevan el desarrollo igualitario para todas las personas. Sin embargo,
existen solo 52 indicadores especificos de género mensurables sobre 231
indicadores destinados a monitorear el progreso del total de los ODS.
Ninguno permite evaluar directamente las condiciones de vida de las

personas de la comunidad LGBTQ+.

Si las tendencias actuales persisten, se proyectan para 2030 los siguientes
guarismos: mas de 340 millones de mujeres y niflas aun viviran en extrema
pobreza. Una de cada cuatro experimentarda inseguridad alimentaria
moderada o grave. A pesar de los avances, el 54% de los paises aun no
cuenta con leyes que abarquen todas las areas clave de la igualdad de género.
Se espera que la proxima generaciéon de mujeres aun dedique, en promedio,
2,3 horas mas por dia a tareas domésticas y de cuidado no remuneradas que
los hombres. A nivel global, las mujeres representaran solo el 26,7% de los
escanos parlamentarios, el 35,5% de los cargos gubernamentales locales y el
28,2% de los puestos directivos en el ambito laboral. Solo el 61,4% de las
mujeres en su pico de productividad participaran en la fuerza laboral, en
contraste con el 90,6% de los hombres en el mismo rango de edad (ONU,
2001).

En este sentido, vale resaltar que

al ritmo actual, se calcula que se necesitarian 300 afos para acabar con

el matrimonio infantil, 286 afos para llenar los vacios en la proteccién
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juridica y eliminar las leyes discriminatorias, 140 afios para que las
mujeres estén representadas de manera igualitaria en cargos de poder y
liderazgo en los lugares de trabajo, y 47 afios para lograr la igualdad de

representaciéon en los parlamentos nacionales. (ONU, 2001, p.22)

IV. Resultados alcanzados

Los contenidos tedricos relativos a la perspectiva de género se dictan durante
la Ultima unidad de la asignatura, dado que luego de varios meses de cursada
el grupo estd consolidado, las alumnas y alumnos se conocen y creemos
haber generado un espacio de debate y discusién basado en el respeto y la

libre expresidn.

Si consideramos los datos empiricos obtenidos de las encuestas desarrolladas
durante 2022 y 2023, con 317 y 219 registros respectivamente, obtenemos
graficos gemelos: el 97% selecciono «el alumno» o «la alumna» en
coincidencia con el género asignado en su documento. El 2% selecciond
«otro» y consignd su nombre, apellido o apodo vy, solo el 1% selecciond «le

alumne».

Es notable, como la amplia mayoria de estudiantes limita la expresiéon de su
individualidad a aquello que podria ser esperable para su género construido
socialmente. Ante el interrogante écomo preferis que nos dirijamos hacia
vos? En general, optan por su nombre de pila, con pocas excepciones
inclinadas por el uso del lenguaje inclusivo, dando cuenta de una percepcién

mas amplia de la nocién de género.

Al realizar las actividades planificadas aparecen expresiones individuales que
plantean el malestar ante una masculinidad hegemdnica socialmente
aceptada con la que algunos alumnos manifiestan no sentirse identificados ni

representados.

La disparidad de género es visible en la conformacion de las comisiones,
siendo la mayoria varones, al extremo de registrar cursos en los que no hay
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presencia de mujeres. Esta caracteristica conformacién del grupo es un
interesante disparador para debatir los motivos por los cuales, mas alla de las
iniciativas por visibilizar la participacion de mujeres en el desarrollo de la
ciencia y la ingenieria, esta parece no representarse aun en las aulas.
Intentando explicar esta realidad comienzan a surgir voces y opiniones,
incluso en cursos en los cuales al inicio de nuestros encuentros habian
planteado que “esa es una discusion ya superada en nuestra generacién” o
“hoy en dia ya no existe diferencias entre hombres y mujeres porque esta el
cupo femenino”. Se escuchan entonces relatos de alumnas que han recibido
comentarios de rechazo y desaliento por la eleccién de su carrera, por parte
de su entorno mas intimo, pero también de educadores que sugerian, en todo

caso, optar por una orientacion “mas femenina” como ingenieria industrial.

Son frecuentes también para aquellas alumnas que ya se encuentran
insertadas laboralmente en situaciones en las que se observan diferencias en
el trato cotidiano, distribucidn de tareas y remuneracion con sus companeros

varones.

Del mismo modo, al introducir estas tematicas, aparecen comentarios de
alumnos que se refieren de manera critica a un supuesto “aprovechamiento”
de la adhesién a la causa feminista, cuestionando por ejemplo la legitimidad
del cupo femenino o trans. Hay opiniones que parecen acordar en percibir
estas acciones, asi como también la visibilizacién de la comunidad LGBTQ+,
sobre todo en areas empresariales y de gobierno como una simple “estrategia

de marketing”.

Podriamos pensar entonces que aquello que se vislumbraba como un avance
en la perspectiva de género ya ni siquiera es sostenido por las nuevas
generaciones, que por momentos en sus intervenciones parecieran aun
suscribir a las antiguas connotaciones asociadas a la construccion biolégica en

torno al género
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Los conflictos emergen cuando surgen los espacios para que se planteen, en
forma de cuestionamientos que interpelan a los individuos, fracturando la
hasta entonces aparente armonia del orden social. En algunos ambitos, tales
como la ingenieria, la irrupcién de mujeres pudo ser vista como la
transgresién de una norma, una posible amenaza, producto de lo

desconocido, aquello que desafia el orden natural socialmente construido.

Estamos en un proceso de transformacion de estructuras sociales que sin
duda atraviesa la universidad, pero tanto los indicadores de los Organismos
aqui citados como nuestra experiencia en el aula nos indican que por el
momento son manifestaciones individuales todavia condicionadas por
miradas histéricamente construidas que reproducen estereotipos aun

vigentes.

En este contexto es de vital importancia continuar profundizando el
tratamiento y discusidén de todos aquellos modelos impuestos que limitan la
eleccidn de las mujeres en su formacién profesional, en una clara restriccion
de sus derechos y con ello las oportunidades de desarrollo tanto en ambitos

educativos como profesionales.
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Resumen

El articulo examina criticamente los fundamentos ideoldgicos del modelo de
evaluacion de la calidad educativa en Perd a partir de un documento
institucional del Sistema Nacional de Evaluacién y Acreditacién de la Calidad
Educativa (SINEACE). Se argumenta que este modelo refleja una ideologia
neoliberal basada en la competencia y la eficiencia en la educacion superior,
lo cual posiciona a las universidades como proveedores de mercado. Esta

perspectiva influye en las prioridades educativas y de gestién de las
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universidades e invisibiliza elementos y actores esenciales del proceso

educativo, como la ensefianza y la comunidad universitaria.

Palabras clave: Estado y educacién; Calidad de la educacion; Evaluacién de

la educacién; Acreditacion (educacion).

Abstract

The article critically examines the ideological foundations of the model of
educational quality assessment in Peru, based on an institutional document of
the National System of Assessment and Accreditation of Educational Quality
(SINEACE, as per its Spanish acronym). It argues that this model reflects a
neoliberal ideology based on competition and efficiency in higher education,
which places universities as market providers. This perspective influences the
educational and managerial priorities of universities and invisibilizes essential
elements and actors in the educational process, such as teaching and the

university community.

Keywords: State and education; Educational quality; Educational

evaluation; Accreditation (education).

Introduccion

La realidad humana esta mediada por simbolos compartidos que nos permiten
interpretar lo experimentado (Berger y Luckmann, 1986). Un simbolo surge
de la relacion convencional que vincula un elemento con lo que representa,
por ejemplo, una palabra con su significado (Saussure, 1945). Estas
relaciones simbdlicas trascienden lo linglistico, pues también asocian
acciones con valoraciones que las catalogan como buenas o malas, legitimas
o ilegitimas. De ese modo, los simbolos son también marcos simbdlicos
conceptuales que organizan y son organizados por el pensamiento colectivo, y
guian los limites diarios con los que vivimos (Bourdieu, 1987, 2014). Asi, los
simbolos organizan el pensamiento colectivo y establecen limites para
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nuestras acciones y pensamientos legitimando ciertas practicas sobre otras
(Bourdieu, 1987, 2014; Monarca, 2020).

En los Estados-nacion, a lo largo de sus procesos de desarrollo y afirmacion,
estos simbolos han sido institucionalizados mediante disputas ideoldgicas de
poder entre los intereses de ciertos sujetos, organismos o comunidades
(Durkheim, 2001; Monarca, 2020). En ese contexto, donde las instituciones
son los espacios de gobierno de los Estados-nacién, los simbolos
circunscriben nuestras expectativas sobre estas, las cuales se estructuran
como un deber ser guiado por un sentido comun instaurado incluso en

tiempos que nos anteceden (Monarca y Prieto, 2018).

De ese modo, la forma y las decisiones que se tomen alrededor de la
articulacion de un sistema educativo en los Estados-nacién no es neutral, sino
que responde a intereses de grupos sociales organizados que han impuesto
modos especificos de ejercer la educacion. En el contexto de la globalizacién y
el neoliberalismo, la educacion, como otras instituciones publicas, se ha
convertido en un bien de mercado (Brunner, 2008; Massé, 2008; Pedroza,
2005). Asi, el sistema educativo es un campo de disputas ideoldgicas, donde
el neoliberalismo compite y se superpone a otras visiones que buscan guiar

sus politicas (Gimeno, 2000; Monarca, Fernandez y Méndez-Nuifez, 2024).

Teniendo en cuenta lo anterior, este articulo tiene como objetivo demostrar
gue los fundamentos utilizados para evaluar la calidad de la educacién
superior universitaria en una institucién peruana, el Sistema Nacional de
Evaluacion y Acreditacién de la Calidad Educativa (SINEACE), reflejan un
posicionamiento ideolégico neoliberal que se sostiene a partir de dos
elementos: la competencia, y el rendimiento eficiente y efectivo. Para ello, a
modo de contextualizacion de la universidad en el sistema neoliberal,
desarrollaremos dos apartados antes de iniciar con el analisis y desarrollar las

conclusiones: la universidad y su evaluacién en el contexto neoliberal.
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La universidad en el contexto neoliberal

Los sistemas educativos nacionales se construyen bajo ciertos objetivos
determinados en las constituciones nacionales, lo que los convierte en
instrumentos juridico-nacionales que responden a un marco politico
fundamentado en valoraciones legitimadas e institucionalizadas (Red Global
Local por la Calidad Educativa [Red Global], 2014). En ese sentido, la calidad
de un sistema educativo suele evaluarse en funcién del cumplimiento de estos
objetivos dentro del marco politico nacional. Al respecto de la situacién en
Latinoamérica, Mintiguiada, Imen y Pessi sostienen que los objetivos
educativos responden a la situacién actual del continente, donde en las
dindmicas sociales y econdmicas predominan modelos capitalistas (Red
Global, 2014). Esto se refleja en la incorporacién, con mas fuerza y violencia,
desde la década de 1980, de principios de mercado en la gestion estatal sobre
los alcances del Estado, su estructura y sus funciones: en cémo se interactua
con la sociedad civil (Jiménez, 1992), propuestas que no atienden las
particularidades y necesidades locales, pues se presentan y adoptan lo mismo

en Centro América, como el Caribe y América del Sur (Svampa, 2007).

La educacion en el contexto neoliberal

En este articulo, consideramos que los sistemas educativos se circunscriben,
en sus propuestas de politicas, a marcos simbdlicos conceptuales que
construyen regimenes de verdad. En el contexto de la globalizacién, a través
de ciertas propuestas de organismos supranacionales como la Organizacién
para la Cooperacion y Desarrollo Econdomico (OCDE)?, el sistema neoliberal
influye directamente en la gestion educativa desde inicios de la década de

1980, cuando se incluyd el término “calidad” dentro del discurso sobre las

3Si bien la OCDE no se asume a si misma como un instrumento neoliberal, sus objetivos se
centran en la promocién de politicas para la expansion econdmica y del empleo, en los paises
en desarrollo y vias de desarrollo, que contribuyan al desarrollo de la economia mundial
(OCDE, 1960)
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politicas educativas en un congreso internacional de la OCDE (Fernandez y
Monarca, 2018).

De este modo, se ha instaurado un régimen de verdad en el sector educativo,
es decir, se han reforzado estructuras de poder existentes a través de
practicas y discursos que instauran la necesidad de la evaluacion educativa
para el control de su calidad (Monarca, Fernandez y Méndez-Nunez, 2024).
Este régimen se impone y acepta en los Estados-nacién por la dependencia y
necesidad que tienen de estos organismos econdmicos supranacionales, pero
también por la naturaleza legitima que tienen los discursos que asocian la
expansiéon del mercado con el desarrollo de las naciones (Monarca, Fernandez
y Méndez-Nufiez, 2020 y 2024). La educacion, bajo este régimen, se gestiona
para el desarrollo del Estado-nacion mediante objetivos alineados con
principios neoliberales que promueven la expansion y sostenimiento del

mercado como eje central (Tarabini y Bonal, 2011).

Este nuevo paradigma en que se desarrolla el sistema educativo tiene como
consecuencia no solo una reformulacién de directrices sobre su naturaleza,
estructura y funciones, sino sobre el tipo de estudiante que la universidad
debe formar. Hemos identificado, haciendo una revisién de la literatura, las
siguientes caracteristicas: i) estudiantes sin identidad colectiva (Monarca,
Fernandez y Méndez-Nufiez, 2020), ii) estudiantes que asumen la educacién
aislada de sus implicaciones ético-politicas (Monarca, 2017 y 2024) vy iii)
estudiantes que ven la inclusién de las poblaciones vulnerables como un
problema para alcanzar la eficiencia que buscan (Echeita, Duk, Calderén y
Skllar, 2018).

Universidad y el modelo del cuasimercado

En la ultima década, el acceso a la educacién superior universitaria ha dejado
de ser Unicamente para la poblacién de clase alta (Brunner, 2008; Pires y
Lemaitre, 2008). Asi mismo, debido a la globalizacién y al uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion, las formas de acceder a la
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educacién universitaria han variado y, con ello, el valor de los titulos
expedidos por los centros universitarios y el estatus que se le otorgaba a los
universitarios se ha debilitado. En ese contexto, los mercados laborales
consideran cada vez menos fundamentales las habilidades personales o
disciplinarias que se desarrollan en los espacios universitarios y priorizan
aquellas de eficiencia laboral. Ello ha llevado a que sean mas las
universidades que disefian sus planes académicos en favor de conseguir
insertar a sus estudiantes en el mundo laboral y dejen de lado sus actividades

fundacionales: la investigacion y la ensefianza (Brunner, 2008).

En este escenario, las politicas sobre la calidad de la educacion universitaria
se construyen priorizando la adquisicion de habilidades laborales para el
mercado corporativista por sobre la formacién humanistica o critica, pues ello
no le otorga a los universitarios competitividad en el mercado laboral. Wee y
Monarca (2019), siguiendo a Juarros y Nairdof (2007), identifican dos
modelos universitarios predominantes: el modelo democratizador, que busca
ampliar el acceso a la educacién superior, y el mercantilista, que concibe la
educaciéon y el conocimiento como bienes comercializables. El sentido
mercantilista no solo naturaliza a los universitarios como competidores por un
puesto laboral, sino también a todos los agentes universitarios (profesores,
investigadores, administrativos), quienes tienen que demostrar que sus

posiciones estan justificadas en base a su valor de cambio.

Asi pues, las universidades operan bajo un modelo de cuasimercado bajo
reglas basadas en la competencia, impulsadas por el cuestionamiento a su
beneficio econdmico y su caracter publico en la sociedad (Massé, 2008; Wee y
Monarca, 2019). Es decir, la universidad debe justificar su existencia en
términos de mercado. Ante esta presidén, se asume en paises donde se ha
instaurado el neoliberalismo que la légica de la privatizacion es la mas
conveniente para alcanzar mejores resultados, ya que se promueve la
eficiencia, la innovacion y la adaptacién a las demandas del mercado

centrandose en la competencia (Wee y Monarca, 2019). Siguiendo a Massé

RevID. Revista de Investigacién y Disciplinas. NUmero 12, 2025.
revid.unsl.edu.ar @

ISSN: 2683-9040

50



%, REVISTA DE INVESTIGACION &
Y DISCIPLINAS

(2008), la educacién superior universitaria se esta reconstituyendo alrededor
de la légica neoliberal que busca reducir inversion, simbdlica o econémica, si
es que el valor de cambio no se corresponde con lograr los ideales del
mercado neoliberal para la educacion: la construccion de capital humano

capacitado para el mercado laboral neoliberal.

Evaluacion de la calidad educativa

Anteriormente, vimos que la educacidon universitaria ha variado no solo en su
acceso, sino también en su funcién social. La masificaciéon de su acceso no
solo ha respondido a que es vista como una inversion para lograr el ascenso
social, sino también por la proliferacion de universidades como producto de
inversiones privadas que se constituyeron ante el aumento de su demanda en
clases menos privilegiadas (Pires y Lemaitre, 2008). De ese modo, la
legitimidad de la educacion universitaria se ha visto cuestionada, pues ya no
solo acceden élites con altos capitales econémicos, culturales y sociales, ni se
construye con fines solo académicos. Asi, la evaluacion de la calidad
educativa responde, sociohistéricamente, a la desconfianza que surge cuando
la educacién tiene una perspectiva mas inclusiva (Pires y Lemaitre, 2008);
ademas de, como mencionamos en el apartado 2, como parte de las
propuestas de ciertas entidades supranacionales para la regulacién del

desarrollo econdmico de los Estados-nacion bajo un modelo neoliberal.

A pesar de esos cambios en su funcionamiento, la universidad sigue teniendo
relacién directa con los Estados-nacidon, pues son los Estados quienes se
encargan de la evaluacién y regulacion de la calidad de su ensefanza.
Mediado por légicas de la globalizacidon y neoliberales, los Estados-nacion se
convierten en entes ante los cuales se deben presentar "rendiciones de
cuenta" para justificar los financiamientos, solo en el caso de las
universidades publicas, o de los licenciamientos y acreditaciones, en el caso
de todas las universidades (Pedroza, 2005; Wee y Monarca; 2019, Massé,
2008).
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La calidad educativa y la universidad

Como hemos visto hasta ahora, la educacién no solo existe bajo un modelo de
administracion que busca un acceso democratico, sino también bajo uno
mercantilista que la naturaliza como un bien mas del mercado. Ello ultimo se
encuentra también secundado por los regimenes econdmicos de los Estados-
nacién y supone una regulacion y evaluacién basados en procesos de gestion
de mercado. Esto implica que su evaluacion se centre en meétricas de
rendimiento a partir de la competencia con otras instituciones, por sobre
elementos como el bienestar o percepciones de la comunidad universitaria.
De ese modo, la calidad educativa, como elemento a ser evaluado, no es un
concepto ni un criterio objetivo, sino que se define dentro del marco
ideoldgico del Estado-nacion o agente que la evalla (Monarca, Fernandez y
Méndez-Nufez, 2024).

En este contexto, entendemos la calidad educativa como un dispositivo que,
bajo una aparente neutralidad, se emplea para jerarquizar los resultados
educativos y establecer un estandar de cdmo debe ser la naturaleza de la
educacion en un Estado-nacion (Bourdieu, 1987, 2014). En las sociedades
neoliberales, la evaluacion de la calidad se enfoca en la medicién de
resultados a través de rankings y métricas estandarizadas, priorizando la
eficiencia econdmica de lo ensefiado y la ensefianza sobre el desarrollo

integral de los estudiantes.

Este enfoque no solo fomenta una competencia desleal entre instituciones,
sino que, como sefiala Monarca (2018), al vincular la calidad educativa a
resultados estandarizados, refuerza una légica que entra en conflicto con los
principios de equidad de la formacidn universitaria y el desarrollo integral de
los estudiantes. En lugar de promover un aprendizaje profundo y significativo,
la evaluacion se convierte en un instrumento de vigilancia, control y rendicidn
de cuentas que limita la autonomia docente y reduce la diversidad

pedagdgica, pues el objetivo se aleja de la ensefanza en si misma y aspira a
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gue su impacto se de en el ambito laboral justificando ello con la meta del

desarrollo econdmico del Estado.

Dias (2008), considera este escenario para defender la idea de que, en
nuestro contexto de globalizacién y neoliberalismo, la universidad ya no
cumple un papel de bien publico y que su calidad ya no se asocia a la
pertinencia y equidad de la ensefianza, pues al pensarse como una institucion
que debe competir en un contexto global y econédmico, se la desvincula de su

rol para el desarrollo social que considera las realidades nacionales.

El Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Calidad
Educativa (SINEACE)

En el Perd, el SINEACE es la entidad gubernamental, adscrita al Ministerio de
Educacion, que se encarga de supervisar la calidad de la educacién basica y
superior. El SINEACE realiza, autbnomamente, tres procesos: evaluar,
acreditar y certificar la calidad educativa o las competencias profesionales con
el objetivo de crear una cultura de mejora continua y reconociendo la
educacion como un derecho fundamental para el desarrollo del pais (Sistema
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Calidad Educativa [SINEACE], s.
f., 2017). Actua en coordinacién con otro organismo de gestién de la calidad
educativa, la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria
(SUNEDU), que se encarga del licenciamiento de las universidades para que

estas puedan iniciar el ejercicio de sus funciones.

Pires y Lemaitre (2008) diferencian la acreditacién del licenciamiento a partir
del objetivo que buscan: i) controlar la calidad de la educacion o ii) garantizar
la calidad de una institucion o programa. En el primer caso, se emplea el
licenciamiento, pues asegura que en un pais o regidn solo operen
universidades que cumplen con criterios minimos de calidad; mientras que,
en el segundo caso, al buscar garantizar la calidad de una institucion o
programa, se verifica el cumplimiento de ciertos estandares publicamente
conocidos, luego de lo cual se otorga el reconocimiento de la acreditacion. Asi,
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el SINEACE acredita la calidad educativa de las universidades o certifica a sus
diversos programas académicos de pre y posgrado solo cuando ya han sido
licenciadas por la SUNEDU (SINEACE, s. f.).

4. Andlisis: la calidad educativa en el Modelo de calidad para la

acreditacion institucional de universidades — 2022 del SINEACE

En esta seccion, realizamos el andlisis de la propuesta de calidad educativa
del SINEACE a partir de su documento institucional Modelo de la calidad para
la acreditacion institucional de universidades - 2022 (SINEACE, 2022).
Dividimos nuestro analisis en cuatro secciones: el objetivo del documento; la
justificacion que postula el SINEACE para la regulacion de la educacién
superior; el propdsito y caracteristicas del proceso de acreditamiento; v,
finalmente, el concepto de calidad educativa. Ello porque consideramos que la
concepcion de calidad educativa no solo se refleja en la definicion que

propone el SINEACE, sino en toda la justificacién de su gestion y objetivos.

El Modelo de la calidad para la Acreditacién Institucional de universidades (en
adelante el Modelo) se divide cinco secciones: i) Marco legal, ii) El concepto de
calidad en la educacién superior, iii) La regulacidon en la educacion superior,
iv) La acreditacién en el marco del aseguramiento de calidad y v) Modelo de
calidad para la acreditacidon institucional. Las secciones de donde se
extrajeron los parrafos analizados se encuentran en la segunda, tercera y
cuarta seccién, lo cual se indicarad en un pie de pagina luego de cada parrafo
extraido para lograr su identificacion en el Modelo, pues este no tiene

numeracion de paginas.

éCual es el objetivo del Modelo?

Indicamos a continuacién la autojustificacion del Modelo:
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La acreditacion tiene una definicion de calidad adecuada a un propdsito,
partiendo del principio que incluyen la identidad propia de las
universidades y su busqueda individual de mejora. De acuerdo con ella,
el modelo busca obtener determinada credencial a partir del
cumplimiento de aquello estipulado por su grupo de interés el cual

realiza una interpretacion de un estandar o norma.* (SINEACE, 2022, s.

p.)

En la primera oracién, se indica que el proceso de acreditacidén se encuentra
delimitado por una definicién de calidad que se construye de manera flexible,
pues se respeta el principio de autonomia universitaria para que estas
instituciones propongan sus objetivos. Esta declaracion es relevante porque
la calidad no se delimita de manera general o absoluta, y la propuesta del
SINEACE se constituye y fundamenta de manera adaptativa. En si misma,
consideramos que la flexibilidad no es negativa, sobre todo por la autonomia
que se les confiere a las universidades peruanas para su gobernanza (Ley
31520 del 2022). Sin embargo, al no establecer parametros claros sobre qué
aspectos son prioritarios en la construccién de los objetivos ni de su
evaluacion, se deja la interpretacién abierta a subjetividades que podrian
crear discrepancias e inconsistencias en la evaluacién y comparabilidad entre
universidades. Asimismo, consideramos que el riesgo de la flexibilidad
también puede reflejarse en que los criterios evaluativos se ajusten a
intereses particulares en vez de reflejar un consenso de toda la comunidad

universitaria.

En la segunda oracion, se manifiesta el objetivo del documento: obtener una
credencial, y se evidencian los agentes que participan en la propuesta de lo
gue sera evaluado: un grupo de interés. No obstante, quiénes deben ser parte
del grupo de interés tampoco es un tema delimitado, de modo que se podria,
como no, excluir a cierta parte la comunidad universitaria y sus intereses en la

creacién de los objetivos de la ensefianza. De ese modo, consideramos que el

“Dentro de la segunda seccion, El concepto de calidad en la educacion superior.
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Modelo se concibe, al hacer énfasis en que lo evaluado serd lo indicado por un
grupo de interés, como un dispositivo que ayuda a llevar cuenta del nivel de
eficiencia de la universidad en lograr sus objetivos, mas que como una

propuesta que beneficie a toda la comunidad.

éPara qué la regulacion de la educacion superior?

En la tercera seccién del Modelo, se introduce la evaluacién de la calidad
educativa dentro de la regulacién nacional de la educacion superior. Se

explica el vinculo de la siguiente forma:

La regulacién en la educacién superior puede interpretarse como una
intervencion de politica que persigue generar una oferta acorde con
ciertos lineamientos que aseguren una concepcion de calidad. Este
accionar, en una siguiente instancia, devendria en un incremento de la
productividad de las personas a partir del acceso a una oferta formativa

de capital humano adecuado.®

En la primera oracién, se manifiesta la naturaleza y el objetivo de la
regulacion educativa: una intervencién de politica para la delimitacién de una
oferta educativa de calidad. En la segunda oracidon, nos explican los
resultados esperados de ello: una oferta educativa que forma capital humano
basado en el incremento de la productividad. Al respecto, se nos hace
resaltante el empleo de términos relacionados con el mercado: oferta,
incremento de la productividad y capital humano. Consideramos que ello
evidencia la naturaleza del objetivo final del proceso de regulacién educativa:
la capacitacion del alumnado para la contribucion a un sistema productivo que

lo naturaliza como capital humano para el crecimiento econédmico.

En un pais como el Perl, donde al primer trimestre del 2024 la tasa de empleo
informal era de 71.2 %, es decir 12 255 514 personas eran trabajadores

informales (Ministerio de Trabajo y Promocidon del Empleo [MTPE], 2024), el

*Dentro de la tercera seccién, La regulacion en la educacién superior.
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trabajo con derechos laborales es un privilegio y no un derecho. Por lo que no
es extrafo que la orientacion de las politicas de regulacion educativa en el
nivel universitario busque crear perfiles laboralmente competitivos, pues en
ello reside su valor de cambio. Sin embargo, al primer trimestre del 2024, las
principales ocupaciones con mayor tasa de crecimiento del empleo en el
sector formal privado fueron: “peones de mina y canteras, camareros de
mesas, limpiadores y asistentes domésticos, analistas de gestidon vy
organizacion, limpiadores y asistentes de hoteles y bares, técnicos en
ingenieria mecanica” (MTPE, 2024, p. 20). A excepcion del campo de
analistas, las otras ocupaciones no requieren de estudios universitarios. Ello
nos lleva a cuestionar el enfoque del Modelo, pues la demanda de “capital

humano” no crece acorde con los perfiles universitarios.

Al margen de ello, es mas resaltante que la evaluacién de la educacién
superior esta orientandose hacia un ambito que excede su capacidad de
control: la inserciéon en el mercado laboral. De ese modo, la regulacién
educativa para el aseguramiento del trabajo no solo es una propuesta poco
sincera y realista, sino que invisibiliza el ambito de evaluacién de Ia
universidad que si esta dentro de sus competencias: la ensefianza y el

bienestar de la comunidad universitaria.

Finalmente, la comparacion del estudiante universitario con un capital
humano lo reduce a un recurso para la producciéon e ignora su dimensién
social y cultural. Al definirlo por su contribucion e incorporacion a la
productividad, el Modelo construye un marco simbdlico centrado en la
competencia entre estudiantes, donde el valor de la universidad se mide en
términos de rentabilidad econdmica que se conseguira en el futuro. Ya no solo
se fomenta la competencia entre universidades, la naturaleza en si del
acreditamiento, sino que los aprendizajes y desempenos de los estudiantes
deben girar en torno a ser individuos competitivos para introducirse al

mercado laboral, un espacio sobre el cual no tienen injerencia.
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¢En qué consiste el proceso de acreditamiento?
A continuacién, se explicitan los fines del proceso de acreditamiento:

La acreditacion permite diferenciar la calidad de los proveedores de
educacion superior. Por tanto, si se desea diferenciar es de importancia
saber en qué concepto se estd diferenciando. También ayuda a sefalizar
gué tan adecuada es la formacién recibida con las necesidades
profesionales de los egresados y con las expectativas del mercado

laboral en torno de las especialidades profesionales.®

Las dos primeras oraciones delimitan la aplicacion de la acreditacién no sobre
la ensefianza o el aprendizaje, sino a los proveedores de esta: se acredita a un
grupo administrativo y la capacidad que ha mostrado para ser eficaz en el
logro de sus objetivos. El empleo de un término como proveedores lleva,
l6gicamente, a que los que accedan a la educacion sean los consumidores. Los
términos empleados en el Modelo son elecciones que se sostienen en una

vision de la educacion dentro de un modelo de mercado.

En la tercera oracién, se propone que la acreditacion identifica la pertinencia
de la ensefianza con las necesidades profesionales y el mercado laboral.
Ambos elementos se presentan vinculados, de modo que las necesidades
educativas de los perfiles profesionales se evalian a partir de cumplir con los
requisitos del mercado. A continuacion, presentamos un parrafo sobre la

naturaleza de la acreditacion y su relacion con la efectividad y la eficiencia:

La instituciéon que se presenta a una acreditacién no concurre a ella
porque dejaria de formar parte del sistema educativo en caso de no
hacerlo; [sino para] adquirir una diferenciacién competitiva a fin de dar
sefales en torno de la calidad de su oferta formativa sin soslayar un
interés genuino en la mejora de la provision de servicios a sus

estudiantes [énfasis agregado].’

*Dentro de la cuarta seccion, La acreditacion en el marco del aseguramiento de la calidad.
7 Dentro de la cuarta seccidn, La acreditacion en el marco del aseguramiento de la calidad.
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Se postula la acreditacion como un facilitador de diferenciacion entre los
proveedores educativos para orientar las decisiones de los consumidores en
base a su mayor efectividad. De ese modo, la calidad designa el cumplimiento
efectivo de los objetivos trazados. Consideramos que ello solo es importante
para el grupo de interés, los proveedores, pues se busca hacerlos mas
competitivos frente a otros; si no fuera asi, la presentacién de los resultados
deberia darse dentro de la universidad y considerando la misma comunidad
universitaria y su bienestar. El proceso de acreditacion, segin como se ha
redactado en el parrafo analizado, se esta postulando en el Modelo como una
estrategia de marketing enfocada en la imagen externa mas que en la

transformacion interna de las universidades.

éQué es calidad educativa?

Finalmente, emplearemos el siguiente parrafo para desglosar los
componentes del concepto de “calidad” que emplea el SINEACE, asi como las

caracteristicas de una institucion de calidad:

[E]l modelo de calidad para acreditacién institucional responde al
concepto de calidad como ajustado a propdsitos toda vez que una
institucion de calidad es aquella que logra la misién o propédsito que
persigue y logra niveles de eficiencia, eficacia o efectividad con respecto
del cumplimiento de las metas que establecid en funcidon de sus

objetivos.®

Sobre la calidad educativa se dice poco, esencialmente que no es un estandar
universal, sino que se evalla en funcion de como cada institucion cumple con
los propdsitos y objetivos que ha definido su grupo de interés. Este enfoque
hace que la flexibilidad, la capacidad de adaptar y alinear las practicas
institucionales con sus metas especificas, sea la herramienta central para

medir la calidad educativa. En otras palabras, la calidad no se califica a partir

8Dentro de la segunda seccion, El concepto de calidad en la educacion superior.
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de parametros establecidos, sino a través de la eficiencia y eficacia con que
una institucion logra vincular sus objetivos declarados con su desempefio
real. De este modo, la caracteristica de una universidad que obtiene la
acreditacidon, una "institucion de calidad", se fundamenta en su capacidad
para demostrar dicha eficiencia. Consideramos, que este enfoque plantea
interrogantes sobre la consistencia y comparabilidad de los estandares de
calidad, como ya hemos mencionado parrafos arriba, ya que, al no existir
criterios  claramente priorizados, la evaluacion puede  variar
significativamente entre instituciones dependiendo de como interpreten y

apliquen sus propios objetivos.

Conclusiones

La evaluacion de la calidad educativa no es un proyecto ni proceso neutral, se
encuentra delimitado por las agendas politicas y econdmicas de los Estados-
nacion, asi como de otras entidades y colectivos, las cuales estructuran la
naturaleza de los sistemas educativos mediante marcos simbdlicos

conceptuales que se traslucen en documentos y procesos estatales.

En Latinoamérica, los sistemas de educacion superior existen en el contexto
neoliberal y la evaluacion de su calidad se realiza siguiendo patrones de
mercado que prioriza en sus objetivos el posicionamiento de los estudiantes
en el mercado laboral. En el contexto neoliberal, la educacidn superior tiene
gue justificar su existencia, ya sea para dar cuenta de cémo emplea su
financiamiento publico o para defender que el servicio que brinda estd
alineado con la preparacion de un capital humano idéneo para insertarse en el

mercado laboral.

El Modelo del SINEACE es flexible en su propuesta sobre qué evalla y también
en la valoracion que le otorgara a lo evaluado, pues ello se estructura a partir
de la propuesta de un grupo de interés cuya conformacidon tampoco es

delimitada. De ese modo, consideramos que la certificacidon sobre la calidad
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gue se logra al aplicar el Modelo de la calidad para la Acreditacion Institucional
de universidades puede llegar ser peligrosa para la misma comunidad
universitaria si es que en la conformacion del grupo de interés se excluyeran a
ciertos sectores. De ese modo, el modelo no establece pautas democraticas

para el establecimiento de objetivos a ser evaluados.

Por otro lado, estimamos que el Modelo, al evaluar la calidad estableciendo
que la universidad debe formar estudiantes que puedan contribuir al mercado
laboral, excede su campo de pertinencia e invisibiliza elementos como la
ensefianza y el aprendizaje, asi como el bienestar de la comunidad
universitaria. Igualmente, se establece y construye un perfil de estudiante
como un recurso de produccién con habilidades competentes para el mercado
laboral. Ello genera que la universidad sea un espacio de competencia en vez
de aprendizaje, pues el resultado de la educacién superior se centra en el

logro de una vacante en un espacio ajeno.

Consideramos que el Modelo establece un contexto de mercado en el cual se
posiciona a la universidad al referirse a esta como el proveedor. Con ello, no
solo se evalla un manejo efectivo y eficazmente mercantil, sino que se
construye un marco simbdlico en el cual este funcionamiento es el Unico
posible para la universidad. Asi, el resultado del acreditamiento se vislumbra
como una estrategia de marketing que conviene a las universidades para

poder diferenciarse ante los consumidores y guiar sus elecciones.

Finalmente, el Modelo es un documento que no determina que todas las
universidades peruanas ejerzan la ensefianza bajo un modelo mercantilista,
de hecho, muchas universidades peruanas, asi como colectivos que buscan
una educacion superior democratica, son criticas al respecto y fomentan
espacios desde donde pensar la mejora de la calidad educativa con un
enfoque equitativo. Sin embargo, el Modelo es una muestra de la proclama
ideoldgica del Estado peruano, pues es un documento institucional, el cual

revela las prioridades del pais y los marcos simbdélicos que establece para la
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concepcion y fines de la educacion universitaria; asi como el tipo de

universitarios y ciudadanos que requieren para el pais.
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Resumen

El presente articulo analiza el examen Saber 11 en Colombia como un
mecanismo que perpetua la desigualdad socioeconémica en el acceso a la
educacién superior. Este examen, cuyo origen data de 1980 es aplicado por el
ICFES y semestralmente a nivel nacional a los estudiantes de ultimo grado de
secundaria. Sin embargo, su aparente objetividad, basada en un formato de
preguntas cerradas y estandarizadas, oculta las profundas desigualdades
estructurales que afectan la formacién de los estudiantes, reforzando asi una
falacia meritocratica que favorece a quienes provienen de colegios privados y
familias con mayor capital econémico y cultural.Se examina el impacto del
enfoque competencial en la educacidon colombiana, evidenciando coémo este
mandato ha ampliado las brechas entre instituciones publicas y privadas al
estandarizar saberes y formas de evaluacion que no consideran las
condiciones contextuales. Ademas, se argumenta que el Saber 11 opera como

un dispositivo de colonialismo del conocimiento al imponer un curriculo
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alineado con estandares globales, marginando los saberes locales y
reproduciendo jerarquias epistemoldgicas. Se concluye que este modelo
evaluativo no solo reproduce desigualdades preexistentes, sino que también
legitima un sistema educativo excluyente. Finalmente, se plantea la
necesidad de una reforma en la evaluacion y el curriculo que reconozca la
diversidad cultural y socioecondmica del pais para avanzar hacia una

educacion mas equitativa e inclusiva.

Palabras clave: Evaluacion Estandarizada; Desigualdad Educativa; ICFES;
Saber 11

Abstract

This article analyzes the Saber 11 exam in Colombia as a mechanism that
perpetuates socioeconomic inequality in access to higher education. This
exam, which originated in 1980, is administered nationwide by the ICFES
twice a year to students in their final year of secondary school. However, its
apparent objectivity, based on a closed and standardized question format,
conceals the deep structural inequalities that affect students’ educational
training, thereby reinforcing a meritocratic fallacy that favors those from
private schools and families with greater economic and cultural capital. The
article examines the impact of the competency-based approach in Colombian
education, showing how this mandate has widened the gap between public
and private institutions by standardizing knowledge and evaluation methods
that fail to account for contextual conditions. Moreover, it is argued that
Saber 11 functions as a device of knowledge colonialism by imposing a
curriculum aligned with global standards, marginalizing local knowledge
systems and reproducing epistemic hierarchies. The conclusion is that this
evaluative model not only reproduces preexisting inequalities but also
legitimizes an exclusionary educational system. Finally, it calls for a reform of

both evaluation and curriculum that acknowledges the country's cultural and
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socioeconomic diversity in order to move toward more equitable and inclusive

education.

Keywords: standardized assessment; educational inequality; ICFES; Saber
11

Introduccion

El ICFES o Instituto Colombiano para la Evaluacidon de la Educaciéon es un
organo ligado al Ministerio de Educacién Nacional en donde una de sus
principales funciones es la de realizar un proceso evaluativo de la educacion
nacional. Dentro de este ejercicio, el ICFES construye y ejecuta examenes
estandarizados, destacando la Prueba del Saber 11; asi como el anélisis,

investigaciéon y publicacién de los datos extraidos en las pruebas.

En este contexto, el ICFES, como parte de los procesos de evaluacion de la
calidad educativa, suele ser percibido de manera positiva tanto por
organismos nacionales e internacionales como por la poblacidon en general,
debido a las interpretaciones que permite hacer sobre el estado del sistema
educativo y su potencial para la mejora; sin embargo, sera crucial entender
gue existen procesos y fines subyacentes que evidencian objetivos implicitos
o enmascarados relacionados con intenciones biopoliticas y de mecanismos
de control de la sociedad. Los ideales de la educacién junto con la calidad
educativa pretenden -en muchos casos- la formacidon de sujetos dociles que
actien de acuerdo con el sistema existente con el fin de mantener el statu
quo: Los ideales de la educacién y el énfasis en la calidad educativa, lejos de
ser neutrales, suelen orientar la formacién de sujetos déciles, adaptables y
funcionales al orden existente. Asi, la escuela opera como un dispositivo que
normaliza conductas, refuerza jerarquias y contribuye a la reproduccion del
statu quo, limitando el potencial transformador de la educacién.Lejos de ser
un concepto técnico o puramentepedagdgico, la calidad educativa se

convierte asi en una herramienta que orienta los sistemas escolares hacia la
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reproduccion de normas, valores y comportamientos que aseguren la
estabilidad del statu quo (Monarca, 2018). Con base en lo anterior se
comprende que este tipo de organismos promueven un concepto de
educaciéon y evaluacién cuyo fin no estd enfocado Unicamente en el
aprendizaje, sino también en la influencia en el pensamiento y actuacion de

los sujetos en la sociedad (Monarca, 2018).

A partir del afio 2000 el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion
Superior (hoy Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion-ICFES)
transformé sus pruebas estandarizadas (Saber 11) pasando de un modelo de
retencion de informacién a un modelo por competencias (De Zubiria, 2015).
Este giro en la evaluacion fue significativo, sobre todo cuando se identifican
las repercusiones que el ICFES y su prueba Saber 11 implican para el futuro
educativo de los estudiantes que aspiran continuar su trayectoria formativa
en la educacién superior, pues sus resultados son en casi todas las
instituciones (salvo unas contadas excepciones) el factor determinante para
acceder a la universidad (Larrarte, 2024). Tomando este aspecto como
principal elemento problematizador, sera de nuestro interés exponer al lector
la manera en que el ICFES, y particularmente la prueba Saber 11 que se ha
planteado como estrategia para la evaluacion de la calidad de la educacién
perpetla las desigualdades socioecondmicas y educativas del pais al servir

como una prueba para el ingreso a la educacidn superior.

Con este fin en mente centraremos la discusién en tres elementos principales
que consideramos exponen las condiciones estructurales del ICFES y su
prueba Saber 11 que permiten, refuerzan y justifican la desigualdad del pais.
En primera instancia revisaremos la manera en que el ICFES y la Prueba
Saber 11 han funcionado como estrategias que sostienen la falacia
meritocratica del pais. En segundo lugar, revisaremos la manera en que el
mandato educativo de la educacién y evaluacion competencial ha permitido
que la brecha de desigualdad se (re)produzca. Finalmente, analizaremos la

manera en que estas logicas vulneran a la comunidad colombiana en general
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impartiendo practicas propias del Colonialismo del Conocimiento que afectan
a las poblaciones mas vulnerables del pais en el acceso a la educacién

superior.

Para llevar al lector al analisis profundo y riguroso que queremos transmitir
realizaremos un proceso circular en donde se expondra cada uno de los tres
elementos (falacia meritocratica, Mandato Competencial y Colonialismo del
Conocimiento) a la vez que articulamos como estos se estructuran en el

sistema educativo colombiano.
Desarrollo

La Falacia Meritocratica

Sera fundamental partir de la idea de que el ICFES vy la prueba Saber 11 no
son sistemas ingenuos cuyo objetivo se reduce a la evaluacién del sistema
educativo (accion que de por si ya es muy significativa) sino que ademas tiene
un impacto directo y particular en cada uno de los colombianos que realizan la
prueba, asi como en sus posibilidades académicas y profesionales futuras.
Una primera lectura que se puede realizar ante el Saber 11, -y casi ante
cualquier prueba estandarizada-, es que al ser una prueba “objetiva” los
resultados dependen casi exclusivamente del mérito individual de cada una
de las personas que presentan el examen. Bajo esta lectura, un estudiante
con un buen desempefio en la prueba merece su resultado por el nivel de
esfuerzo que ha dedicado a lo largo de su vida al estudio. Sin embargo,
gueremos invitar a ver a través del principio meritocratico y evidenciar la

falacia que sostiene.

En Colombia existen dos tipos de instituciones de educacién basica, la oficial
(publica) y la no oficial (privada). Los colegios privados (no oficiales) reciben
financiacion directamente de las familias de los estudiantes matriculados,

mientras que los colegios oficiales obtienen los recursos directamente del
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Estado. En cuanto a resultados, los colegios oficiales en Colombia tienden a no
ser académicamente reconocidos y los estudiantes de estas instituciones
presentan resultados académicos significativamente inferiores que en el caso
de sus pares de colegios privados (Chacén, 2023; OECD, 2024; Steiner, et
al., 2002). En el caso de estos ultimos, dichos resultados sobresalientes
(especifica y especialmente en la prueba Saber 11) en comparacion a los
colegios oficiales tienden a generar que la mayoria de los estudiantes que
obtienen los puntajes necesarios para ingresar a la universidad se hayan

graduado de instituciones privadas.

De acuerdo con el analisis de resultados de la prueba Saber 11 realizado por
la Fundacion Empresarios por la Educacién y el Observatorio a la Gestién
Educativa (2024) los resultados de los uUltimos afios de la Prueba Saber 11
evidencian una clara desigualdad en los resultados tanto por nivel
socioecondmico (NSE1-NSE4 siendo el 1 el mas bajo y el 4 el mas alto), como
por el tipo de institucion (oficial-no oficial) en Colombia. Esto se puede

evidenciar en la grafica 1 y 2 correspondientemente:

Grafico 1: Puntaje global por Nivel Socio Econémico
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Fuente. Extraido de la Fundacién Empresarios por la Educacion y el Observatorio de la Gestidn
Educativa (2024).
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Grafico 2: Brecha en el puntaje global por sector por tipo de institucion
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Fuente. Extraido de la Fundacién Empresarios por la Educacion y el Observatorio de la Gestidon
Educativa (2024).

Esta simple comparativa demuestra rapidamente como la nocién
meritocratica del ICFES se derrumba cuando se analiza el impacto que
variables como el tipo de institucién educativa o el nivel socioeconémico del
estudiante tiene en los resultados. Es mas que entendible que una prueba
centrada en medir la calidad de la educacién indague en cuales pueden ser las
variables que estan afectando los resultados finales de la prueba; sin
embargo, cuando estos datos se toman, pero son irrelevantes al momento de
extraer un puntaje final ponderado que determina el ingreso a la universidad,
la funcién de la prueba se convierte en un instrumento que mas allad que
evaluar define posibles vidas para los colombianos. Se abre la puerta de la
educacién superior a quienes tienen el capital econdmico de acceder a
educacién privada de calidad y se deja al margen a quienes por esta misma (y
otras razones) no logran los puntajes necesarios. Asi, el Saber 11 se convierte

en un instrumento que fomenta la desigualdad econdmica y la perpetla
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excluyendo a los ciudadanos mas vulnerables de la oportunidad de entrar a

los espacios de educacidén que justamente permiten salir de la pobreza.

Este elemento se evidencia claramente en los planteamientos de Bourdieu

(2002) en donde expone:

...se advierte hasta qué punto es dificil romper el encadenamiento de los
efectos acumulativos por los cuales el capital cultural va al capital
cultural; en rigor, basta que la institucidon escolar deje que actlen los
mecanismos objetivos de la difusidon cultural y se exima de trabajar
sistematicamente para dar a todos, en y por el mensaje pedagodgico
mismo, lo que reciben algunos por herencia familiar -es decir los
instrumentos que condicionan la recepcidon adecuada del mensaje
escolar- para que reafirme y consagre con sus sanciones, tratandolas
como desigualdades naturales, o sea como desigualdades de dones, las
desigualdades socialmente condicionadas de las competencias

culturales. (p.88)

El concepto planteado por Bourdieu respecto a capital cultural suma
elementos al debate que demuestran como, incluso mas alla de la educacién
que se recibe, el capital cultural propio de las familias de origen de los
estudiantes suma a los aspectos que justamente son evaluados por la prueba
Saber 11. Si bien esto se profundizara mas adelante, queremos aprovechar
para enfatizar en un elemento particular relacionado con la evaluacién de la
segunda lengua, en este caso el inglés que es la Unica lengua extranjera que
es evaluada en el examen y cuyo resultado suma al puntaje global de los

estudiantes.

En la evaluacién del inglés como segunda lengua en la prueba Saber 11 se
evidencia una brecha significativa entre estudiantes de distintos niveles
socioecondmicos, que puede ser explicada en términos del capital cultural
propuesto por Bourdieu (2002). Las familias de niveles socioecondmicos altos

suelen poseer un capital cultural que les permite ofrecer a sus hijos una

RevID. Revista de Investigacién y Disciplinas. NUmero 12, 2025.
revid.unsl.edu.ar @

ISSN: 2683-9040

73



%, REVISTA DE INVESTIGACION &
Y DISCIPLINAS

exposicién temprana y constante al inglés, ya sea a través de experiencias
“cotidianas” como el uso de la segunda lengua constantemente en casa,
viajes al exterior, acceso a materiales educativos y de entretenimiento en
inglés, o académicas mediante la educaciéon en colegios bilinglies de alta
calidad. Estos entornos favorecen no solo la adquisicion de vocabulario y
habilidades linglisticas, sino también el desarrollo de competencias que se
reflejan en puntajes significativamente mas altos en esta subprueba (Ver
grafico 3). Por el contrario, los estudiantes de niveles socioecondmicos mas
bajos, quienes rara vez tienen acceso a estas oportunidades, suelen
enfrentarse a la ensefanza de inglés en instituciones publicas con recursos
limitados, lo cual reduce su capacidad para competir en igualdad de
condiciones. Este fendmeno, no solo reafirma la desigualdad en la calidad
educativa, sino que perpetua un ciclo en el que las herramientas necesarias
para el ingreso a la universidad y el posterior éxito profesional son accesibles

principalmente para quienes ya poseen un capital cultural privilegiado.

Grafico 3: Porcentaje de estudiantes segln nivel de desempefio en la Prueba Saber 11 en inglés
y nivel socioeconémico.

B
Tt G8%
A0
50
=0
30
20
10

0%

3%
15 g 252
= 20
. 13% -
[
b,

N5 WS ME4

[FE]

Wi mal Al Bl WB+

Fuente. Extraido de la Fundacién Empresarios por la Educacion y el Observatorio de la Gestion
Educativa (2024).
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Un contra argumento que se puede hacer a esta propuesta son las
excepciones que se han dado, pues algunos estudiantes en condiciones de
vulnerabilidad han obtenido buenos resultados en las pruebas pudiendo
ingresar a la universidad incluso con ayudas econdmicas gubernamentales
(caso del programa Ser Pilo Paga). A esto se pueden plantear dos respuestas.
La primera es que esto, como se puede evidenciar es un caso excepcional y no
una generalidad como lo demuestran las estadisticas previamente expuestas.
Y en segunda instancia, los resultados positivos en la prueba que llevan al
ingreso de la universidad en muchos casos han derivado en una exclusion
continua de los estudiantes que apoyados por el gobierno ingresan a la
universidad privada y no se encuentran en las mismas condiciones
socioecondmicas y culturales de sus compafieros, generando, en muchos
casos, desercién universitaria (Observatorio de la Universidad Colombiana,
s.f.). El sistema que les permite el acceso esta estructurado (consciente o
inconscientemente) para que estos estudiantes no terminen de empatar del
todo con las légicas del sistema educativo privado. Resultado de esto:
increibles deudas individuales para las personas mas desfavorecidas del pais
plues al retirarse luego de haber recibido varios semestres de préstamo
condonable del gobierno, la multa por no acabar los estudios es el pago
completo de lo que fue depositado mas los intereses (Cérdoba, 2015).

El Mandato Competencial

El giro evaluativo de la Prueba Saber 11 coincidié con el lanzamiento de la
Prueba PISA de la OCDE (OCDE, 2002) que al igual que la prueba Saber 11,
enfatiza en la medicidon de competencias y no de conocimientos memoristicos.
Los discursos en educacién a finales del siglo XX tuvieron una transformacion
importante producto del momento histérico y el avance tecnoldgico que dio
paso, con cada vez mas fuerza, a la facilidad en el acceso a informacion, lo

que derivd en que muchos sistemas educativos empezaran a dar mas
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importancia al saber buscar, identificar, manipular y utilizar la informacion

encontrada, mas que a memorizarla (Lundgren, 2013).

Si bien los discursos sobre aprendizaje siguen presentes en la realidad actual,
cada vez es mas comun escuchar la educaciéon por competencias como el eje
central de la educacion, apareciendo tanto en la légica educativa como en la
evaluativa. En este sentido, encontramos en la educacién y evaluacién
competencial lo que Monarca (2020) define como mandato del sistema
educativo que, como veremos mas adelante, atraviesa por completo el
sistema educativo colombiano desencadenando en ldgicas que perpetuan la

desigualdad.

La nocion de competencias se ha extendido llegando a convertirse en
uno de los mandatos actuales a nivel mundial entre los sistemas
educativos. Como plantea Ball (2003) citado por Monarca (2020), los
mandatos del sistema educativo hacen referencia a esas nociones que
se instauran como deseadas dentro de la légica educativa, y que
derivan en actuaciones de primer orden que son la serie de acciones
que realizan los sujetos con el fin de cumplir dichos mandatos/metas
educativas. De igual manera aparecen las actuaciones de segundo
orden que son las encargadas de: “comprobar, cuantificar y asignar
valor a los resultados que surgen de las actividades de primer orden”
(Monarca, 2020, p. 28).

Bajo esta ldgica, la educacién por competencias se ha instaurado como
un mandato educativo, que no solo empieza a expandirse globalmente,
sino que también va transformando las maneras en que se espera que
la evaluacion, y sobre todo, la educacién se lleve a cabo. Es asi como
posterior a la transformacion de la evaluacién por competencias en la
Prueba Saber 11 en el afio 2000, quince afnos mas tarde, en el 2015 el
Presidente de la Republica expide el decreto 1075 donde se establece el

RevID. Revista de Investigacién y Disciplinas. NUmero 12, 2025.
revid.unsl.edu.ar @

ISSN: 2683-9040

76



%, REVISTA DE INVESTIGACION &
Y DISCIPLINAS

Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion transformando por
completo la educacién en Colombia y definiendo que todo el sector
educativo (basico y superior) debe orientarse hacia una educacion por

competencias.

Este transito en Colombia evidencia la problematica que resalta Ball (2013)
citado por Monarca (2020), en donde la educaciéon puede caer en una
distorsién en la que las actuaciones de primer orden son guiadas y orientadas

por las logicas de actuaciones de segundo orden.

Sin embargo, el punto mas importante relacionado con el mandato
competencial tiene que ver con la forma en que, particularmente los colegios
privados se han organizado para dar respuesta a las actuaciones de segundo

orden (Prueba Saber 11) como mecanismo de atraccion de clientes:

Como gran parte de las matriculas de los colegios privados dependen de los
resultados obtenidos en la prueba Saber 11 las instituciones privadas se
centran en obtener buenos resultados con tal de sobrevivir en el mercado.
Como dice Ball (2013) citado por Monarca (2020) “algunas instituciones
educativas se transformaran en lo que sea necesario para florecer en el
mercado. El centro del proyecto educativo es arrancado y vaciado” (p. 28).
Sumado a esto, como se identificd anteriormente, desde el afio 2000 se viene
centrando la prueba Saber 11 en la evaluacion por competencias y no fue sino
hasta quince afios mas tarde, en el 2015, que los colegios oficiales recibieron
la legislacién necesaria para centrarse en este tipo de educacion, lo que
permitid que la brecha en los resultados entre colegios oficiales y privados se
ampliara (El Espectador, 2022), pues estos ultimos llevan afos de ventaja en
comparacioén a los colegios oficiales educando en las competencias que mide

la prueba Saber 11.

Esto ha generado que muchas instituciones (principalmente privadas)
recaigan en la légica distorsionada que mencionaba Monarca (2020) por
medio de la cual las actuaciones de primer orden estan orientadas y guiadas
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por las actuaciones de segundo orden. De esta manera, la transiciéon al
modelo de competencias ha funcionado como un mandato educativo que ha
generado que muchas instituciones privadas se centren en la educacion por
competencias con el fin de obtener buenos resultados en las pruebas Saber
11. Sin embargo, el elemento mas evidente de desigualdad recae en que
todos los colombianos son evaluados por la misma prueba competencial del
Saber 11; mientras que no son todos los estudiantes del pais los que
recibieron o estan recibiendo una educacién por competencias (de calidad),
por lo que es la poblacién econdmicamente desfavorecida que hace parte de
instituciones oficiales las que tienden a verse mas afectada por estas politicas
evaluativas. Si bien es importante sefialar que este puede no ser el caso en
algunas instituciones tanto oficiales como no oficiales si se evidencia una
tendencia y una ldgica del sistema que perpetlua la desigualdad; el gréafico 4
ilustra la circularidad que acabamos de exponer:

Figura 4: Sistema circular en la educacién de Colombia
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Fuente. Elaboracion propia basada en los conceptos expuestos por Bourdieu y Monarca

Finalmente, cabe resaltar como luego de que se generara la transiciéon a un
modelo de educacidén por competencias en todo el pais con el decreto 1075 de
2015 no se ha generado un plan para la formacién de los docentes en
educacion competencial. Esto se puede evidenciar a través del Sistema
Colombiano de Formacién de Educadores (2024) del Ministerio de Educacién
Nacional, en donde se distinguen 3 niveles de formacion en los cuales no se
menciona el desarrollo de educaciéon por competencias como elemento central
de la educacidn en Colombia e incluso no se distingue plan alguno para uno de

los niveles planteados.

Por este motivo, podemos identificar que la evaluacion competencial como
mandato educativo llevo a que se hicieran ajustes en el ICFES vy las pruebas
de acceso a la educacion superior que no tomaron en cuenta la manera en que
una transicion a un modelo de este tipo podria llegar a impactar en la
desigualdad del pais. Esto, sumado con la demora en la legislacién de mas de
una década para la educacion por competencias en colegios oficiales
contribuyd al mantenimiento y (re)produccién de la desigualdad en el pais.
Este, es el segundo ejemplo de como a través del sistema educativo; vy
particularmente la prueba Saber 11 como examen de ingreso a la educacién
superior aporta al fomento de la desigualdad socioecondmica y educativa del
pais. A continuacidén expondremos el tercer elemento que creemos evidencia
como los conocimientos/competencias evaluadas por el examen Saber 11
favorecen directamente la desigualdad y marginaliza a ciertos sectores de la

sociedad.

Colonialismo del Conocimiento

Uno de los elementos mas complejos que debe formular el sistema educativo
responde a cinco preguntas principales que estructuran los sistemas de
educaciéon formal (4 planteadas por Coll, (1994) y una adicional sumada por
nosotros). La primera es el qué ensefiar, esta pregunta refiere a los
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contenidos, qué se quiere ensefiar en la escuela, {debe ser ciencias,
matematicas y lectura?, éideberd incluirse también historia?, ése deberia
incluir una lengua extranjera?, esta pregunta es fundamental pues establece
los elementos basicos de la educacién a nivel curricular. La segunda pregunta
es el cuando ensefar, esta pregunta responde a la secuencia de los
conocimientos o competencias que se desea ensefiar. Este aspecto es
también de vital importancia porque define como debe organizarse el
conocimiento, y deberd responder a otras preguntas como équé debe ir
primero y qué después? ¢En funcidn de qué o quién se debe organizar el
conocimiento? El tercer aspecto es el cdmo, estd pregunta es tal vez la mas
reflexionada en educacién y responde a la metodologia de ensefanza; esos
conocimientos que ya se han definido y secuenciado écomo deberian ser
ensefiados? ¢Hay una metodologia mas Gtil que otra? Finalmente, Coll (1994)
plantea que se debera responder al qué, cuando y cdmo evaluar, pasando de
un cuestionamiento sobre la ensefianza a la pregunta de la evaluacidon que
igual incluye todos los elementos previamente mencionados. Estas preguntas
evidentemente son de gran relevancia; sin embargo, al ser presentadas de
esta manera parecen obvias y vacias, preguntas ingenuas que pueden ser
contestadas sin mayor profundidad pues omiten el ultimo elemento que
gueremos sumar a la postura del autor y es para qué ensefiar y para qué
evaluar, pues son estas preguntas las que finalmente van a permitir entender
la profundidad detrds de las preguntas previas y entender a qué fines o

propositos sirven.

Cuando se ha definido el qué ensefiar y evaluar parece obvio subrayar que las
asignaturas o temas que deben ser revisados son ciencias, matematicas y
lenguaje (OCDE, 2022), pues es el discurso que mas hemos escuchado
durante afos. Adicional a estos se puede sumar historia, sociales, geografia o
algun elemento de esta indole, asi como un idioma como lo puede ser el inglés
(pues es el idioma predilecto en la mayoria de las naciones como segunda
lengua). Pero la pregunta realmente importante es épor qué estos saberes y
no otros?, éPor qué en un contexto colombiano en donde gran parte de los
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jovenes no se relacionan en su dia a dia con muchos de los conocimientos que
el sistema educativo colombiano ha establecido? éPor qué justo se alinea con
tanta similitud con las competencias que PISA ha definido que evaluara? ¢Por
gué contenidos que practicamente no se relacionan con las cosmovisiones de
gran parte de la poblacion afro o indigena colombiana? Estas preguntas es lo
gue nos invita a plantearnos esta tercera y -por ahora- ultima critica a la

prueba Saber 11 y en general a todo el sistema educativo colombiano.

Como hemos mencionado anteriormente, la prueba saber 11 evalia 5
competencias: Lectura Critica, Sociales y Ciudadanas, Ciencias Naturales,
Matematicas e Inglés. Cada una de estas competencias evaluadas deben
estar, en teoria, alineadas con las competencias que son desarrolladas en los
colegios colombianos tanto en la educacion oficial como en la no oficial. Para
unos sectores de la poblaciéon, como lo hemos visto con los planteamientos de
Bourdieu, estos conocimientos hacen parte del capital cultural de un
determinado grupo poblacional, grupo que evidentemente se vera
beneficiado con una evaluacién que ha definido evaluar este tipo de

saberes.

El hecho de que se hayan elegido estos saberes parece ser ingenuo, pues
ademas se alinea muy claramente con lo que a nivel supranacional se ha
estado buscando fomentar en la poblacidon global, pero sin lugar a duda
termina marginando profundamente a otros grupos cuyo capital cultural es
distinto. Como ya hemos visto, el ejemplo con el inglés es mas que evidente,
pues prioriza incluso una lengua extranjera como segunda lengua valida,
mientras una gran cantidad de comunidades indigenas hablan otras lenguas
(como es el caso de los Wayl) o poblaciones alejadas del centro de la capital
gue por su relaciéon con Brasil hablan mas portugués que inglés. Son estos
mismos ejemplos los que nos hacen cuestionar la manera en que no solo el
inglés, sino en general el conocimiento que es ensefado y evaluando coloniza
ciertos saberes, dando prioridad a unos conocimientos sobre otros. Como se

puede evidenciar en el grafico 5, los estudiantes que hacen parte de la
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poblacion rural tienden a presentar peores puntajes que sus pares que se
encuentran en contextos urbanos. Esto se puede deber no solo a que los
niveles de educacion pueden ser mas bajos (tocaria indagar mas al respecto)
pero también a que el tipo de saber que desarrollan y forman responden a
formas de vida que son distintas a las que busca imponer este tipo de

pruebas.

Grafico 5: Brecha en el puntaje global por sector por zona
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Fuente. Extraido de la Fundaciéon Empresarios por la Educacion y el Observatorio de la Gestion
Educativa (2024).

Este proceso mediante el cual se establecen una serie de conocimientos que
deben ser universales (pues van mas allad incluso del contexto nacional) ha
cumplido una labor de seguir invisibilizando e invalidando ciertos saberes que
durante siglos se han ido desarrollando en muchos sectores de la poblacién
colombiana, anos de experiencia que se ha heredado generacionalmente y
gue carece de toda relevancia en el curriculum educativo colombiano. Como

explica Boaventura de Sousa Santos (Santos y Monarca, 2021):

...Ia educacion formal fue la educacién que simultdneamente construyé e
invisibilizé la propia linea abismal. Una educacién con presupuestos
universalistas reprodujo, en la practica, la linea abismal que divide la
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sociedad en dos: la sociedad de los plenamente humanos y la sociedad
de los subhumanos. (p. 271)

Este proceso mencionado por Santos (Santos y Monarca, 2021) evidencia la
manera en que a través de la educacién se han llevado procesos que
construyen lo que el autor llama la linea abismal que separa la sociedad de lo
humano y lo subhumano, permitiendo el acceso al conocimiento propio de la
educacién superior y a las posibilidades que este tipo de educacién abren a
nivel econdmico a esa sociedad que cumple con los criterios “universalmente

humanos” y excluyendo a los "*marginalmente subhumanos”.

Este proceso educativo se convierte, inevitablemente, en un proceso que es
también constitutivo, pues la educacion cumpliendo su labor de produccién y
reproduccion del sujeto social empieza a establecer formas de vida y de
pensamiento que son validas y otras que no lo son: “Esto supone poner de
relieve que las praxis politicas, académicas, profesionales ofrecen ‘opciones y
elecciones consideradas razonables y plausibles’, generan ‘principios sobre lo
que se acepta como razonable/no razonable, exitoso/no exitoso’. (Monarca,
2024, p. 11).

Retomando entonces la decisidon curricular de qué ensefar y qué evaluar
encontramos también parte de la respuesta al para qué ensefar y para qué
educar. Al haber definido estos conocimientos, se esta llevando un proceso de
colonizacién de saberes que cumple la funcién no solo de globalizar el saber
“valido”, sino también se esta llevando a cabo el proceso de descartar,
eliminar y marginar todo conocimiento que es considerado occidentalmente
invalido. Este proceso se produce desde la educacién y se refuerza sin lugar a
duda desde la evaluacion, el sistema de evaluacion de los saberes que
responde no solo a un capital cultural especifico, sino a unas formas de hacer
vivir.

Como hemos visto, las posibilidades ante esto existen, es decir, las personas

no estan obligadas de ninguna manera a entrar a la educacidon superior,
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aungue como se sabe, son estos saberes los que permiten el crecimiento
econodmico individual. De esta forma, las personas que por los motivos que
fuesen no estan interesadas en acceder a una educacién superior que se basa
en saberes colonizadores estara inevitablemente sujeta al estancamiento o la
limitacion econdmica por la manera en que funciona el sistema, asi mismo
perderd poder de resistencia politica pues serd social y politicamente
invisibilizada al no ostentar el tipo de saberes que el Estado y sus miembros

han definido como validos.

La otra opcidn serd no resistir a estos procesos y buscar alinearse con las
l6gicas que estatalmente se han planteado. Este proceso podria llegar a
resultar en el acceso a la educacién superior pero en el curso de llegar
alcanzarlo, logra su objetivo colonizador bajo practicas de gubernamentalidad
poco evidentes. Con tal de alcanzar la educacién superior los jévenes deberan
no solo renunciar a ciertos saberes y aceptar otros como validos, sino también
a ciertas formas de vida particulares. Por medio del relato de autoexigencia y
disciplina necesarios para obtener los puntajes mas altos las personas
deberan disciplinarse académicamente, obedecer a los saberes de sus
maestros, aceptarlos como propios y no cuestionarlos, pues la prueba misma
del Saber 11 no contempla ni acepta estos cuestionamientos. La cosmovision

de la prueba es la occidental, pero los valores que fomenta también lo son.

De esta manera, la prueba misma establece dindmicas de control sobre la
poblacion construyendo un tipo de sujeto particular que debe alinearse
cognitiva y comportamentalmente (y éticamente) con el fin de acceder a la
educacién superior, o por lo menos intentarlo. Como es evidente con el mismo
nombre del programa de subsidios estatales llevados a cabo durante el
gobierno de Juan Manuel Santos Ser Pilo Paga, la opcion de llegar a la
universidad es posible si se es “pilo”. En el contexto colombiano la palabra pilo
hace referencia a ser disciplinado, responsable y obediente en lo que respecta
a lo académico, por lo que desde la oferta de la solucién se determinan de

base ciertas formas de vida que deben ser asimiladas. Por otro lado, el
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programa de Generacion E (excelencia), del gobierno de Ivan Duque, plantea
que es necesaria la excelencia para acceder a los subsidios y ayudas del
Estado, nuevamente evidenciamos el mismo problema de que quienes han
definido lo excelente lo hacen desde ldgicas occidentales, pues excelente es
quien obtiene los puntajes mas altos en matematicas, ciencias naturales,
lectura critica, sociales e inglés y no quien mas ha interiorizado y se ha
esforzado en su contexto especifico que puede requerir y necesitar de otros

saberes.

Finalmente, creemos que este proceso de colonialismo del conocimiento lleva
a cabo un elemento particularmente perverso relacionado con el fomento de
la competitividad en el acceso a la educacion superior. Las personas de mas
recursos en el pais tienden a tener garantizados ciertos cupos en
universidades privadas de altos costes, pues si bien deben competir también
por puntajes, la facilidad econdmica y el proceso académico que ya han
llevado a cabo en colegios de caracter no oficial facilita el acceso a este tipo de
instituciones (como se ha evidenciado anteriormente). Los jévenes con
menos recursos entonces deben competir o por los excesivamente limitados
cupos de la educacidon superior publica (a los cuales también acceden
estudiantes de familias adineradas y provenientes de educacion privada de
alta calidad) o competir por los aln mas limitados subsidios estatales. Este
proceso que vive la poblacion en general pero que se refuerza en las
poblaciones mas vulnerables interesadas en ingresar a la universidad genera
unas légicas de competitividad excesivamente altas que nuevamente alinean
con ciertas formas de vida a las personas (neoliberales) y fomentan la nocién
falazmente meritocratica de la que hemos hablado anteriormente. A estos
procesos se les pueden sumar muchas mas aristas como puede ser la
posibilidad de acceso a costosos programas de preparacion de la prueba (o
preparacion preicfes como se conoce en Colombia) o como las universidades
privadas han empezado a ampliar sus procesos de seleccidon basado en el
colegio de egreso de los postulantes (priorizando esto incluso mas que los
mismos resultados de la prueba saber 11). Estas son algunas criticas que se
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pueden seqguir haciendo al proceso de acceso a la educacién superior pero que

no es interés de este texto abordar.

Conclusion

El presente analisis sobre el examen Saber 11 en Colombia ha permitido
evidenciar cdmo, bajo la apariencia de ser un mecanismo objetivo y
meritocratico de evaluacidon, se perpetian profundas desigualdades
socioecondmicas, educativas y culturales. A través del andlisis de la falacia
meritocratica, el mandato competencial y el colonialismo del conocimiento, se
ha argumentado que este instrumento no solo reproduce inequidades
preexistentes, sino que las legitima simbdlicamente, estableciendo como
naturales aquellas desigualdades estructurales que afectan especialmente a

los sectores mas vulnerables de la poblacién.

En primer lugar, el sistema refuerza una narrativa meritocratica que obvia la
manera en que el capital cultural y econémico influye decisivamente en los
resultados. Este enfoque evaluativo cumple la labor de individualizar el éxito o
el fracaso e invisibilizar las condiciones estructurales que limitan las
oportunidades educativas. En segundo lugar, el mandato competencial,
adoptado sin un plan integral de transicion ni de formacion docente, ha
ampliado las brechas entre instituciones oficiales y no oficiales, favoreciendo
a quienes ya estaban en ventaja. Finalmente, hemos mostrado como el
examen Saber 11 opera como una tecnologia de poder que legitima un
curriculo hegemoédnico alineado con intereses globales, marginando los
saberes locales y reproduciendo la "linea abismal" que separa a los
plenamente humanos de los subhumanos, como argumenta Boaventura de

Sousa Santos.

Sin embargo, este analisis carece de sentido si no nos abrimos a considerar
también la oportunidad de reimaginar el sistema educativo colombiano desde

|6gicas decoloniales. Descolonizar la educacién implica no solo reformar los
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mecanismos de evaluacién, sino también replantear las prioridades
curriculares y pedagdgicas en funcion de la diversidad cultural vy
socioecondmica del pais. Se requiere un enfoque transformador que no sélo
cuestione las légicas hegemanicas, sino que también promueva alternativas
gue reconozcan y valoren las epistemologias y practicas locales como formas

validas y necesarias para construir conocimiento.

Sera fundamental generar un debate nacional que trascienda las fronteras
académicas e incluya a las comunidades afectadas por estas desigualdades,
fomentando su participacién activa en el disefio de politicas publicas
educativas que no provengan de arriba hacia abajo. Sumado a esto, se
necesitara una formacidén docente que considere estas complejidades, asi
como la implementacion de modelos de evaluacién contextualizados que no
midan a todos los estudiantes con los mismos criterios, sino que respeten sus

trayectorias y potencialidades individuales.

En Ultima instancia, avanzar hacia un sistema educativo verdaderamente
equitativo y pluralista requiere un compromiso colectivo con la justicia social
y educativa. Asi se podra trascender las légicas actuales que perpetuan las
desigualdades y construir una sociedad donde la educacién sea un motor de
inclusion y emancipacidon, y no un obstaculo que refuerce las barreras

estructurales existentes.
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"Cambios y tendencias en la Educacién Superior: Politicas, sujetos y

practicas. Miradas desde la educacion y la filosofia”.

Resumen

Este articulo explora la potencialidad del pensamiento rizomatico de Deleuze
y Guattari proponiendo su agenciamiento para repensar la didactica de la
Educacién Superior, desafiando los modelos tradicionales de ensefianza. El
pensamiento rizomatico, con su énfasis en la multiplicidad, la conexion y la
heterogeneidad, ofrece una alternativa al modelo arbdreo jerarquico del
conocimiento. Se argumenta que este enfoque puede enriquecer las practicas
de ensefianza al fomentar la libertad de pensamiento, la diversidad
metodoldégica y la consideracién del estudiante como un "otro" con
subjetividad propia. Se destaca la importancia de la formacién pedagdgica-
didactica como una experiencia subjetiva y transformadora, ejemplificada a
través de practicas educativas realizadas en la Universidad Nacional de San

Luis y la Universidad de Costa Rica.

Se exploran las implicaciones de trabajar desde el modelo rizomatico en la
didactica, incluyendo la promocién de practicas subjetivantes, la ruptura con
los modelos de ensefianza rigidos y la apertura a lineas de fuga que fomenten
la creatividad y la imaginacion. El articulo concluye con una reflexion sobre el
potencial del pensamiento rizomatico para generar un cambio significativo en

la Educacion Superior.

Palabras claves: Pensamiento Rizomatico; Didactica; Formacion; Educacion

Superior

Abstract

This article explores the potential of Deleuze and Guattari's rhizomatic
thinking through the proposal of agence to rethink the didactics of Higher
Education, challenging traditional teaching models. Rhizomatic thought, with

RevID. Revista de Investigacién y Disciplinas. NUmero 12, 2025.
revid.unsl.edu.ar @

ISSN: 2683-9040

92



its emphasis on multiplicity, connection, and heterogeneity offers an
alternative to the hierarchical arborescent model of knowledge. It is argued
that this approach can enrich teaching practices by fostering freedom of
thought, methodological diversity, and the consideration of the student as an
"other" with their own subjectivity. The importance of pedagogical-didactic
education as a subjective and transformative experience is highlighted
through educational practices carried out at the National University of San
Luis and the University of Costa Rica.

The article explores the implications of working within the rhizomatic model in
didactics, including the promotion of subjectivizing practices, the disruption of
rigid teaching models, and the opening to vanishing lines that foster creativity
and imagination. The article concludes with a reflection on the potential of

rhizomatic thinking to generate a significant change in Higher Education.

Keywords: Rhizomatic Thinking; Didactics; Education; Higher Education

Introduccion

Nos animamos a realizar un agenciamiento tedrico desde la filosofia para
enriquecer el campo de la didactica en la Educacién Superior, sabiendo que no
vamos a interferir en su desarrollo, porque si bien su caracter cientifico fue
cuestionado en algun momento, se la reconoce hoy como una disciplina
cientifica consolidada con un claro objeto de estudio: las practicas de

ensefianza historicamente situadas.

Resulta interesante recuperar aqui el planteo que Susana Barco ya hacia en
1973, aludiendo a lo que dio en llamar la antididactica ligada fuertemente a la
prescripcidn tecnicista, que la situé como una ciencia pedagdgica aislada que
no logré mejorar las practicas de ensefianza a pesar de sus promesas. Este
posicionamiento fue desvirtuando su sentido, siendo que es una disciplina que
se caracteriza por ser una “practica de intervencion pedagdgica y social”. El

debate instalado y las numerosas producciones que le sucedieron permitieron
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reflexionar y avanzar en la construcciéon permanente de una nueva didactica.
En este sentido Camilloni (2016) considera que el saber didactico refiere a
una “didactica erudita” entendida como una teoria de la acciéon pedagdgica, es
decir un conjunto de teorias de la ensefianza con enfoques diversos, una
ciencia social que tiene como objeto de estudio a la ensefanza concebida
como una accién de intervencidon social que cuenta con el propdsito de
generar aprendizajes significativos. Al mismo tiempo, establece claras
distinciones entre la didactica erudita y la didactica ordinaria o del sentido

A\

comun. Esta ultima se refiere a “...un conjunto de ideas generales que se
expresan como macroteorias sobre el desarrollo y el aprendizaje y también
sobre el destino y el fin de la educacion y los fines de la escuela” (p.45). Ideas
que se sustentan en creencias que naturalizan la realidad educativa y no son
revisadas ni sometidas a critica. No se constituyen en la creacién de cada
docente sino en la expresidon de concepciones culturales que han dejado su
huella. La ensefianza en las instituciones de Educacién Superior, se ha
caracterizado durante mucho tiempo por asumir una didactica ordinaria, dada
la diversidad de carreras y los distintos perfiles profesionales que asumen la
docencia en el nivel, donde cada modo de pensar, hacer y sentir se ha

instalado en la practica sin contar con la necesaria formacién pedagdgica.

Si bien el desarrollo de la didactica en la Educacién Superior es relativamente
reciente, se ha ido consolidando como un prometedor campo de
conocimientos tedricos. Maggio (2021) expresa que “La reinvencién de las
practicas de la ensefanza en la Universidad no es un proyecto sencillo que
pueda ser encarado por docentes individuales. Requiere politicas vy
definiciones institucionales y un abordaje de la docencia como accion
colectiva en consonancia con aquellas formas de construccion de
conocimiento que se quieren alentar” (p.216). No obstante, lo expresado y
reconociendo el estatus cientifico que la didactica general y la didactica del
nivel superior han logrado consolidar, nos atrevemos a realizar

agenciamientos tedricos de otros campos de conocimiento, como el de la
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filosofia, para contribuir al mejoramiento de las practicas de ensefianza en el

nivel.

El trabajo lo desarrollaremos en tres momentos. Primero un marco referencial
sobre la formacién pedagdgica en la educacién superior como experiencia
subjetiva. En segundo lugar, un desarrollo conceptual breve sobre el
pensamiento rizomatico, el que aportara claves para afrontar la ensefianza en
la educacion superior incorporando también en su desarrollo, el valor de las
practicas de ensefianza rizomaticas que rompen la idea de transmision en el
sentido pedagdgico tradicional. Se plantean algunas puntas para pensar la
ensefianza rizomatica y repensar las propuestas didacticas. En tercer lugar,

se ofrece una breve reflexion a modo de cierre.

1-La formacién pedagdgica en la educacidon superior como experiencia

subjetiva.

Nos interesa relatar aqui la experiencia de transformacién, de quienes han
cursado la maestria y especializacion en Educacion Superior en la Facultad de
Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de San Luis. En su mayoria las
distintas cohortes de la carrera han contado entre sus asistentes con
profesionales en su mayoria con distinta formacion, nutricionistas,
kinesidlogos, enfermeros, médicos, bidlogos, quimicos, musicos, abogados,
entre otros), también en su mayoria son docentes universitarios que se
desempefian en las distintas Facultades de la UNSL. Vivencian la formacién
como un viaje hacia lo desconocido. Algo que se inicia con mucho temor y
desconcierto ya que carecen de formacion pedagdgica, y la especificidad de
los contenidos que se abordan les resulta un campo desconocido, que con
mucho esfuerzo van transitando en el intento de apropiarse de nuevas
categorias tedricas totalmente diferentes al campo de conocimientos que
poseen. La experiencia de una nueva formacién es vivida como un pasaje, un
viaje que se expresa en una busqueda, en un ir en busca de lo desconocido.
En la que la formacién, se entiende como una manera de devenir, recorrido
con precaucién, como una manera particular de “ser” y de habitarlo, sabiendo
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sus debilidades, pero con la fuerte conviccién de que es el camino correcto
para fortalecer tanto sus noveles, como experimentadas practicas de
ensefilanza. Sus voces dan cuenta de que a nivel subjetivo se produce un
acontecimiento que marca un antes y después en el sentido de asistir a una
nueva experiencia. Fundamentalmente esa nueva experiencia se basa en el
reconocimiento de un “otro”, un “sujeto” que recién se visibiliza como tal, un
sujeto al que le pasan cosas, para dejar de pensarlo sélo como un alumno o

mero estudiante.

Segun Barcena (2000), esto es, «hacer» una experiencia como algo que nos
ocurre, que «se apodera de nosotros, que nos tumba y nos transforma». El
acontecimiento es lo «grave», lo que tiene una cierta gravedad, aquello que
da a pensar y rompe la continuidad del tiempo: un antes y un después. “Los
acontecimientos nos obligan a «hacer una experiencia» en el sentido de
padecerla, de sufrirla, de ser alcanzado por algo que no nos deja impasibles,
ni en el pensar ni en el actuar. Como sufrida o padecida, la experiencia es
causante de experiencia de formacién en cualquiera de sus variantes, y en
esta misma medida se justifica que la experiencia haga del pasado —del
tiempo— un fundamento para nuestra responsabilidad, en el sentido de estar
obligados a responder de lo que «otros» sufrieron, esto es, de lo que
experimentaron.” (p.6). Desde esta experiencia vivida los participantes de
esta formacién pedagdgica hablan de un antes y después como docente
universitario, un desandar el pensamiento binario para empezar a considerar

las multiplicidades en el hacer y en el pensar.

-Otra experiencia que nos interesa relatar por su significativo y original aporte
a la formacidon es la de la Universidad Costa Rica (UCR), que como nos
comentan Cascante y Marin (2022) posee una trayectoria en la gestacion de
escenarios, como lo es, el Departamento de Docencia Universitaria (DEDUM),
gue promueve trabajar en la reflexion y transformaciéon de las practicas de

ensefianzas en las que se pone en juego a la didactica en la Educacién
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Superior, en términos de vivencias subjetivas y transformadoras para los

docentes que son orientados por él.

Este departamento integrado por un equipo interdisciplinario de académicos,
desarrollan espacios de acompafiamiento actualizacién y reflexiéon, con una
l6gica constructiva, que busca cimentar saberes para el quehacer docente,
con el desafio de atender actualmente una oferta académica de alrededor de
mas de 350 programas de formacién de las diferentes areas entre el grado y

el posgrado.

Segun las profesoras Cascante y Marin (2022) que han participado vy
gestionado como docentes y directivas, las actividades pedagdgicas de este
departamento, nos comentan como las mismas, se gestan a partir de
diagnosticos y emergentes segun las particularidades disciplinarias,
realidades historicas contextuales, asi como los requerimientos sociopoliticos
educativos. Convirtiéndose este espacio en un dispositivo, para reflexionar
sobre las necesidades y las vacancias, en el desarrollo de las didacticas

especificas y de la formacién pedagodgica de los docentes universitarios.

Cabe decir a su vez, que estos emergentes tienen una fuerte vinculacién con
los procesos de acreditacién de las carreras y los requerimientos emanados
de los procesos de autoevaluacion y evaluacidn. Evidenciando temas
sensibles para el desarrollo y fortalecimiento de las carreras, aportando
nuevas tematicas para el abordaje pedagdgico-didactico en la formacion del
profesorado, en cursos, seminarios o talleres que puedan ser vinculados con

mejora de la calidad docente.

No obstante, se reconoce en este Departamento que su accionar es limitado
respecto a los recursos y en el intento o desafio de superar una formacién
instrumental, restringida generalmente, a un repertorio de técnicas didacticas
o acciones informativas, que se contraponen con los abordajes pedagdgicos
mas profundos que buscan procesos de comprensién y transformacion, en las

practicas de ensefianza de la universidad.
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Mas alld de estas limitaciones, la construccion de éste y otros, escenarios
formativos, contribuyen a la perspectiva de que no existe “una formacién
Unica o generalizable” que garantice la mejora de la calidad de la Educacién
Superior, siendo esta una actividad compleja como plantea Cascante (2015,
p. 12), en la que se entretejen saberes, conocimientos profesionales,
procesos de comunicacion e interacciones humanas circunscriptos dentro de
una cultura de formacion y produccion de conocimientos que no puede

reducirse a enfoques simples y limitados que solamente brindan informacién.

En este sentido, Cascante (2015, p.12) profundiza en la ideas de que la
formacion necesariamente supone, “un proceso complejo de interacciones e
intercambios, acuerdos, desacuerdos y transformaciones de sujetos que
trascienden su proceso formativo, ademas implica la interaccion de multiples
aspectos como el ambito personal, histérico, cultural, reflexivo vy
comunicativo que le permiten al docente universitario acceder a las
problematicas que se presenten en este trayecto formativo, desarrolla
acciones para dar respuesta y fortalece su quehacer docente” (2008 p. 55). A
su vez, Ferry (2008) plantea que la formacién no se limita a un polo activo
que forma y a otro pasivo que es formado, pues este es un proceso personal
en el que transitar por una experiencia formativa los sujetos se forman a si
mismos gracias a las mediaciones que implican las interacciones con otros.
Destaca también, que solo hay formacién cuando se trabaja para si mismo,
situacion que implica encontrar los medios y los espacios para volver la
mirada a las acciones que los sujetos realizan y hacer un recuento reflexivo de
modo que al retomar de nuevo lo hecho, le permita una mejor

comprension.

El relato de estas dos experiencias de formacién, nos permiten advertir el
importante avance institucional al reconocer el valor de la formacion
pedagdgica-didactica para el cuerpo docente. Asi mismo el sostener en el
tiempo estos espacios de formacion da cuenta de como la didactica de la

educacion superior, se fue consolidando y constituyéndose como una
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formacion valiosa y necesaria para los docentes de los distintos campos
disciplinares. Formacién que se ve interpelada frente a nuevos desafios

contextuales que reclaman nuevas formas de ensefar.

Siguiendo la linea de las experiencias analizadas, el pensamientos rizomatico
puede constituirse en un aporte importante que anima a repensar la
ensefianza, en cuanto habilita multiplicidades, el surgimiento de diversos y
apasionados conocimientos y saberes; dibuja un mapa que abre en el camino

I\\

conexiones heterogéneas, y a otros modos de ser y estar con el “otro”, a
nuevas interacciones y relaciones, lineas de fuga, movimientos de
desterritorializacidon y de desestratificacion, busqueda de intersticios, entre
muchos otros aspectos. Es decir que considerar el pensamiento rizomatico,
para repensar nuevas formas de enseflanza podria ser un aporte

transformador para la didactica de la educacién superior.

2-Pensamiento rizomatico y enseianza

El pensamiento rizomatico desarrollado por Deleuze y Guattari (2004),
planteado desde una perspectiva filosdfica, ancla en el término rizoma
tomando en consideracién un rizoma botanico que se caracteriza por brotes
que pueden ramificarse hacia varios puntos y engrosarse para adquirir la
forma de bulbo o tubérculo. Es decir que a diferencia de los arboles o de sus
raices, el rizoma conecta cualquier punto con otro punto cualquiera, cada uno
de sus rasgos no remite necesariamente a rasgos de la misma naturaleza;
mas bien sus direcciones son cambiantes. No tienen ni principio ni fin,

siempre tiene un medio por el que crece y desborda.

En el libro “Mil mesetas”, Deleuze y Guattari (2004) sefalan que el rizoma
constituye multiplicidades lineales, “estd hecho de lineas: lineas de
segmentaridad, de estratificacion, como dimensiones, pero también lineas de
fuga o de desterritorializacién como dimension maxima segun la cual,

siguiéndola, la multiplicidad se metamorfosea al cambiar de naturaleza”
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(p.26). Los autores expresan que “El rizoma procede por variacion,
expansién, conquista, captura, inyeccidon. Contrariamente al grafismo, al
dibujo o a la fotografia, contrariamente a los calcos, el rizoma esta
relacionado con un mapa que debe ser producido, construido, siempre
desmontable, conectable, alterable, modificable, con multiples entradas y
salidas, con sus lineas de fuga” (p.26). Al mismo tiempo sefalan que un
rizoma estad hecho de mesetas la que no esta ni al principio ni al final, sino
siempre esta en el medio. Llaman meseta a toda multiplicidad conectable con
otras por tallos subterraneos superficiales, a fin de formar y extender un

rizoma.

Esta analogia sirvid para ejemplificar “un sistema cognoscitivo en el que no
hay puntos centrales”, Deleuze y Guattari (1972, p.35). Este concepto se
refiere segun Deleuze (1972) a una imagen de pensamiento, que aprehende
las multiplicidades, en oposicién al modelo arbéreo, que se usaba como
metafora del modelo tradicional jerarquico de organizacién del conocimiento
en (taxonomias y clasificaciones de las ciencias) y que da cuenta de
elementos de mayor nivel, como verdaderos, en relacibn a los

subordinados.

La categoria tedrica de Rizoma planteada desde la teoria filosofica es un
modelo descriptivo, epistemoldgico en el que la organizacién de los
elementos, no sigue lineas de subordinacion jerarquica, tal como seria el
modelo del arbol, que posee una raiz y multiples ramas, sino que cualquier
elemento puede afectar o incidir en cualquier otro, Deleuze y Guattari (1972,
p.13). El rizoma, considerado como tallo subterraneo, se distingue
radicalmente de las raices y de las raicillas, “uno de los caracteres esenciales
del suefio de multiplicidad es que cada elemento no cesa de variar y de
modificar su distancia respecto a los demas” Deleuze y Guattari (2004, p.54),
y Su vez carece de centro, lo cual sirve para ejemplificar un sistema cognitivo
en el que no hay puntos centrales, unos mas fundamentales que otros. Las

multiplicidades son rizomaticas, “en un rizoma no hay puntos o posiciones,
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como ocurre en una estructura, un arbol o una raiz. En un rizoma sélo hay
lineas” Deleuze y Guattari, (2004, p.14)

Nos adentramos al pensamiento rizomatico, entendiendo que nos puede
aportar claves para afrontar la complejidad de la ensefianza en la educacién
superior. El modelo rizomatico supone entonces un esquema de pensamiento
incluyente, conectivo, que nos permite corrernos de la idea de transmision de
conocimientos en el que ancla el sentido pedagdgico tradicional, aun presente
en las practicas de ensefianza en la educacién superior, para pensar otras
formas posibles de ensefianza. Podriamos decir que, en toda practica de
ensefianza, y especialmente en la educacion superior son posibles principios
de conexién y de heterogeneidad, lineas de articulacion o segmentaridad,
estratos, territorialidades, lineas de fuga, movimientos de
desterritorializaciéon y de desestratificacion, aun inexploradas que pueden
generar rupturas en practicas docentes cimentadas que parecen

inconmovibles.
Algunas puntas para pensar la ensefianza rizomatica:

-La consideracién del sujeto que aprende como un “otro” es a nuestro
entender el primer paso para pensar la ensefianza como una accion
constitutivamente ética de la tarea pedagdgica, que imprime una radical

\!

novedad en quienes se forman. La relacién con el otro es “un acto de

hospitalidad, de acogida y de recibimiento” Barcena (2000, p.202).

En este marco las practicas subjetivantes ocupan un papel preponderante,
dado que se construyen en el seno de lo vincular, subjetividad en la que segun
Puget (1993) cada irrupcion del otro, cada avasallamiento y dominacion,
enfrenta una puesta a prueba que reclama una nueva apropiacién para poder
ser y pertenecer, donde el ser humano es el centro de todo proceso formativo.
El sentido ético de la ensefnanza rizomatica habilita la libertad y multiplicidad
de pensamiento en los estudiantes, en oposicién a lo dogmatico ya que

cambia a medida que cambian sus conexiones y esto ocurre porque en un
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rizoma no hay puntos o posiciones fijas, sino que mas bien se abren distintas

lineas, que rompen con el pensamiento Unico.

-Los distintos campos disciplinares con sus légicas y metodologias propias,
han impuesto formatos/modelos de ensefianza, que perduran a modo de
calco, de calcomania que reproducen copias, modos esquematicos de ser y
hacer en las practicas Deleuze y Guattari, (1977), en cambio el pensamiento
rizomatico no impone modelos a seguir, mas bien, recurre a la analogia de la
cartografia, del mapa guia para establecer conexiones, recorrer un territorio a
partir de multiples entradas, en multiples sentidos, multiples y disimiles
interpretaciones. Esta perspectiva habilita un pensamiento que deviene en
cambiante donde es posible plantear la enseflanza desde multiples
metodologias, bucear por los intersticios en busca de nuevas formas, para
llegar a estudiantes con distintas realidades y posibilitar mejores
aprendizajes. El pensamiento rizomatico rescata el “hacer docente” del calco
que bloquea, inhibe, reproduce, para situarlo en un devenir que no cesa de
crear, que da lugar a lo nuevo, a sentidos diversos, que abre la imaginacién y
el deseo por ensefar desde un lugar de protagonismo, estando siempre

atento, alerta, abierto a la otredad y a los nuevos saberes.

-Los modos de aprender que se propician desde esta perspectiva, rompen con
el pensamiento binario. Aun persiste en distintas carreras universitarias la
idea de que el problema del aprendizaje es del estudiante, su baja disposicion
al estudio; su bajo nivel de formacidn; dificultades para realizar abstracciones
y comprender textos académicos; escasa capacidad para retener, acumular, y
repetir lo aprendido. Estas recurrentes percepciones sobre el sujeto que
aprende, dejan de considerar que el aprendizaje es el resultado del acontecer
de una experiencia subjetiva en donde la ensefianza ocupa un lugar central.
Teniendo en cuenta que, como dice Barcena (2000)"la experiencia que se
hace no confirma lo que sabiamos antes, es decir, niega aquello de lo que
partiamos. Nos transforma en otros. Es asi como en el hacer experiencia, algo

se revela, algo se nos muestra, algo —un sentido recreado— estalla delante
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de nosotros”. (p.14) Cuando el aprendizaje se revela como un acontecimiento
gue marca un antes y un después en el sujeto, abre multiples perspectivas y
lo transforma en “otro”. El valor del aprender reside en el acontecer, en el
hecho de ser un acontecimiento, algo que como tal nos extrafia, pero que por
lo mismo no nos confirma en lo que ya sabiamos. El acontecimiento como
novedad, como imprevisto, recusa las miradas deterministas y se enlaza con
la idea de azar. Produce una reorganizacién subjetiva en los sujetos
implicados, movimiento, cambio, nuevas inscripciones y re significacion,
procesos de pensamiento rizomatico, que resultan potentes a la hora de
pensar los procesos de subjetivacion que se producen en nuevos contextos de
significacion.

-Las metodologias de enseflanza en muchos casos han clausurado el
pensamiento, haciendo prevalecer lo que el profesor piensa, cree y valora en
relacién al conocimiento que ensefia, su palabra cobra relevancia extrema y
los estudiantes han de acatar para garantizar la acreditacién de los
aprendizajes. Esto se contrapone con la posibilidad de habilitar lineas de fuga,
lineas de variacion infinita, que tiendan a fomentar movimientos de
pensamientos que evolucionen creativamente y den lugar también a la
imaginacién.

Lineas de fuga, de escape que abran la posibilidad de cambiar de
posicionamiento, de un paradigma hacia otro diferente. Implican virajes,
momentos esquivos impulsados por el deseo de cambio. Muchos docentes se
encuentran atrapados en un pensamiento binario, sin posibilidades de escape
para avanzar en verdaderas transformaciones en las practicas que den lugar a
la multiplicidad de sentidos. En estas lineas de fuga hay vida,
experimentacion, que abre paso hacia un destino desconocido, imprevisible,
no preexistente, que deja fluir lo nuevo, muchas veces en medio de

incertidumbres y temores.

Esperamos que esta manera de abordar la ensefianza desde el pensamiento
rizomatico, sin desconocer que muchas otras que puedan surgir y potenciarse
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desde este posicionamiento, irrumpa también como un acontecimiento que

margue un antes y un después en los docentes universitarios.

3-Reflexiones finales

Este articulo ha explorado el agenciamiento de un enfoque alternativo a la
didactica tradicional en la Educacion Superior, destacando la importancia de
la formacién pedagdgica-didactica como una experiencia subjetiva y
transformadora. Al alejarnos de los modelos jerarquicos y rigidos, y al
adoptar una perspectiva que valora la multiplicidad, la conexién y la
heterogeneidad, podemos enriquecer significativamente las practicas de

ensefanza.

La consideracion del estudiante como un "otro" con subjetividad propia, la
promocion de la libertad de pensamiento y la diversidad metodoldgica, y la
apertura a la creatividad y la imaginacién son elementos clave de este
enfoque. Las experiencias analizadas en universidades de San Luis y Costa
Rica demuestran el potencial de la formacion pedagdgica-didactica, que
enriquecida con la perspectiva del pensamiento rizomatico pueden
potenciarse para generar un cambio profundo en la forma en que concebimos

y llevamos a cabo la ensefianza universitaria.

En dltima instancia, este trabajo invita a reflexionar sobre la necesidad de
repensar la didactica en la Educacién Superior, buscando nuevas formas de
promover un aprendizaje significativo y transformador. Al abrazar Ia
complejidad y la diversidad, podemos crear espacios educativos mas
inclusivos, creativos y relevantes para las necesidades de los estudiantes del
siglo XXI.
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Cancion para Saludar al Sol
Desnudo, con las manos en alto,
Te saludo. Con gritos de flores,

y suspiros de hierbas, te saludo.
Con la voz, con el pulso,

con el yo, desde el nudo

de serpientes azules y escarlatas
donde surge la sangre, te saludo.
Como un pajaro ciego, te saludo.
Como una cigarra moribunda, te saludo.
Habitado de semen,

sumergido en el polen, te saludo.
Con relincho y susurro,

por el potro y la abeja, te saludo.
Llovido de lagrimas, alegre,
vencedor de la niebla, joven, puro,
percutiendo tambores, te saludo.
Como el nifio que corre

por tuneles oscuros

horadando la noche con las

uAas, te saludo.

Con la piel, te saludo;

con cada cabello, te saludo;

con las visceras todas te saludo.
Solitario, desnudo, masculino,

de pie en la colina te saludo.

Antonio Esteban Agiiero
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Resumen

El objetivo principal de este trabajo es poner en valor los lenguajes artisticos
en el ambito de la Educacién Superior. EIl mismo se enmarca en el Proyecto de
Investigacion “Comunicacion y Teatro: Deconstruccion del acontecimiento

teatral argentino en torno a los DDHH” de la Universidad Nacional de San Luis.

Se propone mostrar el disefio de una experiencia educativa-artistica, en el
Profesorado en Educacién Primaria de la Universidad Nacional de San Luis, de

la Localidad de Tilisarao.

Se trabajé con una metodologia de taller-vivencial, desde una dimension
lUdica, estética, expresiva, sensible y reflexiva, tomando desde lo tedrico
algunos conceptos del Teatro del Oprimido del maestro Augusto Boal como el

teatro imagen.

En este sentido la propuesta se sustenta en la construccién colectiva, de un
objeto artistico, en donde se articulan los cédigos de diferentes lenguajes
artisticos explorados en el desarrollo del curso. En una presentacion final que
tiene el objetivo de comunicar una visién particular de mundo, es decir una

vision reflexiva sobre un tema de interés personal o social.

Este objeto artistico podia ser: muestra fotografica digital (de diez a quince

fotografias), un video arte o una intervencion performatica breve.

Este objeto artistico debia ser acompafiado de un texto reflexivo, un portfolio
0 memoria narrativa, en la que se mencionan los integrantes del colectivo
artistico, el tema abordado, los procesos que transitd el grupo en la decisién
del tema, las problematicas estéticas y comunicativas que abordaron, y una

defensa del tema o concepto que se quiso comunicar.

Palabras clave: Educacion; Arte; Imagen; Sensibilizacién; Comunicacién
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Abstract

The main objective of this work is to highlight the value of artistic languages in
the field of Higher Education. It is part of the Research Project
"Communication and Theatre: deconstruction of Argentinean theatrical event

in the context of human rights" at the National University of San Luis.

It is proposed to show the design of an educational-artistic experience, in the
Primary Education Teaching Program at the National University of San Luis, in

the town of Tilisarao.

A workshop-experiential methodology was used, from a playful, aesthetic,
expressive, sensitive and reflective dimension, drawing from some theoretical
concepts of the Theater of the Oppressed of the master Augusto Boal, such as

the image theater.

In this sense, the proposal is based on the collective construction of an artistic
object, where the codes of different artistic languages explored during the
course are articulated. In a final presentation that has the objective of
communicating a particular vision of the world, that is, a reflective vision on a
topic of personal or social interest. This artistic object could be: a digital
photographic exhibition (ten to fifteen photographs), a video art or a brief

performance intervention.

This artistic object had to be accompanied by a reflective text, a portfolio or
narrative memory, in which the members of the artistic collective are
mentioned, the topic addressed, the processes that the group went through in
deciding on the topic, the aesthetic and communicative issues they
addressed, and a defense of the topic or concept they sought to

communicate.

Keywords: Education; Art; Image; Awareness; Communication
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Contexto

El Profesorado Universitario de Ensefianza Primaria surge de la necesidad de
acercar la Educaciéon Superior a la comunidad local y regional, promoviendo el
desarrollo a través de la formacién de profesionales capacitados. La
Universidad Nacional de San Luis ha reconocido este potencial y ha
comenzado a dictar dicho profesorado en Tilisarao. Desde esta perspectiva,
se establecieron comunicaciones con el municipio de la localidad, quienes
habian demandado la carrera anteriormente. En el marco del Proyecto de
Territorialidad de la Nacién y en articulacién con la Universidad Nacional de
San Luis y la Municipalidad de Tilisarao, se decide en el afio 2017 crear la
carrera: “Profesorado Universitario de Ensefianza Primaria”, bajo la

modalidad presencial y “a término”.

Mas tarde, en el afo 2021 por decisiones politicas la carrera abrido una
segunda cohorte en la misma localidad y con un triple acuerdo entre la
Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de San Luis, la
Municipalidad de Tilisarao y la Cooperativa Telefdonica, donde funciona el

Centro Universitario de la UNSL.

El Valle de Conlara, donde se encuentra la localidad es un valle agro-ganadero
muy rico, pero la comunidad no tiene una oferta académica que les permita
tener carreras universitarias o carreras técnicas superiores para insertarse en
el mercado laboral, tampoco hay cines, teatros, ni expresiones culturales
donde los pobladores puedan asistir, es por esto que la carrera ha tenido gran
aceptaciéon y demanda. Al inicio se inscribieron 370 alumnos, si bien el cupo
inicial era de 80 ingresantes se decidi6 ampliarlo a 100 y actualmente el
profesorado tiene aproximadamente 69 alumnos no solo de la localidad de

Tilisarao sino también de pueblos vecinos.

Los equipos docentes estan conformados entre dos y tres profesores que son
los que participaron en el armado del plan de estudio y contenidos minimos.

Observamos un alto porcentaje de estudiantes que se inscribieron en el
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profesorado luego de algunas "“frustraciones” en sus pretensiones de
formacién profesional. no han tenido la oportunidad de trasladarse a otros
centros de capacitacién, no les fue posible comenzar algun trayecto de
formacion resignando sus aspiraciones por una salida laboral por la premura

economica.

Desde la presente contextualizacién social, econédmica, politica y académica,
es posible inferir la importancia para la regién la presencia universitaria con

una carrera de formacion.

Marco teorico de referencia

El maestro Rudolf Arnheim, especialista en el campo de las artes plasticas y
psicologo, desarrolla algunas ideas que tienen la finalidad de avalar la
presencia del arte en la educacion. Sus argumentos se centran en reconocer
la funcién cognitiva de los sentidos y de la percepcién. Plantea que los
sentidos desempefan un papel crucial en nuestra vida cognitiva. El sistema
sensorial es uno de sus principales recursos, por lo que sefala que aprender a
usarlos inteligentemente deberia ser un importante compromiso de la agenda
educativa. Concibe a las artes como los medios privilegiados para
proporcionar estimulos sensitivos, las considera materias centrales para el

desarrollo de las sensibilidades y para la imaginacion.

Le interesa demostrar como la propia percepcién es un hecho cognitivo,
recordandonos que la creacion de imagenes en cualquier medio, visual,
auditivo, verbal, etc., requiere de la invencion y la imaginacién. Entiende a la
vision no como un registro mecanico de estimulos fisicos, sino “ligada
inseparablemente a los recursos mentales de la memoria y la formacién de
conceptos” (Arnheim, 1993). La abstraccion se apoya “en el Unico universo
mental de que disponemos, el mundo de los sentidos”, en consecuencia “ver
implica pensar” (Arnheim, 1993). Hace referencia, en términos generales, a

todos los sentidos, sin embargo, hay momentos en los que particulariza
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acerca de la visién por tratarse del sentido que compete a su especialidad.
Resumiendo su idea, diremos que entiende a los sentidos como la base sobre
la que se construye la vida cognitiva, y a las artes como los medios idoneos
para enriquecer las experiencias sensitivas. Eisner nos dice en el prélogo que
hace al texto Consideraciones sobre la educacion artistica, que la esencia del

mensaje de Arnheim es:

“Que la visién misma es una funcion de la inteligencia, que la percepcién
€S un suceso cognitivo, que la interpretacion y significado son un
aspecto indivisible de la visidon y que el proceso educativo puede frustrar
o potenciar estas habilidades humanas. Nos recuerda que en la raiz del
conocimiento hay un mundo sensible, algo que podemos experimentar,
y que desde el principio el nifno intenta dar forma publica a lo que ha
experimentado. La estructura que adopta esta forma la limita y la hace

posible el medio al que tiene acceso y que sabe usar ".( Arnheim 1993).

Partiendo de este mensaje, consideramos que efectivamente los procesos
l6gico-intuitivos influyen en la formacidn del pensamiento globalizador y
hacen posible una percepcién holista de la realidad. Creemos, del mismo
modo, que a través del arte es posible aprender a captar las estructuras y
percibir el todo, es posible aprender a apreciar las particularidades, se afina la
atenciodn y se agudiza la capacidad para distinguir las cualidades especificas
de los objetos y los fendmenos de la realidad, nos sensibiliza y nos hace seres

mas criticos y creativos.

En este sentido y desde el lenguaje corporal y teatral se trabaja desde la
teoria del Teatro del Oprimido, entendemos que esta metodologia de trabajo
puede ser utilizada en el proceso educacional, por permitir el intercambio de
conocimientos y experiencias convirtiéndose en un instrumento que facilita
las discusiones de los problemas sociales y de intervencién socio-educativa.
Nace del encuentro entre el Teatro Popular y la Pedagogia del Oprimido de
Paulo Freire. Fue desarrollado por Augusto Boal entre 1971 y 1986 para dar
voz a las clases oprimidas y transformar la sociedad. Plantea una
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transformacidn pedagodgica creadora, critica, liberadora y sensible, una toma
de conciencia que permita ir mas alla del miedo a la libertad. Como dice Paulo
Freire en su libro Pedagogia del Oprimido: “El miedo a la libertad, del que,
necesariamente no tiene conciencia quien lo padece, miedo que nos lleva a

ver lo que no existe”. (Freire 1985)

El Teatro del Oprimido, reine un conjunto de ejercicios, juegos y técnicas
teatrales que pretenden la desmecanizacion fisica e intelectual de sus
practicantes y la democratizacién del teatro. Tiene por objetivo utilizar el
teatro y las técnicas dramaticas como un instrumento eficaz para la
comprensiéon y la busqueda de alternativas a problemas sociales e
interpersonales. Se trata de estimular a los y las participantes no-actores a
expresar sus vivencias de situaciones cotidianas de opresién a través del
teatro. Desde sus implicaciones pedagdgicas, sociales, culturales, politicas y
terapéuticas se propone transformar al espectador -ser pasivo- en espect-
actor, protagonista de la accién dramatica -sujeto creador-, estimulandolo a
reflexionar sobre su pasado, modificar la realidad en el presente y crear su
futuro. El espectador ve, asiste, el espect-actor ve y actla, o mejor dicho, ve
para actuar en la escena y en la vida (Boal, 2009). Con el Teatro del Oprimido
se pretende que las y los participantes reflexionen sobre las relaciones de
poder, mediante la exploracion y representacion de historias entre opresores
y oprimidos, a las que el publico asiste y participa de la pieza. Las obras
teatrales son construidas en equipo, a partir de hechos reales y de problemas
tipicos de una comunidad, tales como la discriminacién, los prejuicios, la
violencia, la intolerancia y otros. Es, ante todo, un espacio de accién que se
vale de las técnicas de representacion con el propdsito de analizar y proponer
soluciones de cambio ante la opresion que bajo distintas formas sufren los

individuos y las comunidades.

“La meta del Teatro del Oprimido no es llegar al equilibrio tranquilizador,
sino al desequilibrio que conduce a la accion. Su objetivo es dinamizar.

Esto se consigue a través de la accidon concreta, en escena: iel acto de
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transformar es transformador! Transformando 1Ila escena me
transformo”. (Boal, 2009)

A través del juego y el cuerpo se trabaja con el Teatro de Imagen, ofreciendo
una visién nueva y desconocida de como trabajar las distintas problematicas
sociales y educativas de una manera participativa, divertida y reflexiva.
Acercar estas técnicas a los y las estudiantes en el Nivel Superior, podria ser
una nueva forma de proporcionar herramientas y estrategias para sus futuras
practicas. En esta modalidad teatral no se usa la palabra y se fomenta el
desarrollo de otras formas de comunicacion y percepcion. Se emplean las
posturas corporales, las expresiones del rostro, los gestos, las distancias a las
que se colocan las personas durante la interaccion, los colores y los objetos. Y
ello obliga a ampliar la visidon signaléctica en la que el significado y el
significante son indisociables como ocurre por ejemplo con la expresion de
tristeza de nuestra cara o con los brazos y las piernas cruzados en una

postura cerrada.

Para trabajar esta experiencia educativa-sensible, se propone el taller-
vivencial como una alternativa nunca trabajada en el profesorado de
Educacion Primaria, que permite un abordaje dialdgico entre la teoria y la
practica, siendo imprescindible la sintesis de aprendizajes anteriores y la
perspectiva de la practica docente para dar sentido a la elaboracién de
materiales didacticos. También como novedoso la propuesta se ofrece como
un espacio de articulacion entre distintos lenguajes artisticos como lo es el
lenguaje corporal-dramatico y el visual. Esta articulacion se presenta como un
espacio para el desarrollo de diferentes capacidades en los y las futuras
docentes, como el desarrollo de la imaginacién y la fantasia, la capacidad de
resolucion de problemas estético, expresivos y comunicativo, la
conceptualizacién, la simbolizacion como estrategia comunicativa, el trabajo
en equipo, la division de roles, la construccion colectiva, el debate

constructivo, etc.
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Se intenta poner en elevacion la dimensién comunicativa y expresiva del arte

en el ambito educativo desde una perspectiva integradora.

Encontramos en los lenguajes artisticos una alternativa para |la
construccién individual y colectiva, como también un espacio para el
desarrollo de las dimensiones creativas, comunicativas y expresivas de

nuestros y nuestras estudiantes desde un enfoque critico de la sociedad.

En este sentido consideramos que los lenguajes artisticos pueden ser, en el
ambito educativo, un canal de expresién de mundos interiores y un modo
particular de decir, otro modo de comunicarnos, es una estrategia
significativa para establecer didlogos entre todas y todos los miembros de la
comunidad, relacionando aspectos contextuales relevantes de tratar en las

practicas educativas.

En esta experiencia educativa es importante resaltar el caracter creador del
profesor en la medida en que es él quien construye, dimensiona y dinamiza
las estrategias y dispositivos al servicio de los y las estudiantes (espectadores
activos y constructores criticos, reflexivos y sensibles), quienes hacen parte
de la creacion de la accion, la contrastan, detonan, intervienen, reconstruyen,
para reconocer y apropiarse de sus propias herramientas y saltar entre el
cuerpo individual y el cuerpo colectivo en funcion a un objetivo en un

espacio.
Como se expresa en la Ley Nacional de Educacién 26.206

“...sujetos de derechos y participes activos/as de un proceso de
formaciéon integral, miembros de una familia y de una comunidad...
entendemos que se debe ofrecer una ensefianza integral, desde los
contenidos tradicionales, como también de la Cultura y el Arte. Brindar
oportunidades equitativas a todos/as los/as nifios/as para el
aprendizaje de saberes significativos en los diversos campos del

conocimiento, en especial la lengua y la comunicacién, las ciencias
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sociales, la matematica, las ciencias naturales y el medio ambiente, las

lenguas extranjeras, el arte y la cultura”. (Cap III. ART.27).

En este sentido, se justifica la importancia de investigar en nuevas
herramientas educativas que nos ayuden a comprender la realidad que nos
rodea ofreciéndonos nuevas perspectivas de la habitual. “El arte hace visibles
aspectos del mundo que otras formas de visidon no pueden revelar”. (Eisner,
2004)

En este marco de referencia los lenguajes artisticos son susceptibles de ser
estudiados como fendmeno artistico, estético, politico, simbdlico, expresivo y
comunicacional. También dentro de la ensefianza en el profesorado en
Educacién Primaria estos lenguajes pueden ser considerados como un espacio
de desarrollo profesional y un recurso didactico. Un corpus de conocimiento

para explorar, experimentar, construir y reconstruir.

El uso de diversos recursos didacticos es un pilar basico en la formacién
docente, particularmente en la formacién de docentes de Educacién Primaria.
Consideramos de suma importancia que los y las futuras docentes sean
capaces de producir sus propios materiales didacticos, de modo de darle
sentido y significado a los contenidos que ensefian en el ambito de su

desempefio profesional.

La propuesta en este profesorado permite un abordaje dialdgico entre la
teoria y la practica, siendo imprescindible la sintesis de aprendizajes
anteriores y la perspectiva de la practica docente para dar sentido a la

elaboracion de esos materiales.

Desde esta perspectiva de trabajo se vinculan los siguientes lenguajes

artisticos: el lenguaje corporal, teatral y el visual.

Estos lenguajes son permanentemente articulados en una dimensién ludica,
sensible y reflexiva, en la que por un lado se trabaja la alfabetizacion del
movimiento y lo visual en una dialéctica permanente. Es decir de lo visual al
movimiento, del movimiento a lo visual, del movimiento a la narrativa, de la
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narrativa a lo visual, cual usina de conocimiento y autoconocimiento en la que

se relacionan y retroalimentan la teoria y la experiencia sensible.

Por otro lado y en estrecha relacién con la alfabetizacidon se encuentra la
reflexion, la sensibilizacion y la construccidon creativa. Esta construccion
creativa da cuenta de procesos internos y externos, individuales y grupales,
tedricos y sensibles. En ocasiones estos constructos son tangibles,
observables y comunicables, otras son procesos internos que solo se
expresan en un gesto, un cambio de actitud o se expresan entre lineas en un

texto reflexivo.

Como mencionamos anteriormente la metodologia de trabajo durante el
cuatrimestre con los y las alumnas del profesorado fue a partir de |la
implementacién de taller vivencial, creemos que es el modo de trabajo mas
pertinente desde estas dindmicas educativas ya que estd concebido y
orientado a un trabajo grupal y colaborativo, donde la construccién del objeto

artistico y el sentido del mismo esta dada por el colectivo artistico.

Entendemos que los talleres, tal como lo expresa Laura Pitluk, “se presentan
como espacios que abren las puertas de las instituciones a dindmicas mas
abiertas, a tareas con diferentes significados, y al trabajo con los otros como

un motor para producir, compartir y disfrutar”. (Pitluk, L. 2008).

Algunos de los supuestos que emergen como principales caracteristicas de

esta propuesta son:
* Es un aprender haciendo.

« Es una metodologia participativa.

« Es una pedagogia de la pregunta, contra la pedagogia de la respuesta.

« Es un aprendizaje desde la reflexion para la comprension
+ Es un entrenamiento que tiende al trabajo interdisciplinario.

- Implica y exige trabajo grupal y el uso de técnicas adecuadas.
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« Incluye una construccién creativa, reflexiva, sensible y singular.

* Entre otras, estas son algunas de las virtudes que caracterizan a este
modo de ensefianza y lo posicionan como el mas pertinente para la

implementacion de esta propuesta.

Implementacion de la propuesta:

Los encuentros estaban precedidos por ejercicios de relajacion, juegos en
equipos, resolucion de problemas Iudicos, reflexiones individuales vy
grupales, etc. En algunas ocasiones se comenzaba desde una accion corporal,
luego la reflexién, el desarrollo tedrico y nueva reflexion. En otras
oportunidades se partia de un desarrollo tedrico, reflexiéon, construccién
grupal de objeto artistico simbdlico, para terminar en la socializacion, es decir
comunicacién de un constructo tedrico, de una propuesta mejoradora de la
ensefianza, expresion de experiencias educativas (negativas y/o positivas) o

una particular visién de mundo respecto al tema debatido.

Cada accion, sea ludica, corporal o plastica, contenia momentos de reflexion
grupales o individuales. Estas reflexiones siempre conectaban la accion con la
teoria. También demandaban una nueva accion reflexiva que daba cuenta de
una apropiacion del nuevo saber, como también una visién sensible del
ejercicio de la docencia. Las acciones fueron multiples y diferentes: Visionado
de films, lectura de cuentos, poesias, obras de teatro breves, debates a partir
de textos de catedra, resignificaciones personales, construccion de
narrativas, disenos de acciones performaticas, construccién de mensajes

visuales conceptuales, trabajos desde el cuerpo, entre otros.

En estos modos de organizar la clase con las actividades descritas
anteriormente se usaron distintos espacios fisicos ademas del aula, se
incorporod el trabajo con musica, imagenes u objetos diversos, involucrando
siempre el movimiento de los cuerpos en el espacio reflexionando siempre

sobre las emociones que tales actividades despertaron. Esto es poner en
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palabras todas las sensaciones y sentires. Pero no nos quedamos en lo
emocional o sentimental sino proponer a los y las estudiantes un abordaje de
lo tedrico desde otro lugar, es ofrecer un espacio para que la experiencia los y

las atraviese. Es conocer el mundo desde otro lugar, desde la sensibilidad.

Conclusiones

Como docentes entendemos que las ensefianzas tradicionales basadas en el
tecnicismo en donde se privilegian los aprendizajes memoristicos, no
garantizan una formacion integral y en muchos casos no dan cuenta de un
saber real. La docencia es también poner el cuerpo, un cuerpo que piensa, se
duele, se alegra, comprende o no, tiene dudas, tiene esperanzas, esta
limitado le pasan cosas. En este sentido y desde esta perspectiva creemos
que es de suma importancia brindar a los y las futuras docentes en su
formacion académica un espacio donde se pueda dar una integracion de un
todo o al menos ampliar esa integracion con la incorporacién del cuerpo vy el

ser.

Esta integracion ampliada es posible advertirla en el testimonio de los y las
estudiantes. No solo se apropiaron de un saber tedrico, (que es lo que la
academia demanda), sino que ahora ese saber estd acompafiado de una
comprension desde sus cuerpos, sus emociones y sus palabras. También
cuentan con otras herramientas para expresar sus “decires” herramientas

corporales, plasticas, simbdlicas y ludicas.

A la luz de las respuestas de los y las estudiantes que emergen de sus
trabajos, comentarios circulantes y encuestas realizadas, entendemos que
también pueden advertir, valorar y disfrutar estos nuevos modos de
circulacién y apropiacion de saberes. Expresan cosas como: haber superado
miedos, cambios en sus gestualidades, han adquirido otro posicionamiento

para enfrentar la tarea docente, reconocen sus virtudes, reconocen que
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tienen que trabajar en sus limitaciones, también haber desarrollado otra

actitud frente al acto de ensefiar como al del aprender.

Sabemos que cuando el conocimiento solo circula desde el plano tedrico
desvinculado de una experimentacidon sensible que permita conocernos y
reconocernos, solo sera un saber transmitido y retransmitido. Esto estd
diametralmente opuesto a la contextualizacién, resignificacion vy

comprension.

Desde esta propuesta entendemos que se generan nuevos didlogos, nuevas
comunicaciones. En primer lugar, es una nueva forma de comunicar un saber
de forma mas amplia y que involucran otros elementos constituyentes del ser.
También emerge una nueva forma de comunicacién interna, nuevas
subjetividades se expresan en la dialdgica: ensefiante, conocimiento
ensefiado. Finalmente surge una nueva comunicacion mediada por la
materia, con la gestualidad, con el cuerpo, una comunicacién cargada de

sentido simbdlico, singular y creativo.
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I de la tecnicatura en Gestion Integral en Incendios Forestales. Se destaca
en trabajos vinculados a problematicas de contaminacion ambiental,
monitoreo y remediacion en el sector privado. En el ambito académico, he
dirigido trabajos sobre la prevencion de incendios de interfase en la
localidad de Merlo, San Luis y extension con la comunidad rural de Bajo de

Veliz.

Resumen

Mediante un programa de financiamiento de la UNLC, se propuso intervenir en
la recoleccion de residuos en el Parque Provincial Bajo de Vélez, en la
provincia de San Luis, con el objetivo de obtener datos sobre la relacion
socioambiental de la zona. Para ello, se optd por emplear el deporte
"plogging" como una herramienta simbdlica para llevar a cabo la actividad,
entendiendo el plogging como un recorrido al aire libre en el que los

participantes recogen residuos en espacios naturales o areas verdes. El
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objetivo principal de esta intervencion fue analizar las caracteristicas
socioambientales de la comunidad campesina local a través de esta practica,
denominandola "antropoplogging". En este sentido, la intervencidn buscd, por
un lado, generar un impacto positivo en el sitio y, por otro, comprender su
contexto, al mismo tiempo que se realizaba una accidn de limpieza en un area
gue carece de servicios de recoleccidén y gestidén de residuos. La actividad fue
llevada a cabo por miembros de la UNLC en colaboracién con diversas
organizaciones externas, entre ellas el Club Casino, la Escuela de Escalada "La
Torre" y empresas turisticas como Merlo Aventura. La colaboracion
interinstitucional permitio la recoleccion de datos valiosos que serviran como

base para futuros proyectos de intervencion en la region.

Palabras clave: Plogging; antropologia; Antropoplogging; ambiente;

universidad

Abstract

Through a funding program by the National University of Comechingones
(UNLC), a waste collection intervention was proposed in the Bajo de Véliz
Provincial Park, located in San Luis Province, Argentina, with the aim of
obtaining data on the area’s socio-environmental relationship. To this end,
the sport of plogging —which combines an outdoor tour with the collection of
waste in natural or green spaces— was used as a symbolic tool to carry out the
activity. The main objective of this intervention was to analyze the socio-
environmental characteristics of the local rural community through this
practice, which was named "anthropoplogging." In this sense, the project
sought not only to generate a positive impact on the site, but also to
understand its context, while simultaneously carrying out a cleanup action in
an area lacking waste collection and management services. The activity was
carried out by UNLC members in collaboration with various external
organizations, including the Casino Club, the "La Torre" Climbing School, and
tourism companies such as Merlo Aventura. Interinstitutional collaboration
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enabled the collection of valuable data and information that will serve as a

basis for future intervention projects in the region.

Keywords: Plogging; anthropology; anthropoplogging; enviroment;

university

Introduccion

La creciente preocupacion por la gestidn de residuos en areas naturales y su
impacto en los ecosistemas ha motivado diversas iniciativas de intervencion
en distintas regiones. En este contexto, el presente trabajo se desarrollé en el
Parque Provincial Bajo de Vélez, ubicado en la provincia de San Luis
(ministerio de ambiente, 2014) , con el objetivo de estudiar la relacion
socioambiental entre la comunidad local y su entorno. A través de un
programa de financiamiento de la UNLC, se planted una intervencién que
combinara la recoleccidén de residuos con un enfoque de investigacion social y
ambiental. En este marco, se utilizé el deporte "plogging" como herramienta
metodoldgica, una actividad que consiste en recorrer espacios naturales
mientras se recogen residuos (Baena-Morales, 2021) , promoviendo la

conciencia ambiental y la participacién comunitaria (Pereira Obaya, 2022).

El objetivo principal de la intervencion fue comprender las caracteristicas
socioambientales de la comunidad campesina de la regidon, utilizando el
"antropoplogging" como una estrategia para integrar el andlisis social y
ambiental en una actividad practica. Ademas, se buscé generar una accién
directa de limpieza en un area que no cuenta con servicios de recoleccion de
residuos, contribuyendo al mejoramiento del entorno. A través de la
colaboracién de diversas organizaciones, como el Club Casino, la Escuela de
Escalada "La Torre" y empresas turisticas locales como Merlo Aventura, se
pretendid recolectar datos que pudieran servir como base para futuros

proyectos de desarrollo sostenible y gestidon de residuos en el area.
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Este enfoque multidisciplinario permite no solo abordar el problema de los
residuos, sino también comprender las dinamicas sociales que configuran la
relacién de la comunidad con su entorno, contribuyendo a una gestion mas

efectiva y contextualizada de los recursos naturales (Pereira Obaya, 2022).

1. Organizacion de la actividad

El proyecto reunié 14 participantes pertenecientes a la UNLC (Docentes, no
docentes y estudiantes de distintas carreras) y de organizaciones externas.
Para introducir a los participantes al proyecto demandd una capacitacion
informativa para que adquieran el contexto. Dentro de las capacitaciones se
establecid como primordial el accionar en el territorio en la relacién con sus

habitantes.

Para la obtencion de la informacidn, se programd una observacién a campo
por encima de entrevistas directas. De esta manera, se evitd generar
incomodidad a las personas locales por medio de preguntas sobre sus
practicas culturales. La visita al lugar y la observacion por parte de los
participantes, sirvidé para obtener evidencias sobre la relacién de la sociedad
con su ambiente. Se solicité a los participantes que aquellas observaciones
realizadas deberan volcarse en un informe, con el fin de detectar relaciones
socio ambientales que podrian disparar futuras acciones o investigaciones en

el terreno con el fin de mejorarlas.

En esta capacitacion/reunién primaria se hablé sobre el recorrido a realizar,
sobre qué elementos llevar para la actividad, teniendo en cuenta alimento,
abrigo y elementos de proteccidon para las manos durante la recoleccion de

residuos y el horario de salida.

La seccidon geografica para la realizacion de la actividad abarca desde el
comienzo del camino de tierra pasando la rotonda del “Guayacan” hasta la

ultima casa conocida, como puede observarse en la figura 1.
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Figura 1. Cartografia de ubicacién del parque provincial Bajo de Veliz y sus limites
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Elaboracién propia a través de Q GIS,2024; IGN y el Ministerio de Ambiente de San Luis 2014.
La salida se realizd a primera hora de la manana desde la Universidad
Nacional de los Comechingones (UNLC) con el fin de llegar al parque en un
horario éptimo para que pudiera realizarse la actividad ante de la caida de la
noche. El equipo de trabajo se formd con estudiantes, docentes y no docentes
de la UNLC que se trasladaron hasta los morteros con el vehiculo de la
universidad y por otra parte, representantes de organismos externos a la
misma, como Merlo Aventura (empresa de turismo) y La Torre (escuela de
escalada que esta desarrollando el lugar) quienes se sumaron en autos de
forma particular. El total de participantes fue de 14 personas en campo

durante el transcurso de la actividad.

2. Realizacion de la accion

El plogging es una practica que nacié en los paises nérdicos, impulsada por el
deportista Erik Ahlstrém, quien, al percatarse de la gran cantidad de residuos
durante sus actividades al aire libre, decidié comenzar a recolectarlos en 2016
(Redaccién National Geographic, 2023). El término "plogging" proviene de la
combinacién de la palabra sueca plogga (recoger) y la palabra inglesa jogging
(correr), lo que puede interpretarse como "recoger mientras se corre" (Da
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Silva, 2022). A esta definicién, en el contexto del presente trabajo, se le
anadié el prefijo "antropo", proveniente del griego anthropos, que significa
"hombre" o "ser humano", con el objetivo de integrar a la actividad de
recoleccion de residuos una reflexidn sobre la relacion entre los seres
humanos y su entorno natural. De este modo, surgié el concepto de

antropoplogging.

La accion de recoleccion de residuos se llevé a cabo el 13 de abril, en un dia
lluvioso, cuando un grupo de personas pertenecientes a la UNLC, junto con
actores externos como Merlo Aventura y la Escuela de Escalada "La Torre", se
dirigieron al terreno del Parque Provincial Bajo de Vélez. La actividad comenzé
en la zona de los morteros y continud hasta el Pefién del Gavilan (ver fig. 1).
Para garantizar la seguridad y comodidad de los participantes, se
proporcionaron elementos de proteccidon personal, como guantes. Ademas,
parte del equipo de Merlo Aventura facilitd una camioneta para el transporte
de los residuos recolectados y como soporte del personal y llevar provisiones

necesarias, como agua y alimentos.

Durante la jornada, los participantes hicieron una pausa en la vivienda de
“Chiquito” Fernandez, donde compartieron un momento con los residentes del
lugar. Este encuentro ofrecié la oportunidad de intercambiar informacién
sobre sus formas de vida, particularmente en lo que respecta a la gestion de
residuos, el uso del agua y el manejo del suelo en la regién. Las respuestas
obtenidas durante esta interaccidon fueron incorporadas al informe final del
trabajo, brindando valiosos datos sobre el comportamiento social y las

practicas ambientales en el territorio.

3.Resultados y triple impacto de la actividad

Los resultados obtenidos a través del proyecto fueron positivos en diversos
aspectos. En relacidon con los estudiantes, estos pudieron observar distintas

especies y situaciones que enriquecieron su formacién, brindandoles valiosa
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experiencia en el entorno rural. Entre los hallazgos mas notables, se encontro
una boa de las vizcacheras y una arafa pollito. Las salidas de campo
contribuyeron a mejorar el vinculo entre docentes, no docentes y estudiantes,

fortaleciendo el sentido de comunidad universitaria.

Imagen 1. Estudiantes y docentes de la UNLC practicando Plogging

Fuente: Autoria del autor

Figura 2. Boa de la vizcachera encontrada durante la recoleccion de residuos.

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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En cuanto a los residuos, el equipo de trabajo recorrié un total de 5 km de
camino y costa del arroyo Cautana, logrando recolectar aproximadamente 75
kg de residuos. Un aspecto negativo del proyecto fue la constatacion de la
gran cantidad de residuos alrededor de las zonas habitadas, lo que llevd a
centrarse Unicamente en la recoleccion a lo largo de los caminos y las orillas
del arroyo, dejando para futuras jornadas la limpieza de las areas
habitadas.

Los habitantes de la zona, al no contar con servicios de recoleccidon de
residuos, tienen como practica cultural la quema y el enterramiento de los
desechos. Entre los residuos recolectados, predominaban plasticos vy
empaques de productos. Uno de los hallazgos mas reveladores fue un blister
de pastillas para el tratamiento de la diabetes, lo que sugiere que algunos
habitantes padecen esta enfermedad. Esta informaciéon fue confirmada
durante la visita a la vivienda de “Chiquito” Fernandez, quien nos compartid
que tanto él como su esposa padecian de diabetes. En una segunda etapa,
seria interesante realizar entrevistas directas para explorar actividades

culturales, enfermedades y necesidades de la poblacion local.

Figura 3. Blister de metformina Clorhidrato Medicamento para diabetes

i

Fuente: elaboracién propia del autor, 2024.
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Un aspecto destacado del proyecto fue su contribucién a la economia local. Se
establecid contacto con la familia Fernandez, a quienes se les solicitd la
elaboracién de tortas fritas para el personal, las cuales fueron remuneradas
con fondos del proyecto. Ademads, los residuos recolectados fueron
entregados a la cooperativa de recuperacién de residuos, que los aprovecha

para su venta y obtencidon de beneficios.

En este sentido, la actividad generd un triple impacto: mejord la calidad
ambiental del territorio, favorecié la economia local y enriquecié el
conocimiento de los estudiantes, promoviendo la actividad fisica. La
disposicién de los residuos en la cooperativa de recuperadores Merlinos
también fortalecid el vinculo con la universidad para futuros proyectos con

esta institucion.

El enfoque interdisciplinario de la universidad permitidé la participacién de
estudiantes y docentes de la carrera de Artes Visuales, lo que dio lugar a la
exploracidn artistica con los residuos recolectados. Esta actividad fortalece las
habilidades adquiridas por los estudiantes, culminando en la muestra titulada

Upcycled Art: Encrucijadas Ambientales en Bajo de Vélez (Oviedo, 2024).

Figura 4. Muestra de Upcycled Art: Encrucijada Ambiental en Bajo de Vélez, realizada por
estudiantes de la UNLC con los residuos recolectados en la actividad de plogging.

Fuente: Elaboracién propia del autor, 2024.
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Conclusion

La actividad denominada antropoplogging no solo contribuydé a mejorar la
calidad ambiental del sector, sino que también tuvo un impacto positivo en la
economia local, en el aprendizaje de los estudiantes que participaron en la
actividad y en aquellos que utilizaron los residuos recolectados para realizar
obras de arte, lo que favorecid la conciencia ambiental. Los residuos
recogidos (75 kgs) fueron entregados a un centro de recuperacién de la
cooperativa de Recuperadores Merlinos Unidos, colaborando asi con la
cooperativa encargada de su gestion. El hallazgo de evidencias sobre las
practicas de disposicion de residuos por parte de los habitantes del "Bajo" es
relevante, ya que proporciona informacion clave para disefiar a futuro,
acciones que contribuyan a mejorar estas practicas. En particular, el hallazgo
de medicamentos relacionados con el tratamiento de la diabetes sugiere la
existencia complicaciones de esta indole en la poblacidn, lo que abre la
posibilidad de realizar estudios mas profundos sobre las principales
enfermedades prevalentes en la comunidad. Futuros trabajos podrian estar
orientados a investigar la salud de los habitantes de este territorio y a

desarrollar intervenciones que aborden las enfermedades mas comunes.

La intervencidn realizada demuestra que pequefnas acciones pueden tener un
impacto significativo en la mejora de la calidad ambiental y en la conservacion
de areas naturales, como es el caso de este Parque Provincial, que carece de
servicios basicos como electricidad, cloacas y recoleccién de residuos.
Ademas, la actividad permitié que los participantes realizaran ejercicios

fisicos que contribuyen a mejorar su salud.

Este proyecto podria dar pie a diversos futuros proyectos impulsados por la
universidad, el turismo o los practicantes de escalada, con el objetivo de
mejorar el territorio y la calidad de vida de los habitantes locales. Es relevante
evaluar propuestas de actividades dentro del parque, asi como considerar
iniciativas para la reglamentacion y gestién del area. Para lograr una mejora
sustancial, es necesario desarrollar un proyecto integral e interdisciplinario
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gue permita avanzar en la gestion ambiental y en el ordenamiento del
territorio donde se llevé a cabo la accidén. Es facil imaginar que con solo 14
participantes se pudo dar un gran avance en esta iniciativa, si afo a afio
replicaramos la accién, en un futuro podria ser mucho mas significativo, no
solo en el impacto, sino en la conciencia ambiental como parte practica de las
personas que realizan plogging. Como sefala el trabajo de Martinez-
mirambell, existe un gran potencial para mejorar programas educativos de
las instituciones para combinar actividad fisica con cuidado del ambiente
incluyendo el plogging como actividad para la sostenibilidad y el desarrollo

integral de los participantes. (Martinez Mirambell et al; 2025)
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Resumen

El avance de la tecnologia digital en las ultimas décadas ha transformado la
comunicacién educativa, promoviendo entornos virtuales de aprendizaje
(EVA) que fortalecen la interaccién pedagdgica y complementan los procesos
de alfabetizacion académica. Este estudio presenta una propuesta pedagdgica
aplicada en el afio 2023 en la asignatura inglés nivel Al para las carreras de
Licenciatura en Disefio de Comunicacion, Tecnicatura Universitaria en
Agroalimentos y Licenciatura en Logistica en la Universidad Nacional de Villa
Mercedes. Se implementd la metodologia de clase invertida, con clases
remotas y el uso de herramientas digitales en la plataforma Moodle. La
investigacién analizd la efectividad de los dispositivos didacticos utilizados,
recolectando datos mediante encuestas de satisfaccion en tres momentos del
curso y evaluando el rendimiento de los estudiantes. Los resultados fueron
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positivos en cuanto a la metodologia y los materiales empleados, aunque un
pequefio porcentaje de estudiantes no alcanzd el rendimiento esperado.
Ademas, las encuestas reflejaron una preferencia por la comunicacidn
presencial, especialmente en la ensefanza de idiomas. Se concluye que,
aunque las herramientas digitales son Utiles, la modalidad hibrida o mixta
podria ser mas efectiva, permitiendo combinar lo mejor de la ensefanza

presencial y virtual, especialmente en contextos accesibles.

Palabras clave: Inglés; Dispositivos didacticos; Entornos Virtuales; Nivel

Superior

Abstract

The advancement of digital technology in recent decades has transformed
educational communication, promoting virtual learning environments (VLES)
that enhance pedagogical interaction and support academic literacy
processes. This study presents a pedagogical proposal applied in 2023 to the
A1l level English course for the Bachelor’'s Degree in Communication Design,
University Technical Degree in Agrofoods, and Bachelor’s Degree in Logistics
at the National University of Villa Mercedes (UNViMe). The flipped classroom
methodology was implemented, with remote classes and the use of digital
tools on the Moodle platform. The research analyzed the effectiveness of the
didactic devices used, collecting data through satisfaction surveys at three
points during the course and evaluating student performance. The results
were positive regarding the methodology and materials used, although a
small percentage of students did not achieve the expected performance.
Additionally, the surveys revealed a preference for face-to-face
communication, particularly in foreign language teaching. It is concluded
that, although digital tools are useful, a hybrid or mixed model could be more
effective, combining the best of both in-person and virtual teaching,

especially in accessible contexts.
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Introduccion

En las ultimas décadas, el desarrollo de la tecnologia digital ha favorecido la
apertura de nuevos canales de comunicacidon en el dmbito educativo y ha
impulsado la creacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA). Estos se
definen como aplicaciones informaticas disefiadas para facilitar Ia
comunicacién pedagdgica, fomentar la interaccion y complementar el proceso
de alfabetizacion académica entre los principales actores de la comunidad
educativa (Adell et al., 2004, p. 4).

Entendemos por “alfabetizacion académica” al conjunto de saberes vy
estrategias necesarias para la insercién del futuro profesional a la cultura
discursiva de diferentes disciplinas (Carlino, 2005). En el contexto de la
practica docente, se advierte que muchos estudiantes presentan dificultades
para involucrarse activamente en las propuestas didacticas de inglés como
lengua extranjera: a menudo no completan las actividades sugeridas, no se
muestran motivados y no logran transferir lo trabajado al uso real del idioma.
Estas situaciones recurrentes en el aula revelan la necesidad de reflexionar
sobre la efectividad de los dispositivos didacticos utilizados en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Algunos de los interrogantes que emergen son, por
ejemplo, ¢élos estudiantes realizan las actividades propuestas?, ¢ése
encuentran motivados por las actividades?, las actividades écontribuyen al
proceso de aprendizaje? Entendemos por dispositivos didacticos al espacio de
interaccion social compuesto de propdsitos y recursos materiales, por medio
de los cuales se procura "prever y balizar" (Dorronzoro y Luchetti, 2017) el
proceso de formacién que se propone bajo las elecciones didacticas vy
pedagdgicas. En este contexto, el objetivo general de este trabajo de
investigacidn consiste en analizar los dispositivos didacticos implementados
en la ensefanza virtual en una practica docente de nivel superior (UNViMe),
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desde su funcionalidad y efectividad; considerando el contexto, las
expectativas e input, el proceso, producto y evaluacién educativa de calidad,
como aporte al campo de la alfabetizacién académica en la ensefianza del
inglés mediada por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (en
adelante, TIC), en un campo especifico del uso de la lengua. Cabe destacar
que el mencionado trabajo se desprende del proyecto PROIPRO RRN©°4/22 el
cual fue dirigido por la Mgtr Maria Marcela Puebla, profesora titular exclusiva
interina en la catedra de inglés para propdsitos especificos en la Facultad de

Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de San Luis.

Contexto

La ensenanza del Inglés para Propdsitos Especificos (IPE) se focaliza en las
necesidades y practicas comunicativas especificas - cognitivas, sociales y
linglisticas - de grupos y contextos académicos particulares (Hyland y Hamp-
Lyons, 2002). Hyland (2007) enfatiza la relevancia del IPE, dado que proviene
de una fundamentacién tedrica ecléctica y un compromiso con la educacion
basada en investigacién que busca revelar patrones de contextos sociales en
el uso del lenguaje y la forma en que los estudiantes pueden ganar control
sobre estos. La propuesta pedagdgica de la asignatura inglés para propdsitos
especificos de la Universidad Nacional de Villa Mercedes (UNViMe)aplica el
enfoque comunicativo en el campo del Inglés de Negocios y se dicta para las
carreras de Licenciatura en Disefio de Comunicacién y Licenciatura en
Logistica pertenecientes a la Escuela de Gestidn de Empresas y Economia; vy
por otro lado para la Tecnicatura Universitaria en Agroalimentos,
perteneciente a la Escuela de Ingenieria y Ciencias Ambientales. En este
contexto, el material seleccionado por el equipo de catedra, un libro
interactivo de inglés de negocios (Ultima edicién 2018), ha sido elegido y se
viene utilizando como manual de cabecera para el dictado de clases debido a
su pertinencia y adecuacion al perfil profesional de los estudiantes. Este

material proporciona contenidos linglisticos actualizados y contextualizados
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en el ambito empresarial; y ofrece también practica adicional online vinculada
directamente al entorno laboral de las carreras involucradas. A su vez, incluye
recursos audiovisuales que representan situaciones reales en contextos
corporativos, lo cual permite desarrollar la comprension auditiva y la
produccion oral mediante actividades como juegos de roles, promoviendo asi
el uso activo de la lengua meta. Estas caracteristicas lo convierten en una
herramienta pedagdgica integral, que favorece tanto el desarrollo de
competencias comunicativas especificas como la apropiacién del idioma en

contextos profesionales auténticos.

Los cursos tienen por finalidad desarrollar la competencia comunicativa con
énfasis en la produccion oral en un nivel elemental Al seguin el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (2001), en adelante (MCER). Este
sistema define y explica los diferentes niveles de expresion y comprension
oral y escrita para las lenguas, en este caso el inglés. El nivel A1 corresponde
al primer nivel de usuarios basicos con el idioma, es decir, aquellos capaces
de comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi
como frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades de tipo inmediato.
Al finalizar el curso, los estudiantes deberian ser capaces de presentarse a si
mismo y a otros, pedir y dar informacion personal basica sobre su domicilio,
sus pertenencias y las personas que conoce. También podra relacionarse de
forma sencilla siempre que su interlocutor hable despacio y con claridad y
esté dispuesto a cooperar. Los criterios de evaluacion, los cuales consisten en
el uso apropiado de vocabulario y estructuras gramaticales abordadas en el
curso, pronunciacién clara y comprensible e interaccion fluida y coherente,
estan explicitados en el programa de la asignatura junto con los contenidos,
metodologia, material y régimen de evaluacién acorde a lo estipulado por la
UNViMe.

En cuanto a la duracién y modalidad de los cursos previamente mencionados,
estos son cuatrimestrales (60 hs) y el cursado segun reglamentacion

estatutaria es presencial, con un bajo porcentaje de virtualidad permitido. La
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propuesta fue disefiada en modalidad virtual debido a la incertidumbre
generada por la pandemia de COVID-19, ya que en el momento de su
elaboracion, es decir en el afio 2020, no se tenia certeza sobre la fecha de
retorno a la presencialidad. Considerando que esta propuesta se enmarcaba
en un proyecto de investigacion, el Consejo de Escuela de Gestion de
Empresas y Economia aprobd el dictado de la asignatura inglés de manera
virtual en las carreras de la UNViMe previamente mencionadas. En este
contexto, las clases se dictaron de manera sincrénica con una duracidon de

cuatro horas semanales, divididas en dos dias.

La metodologia de trabajo abordada y el material pedagdgico se concentra en
el espacio CAMPUS MOODLE de la UNViMe ya que es esta la plataforma oficial

de nuestra Universidad.

Con respecto a la evaluacién, esta se llevd a cabo a través de dos exdmenes
parciales y trabajos practicos de manera sincrénica y asincrénica. En cuanto a
los examenes parciales, estos fueron sincrénicos, orales y en pares; con
actividades guiadas a través de situaciones de simulacién, juegos de roles,
preguntas y respuestas, lectura en voz alta y descripcion de imagenes. Con
respecto a los trabajos practicos, algunos fueron sincrénicos, con actividades
similares a la de los parciales y otros asincrénicos. Estos ultimos, consistian,
por un lado, en juegos de roles en formato video en los cuales los estudiantes
debian dar y averiguar informacion personal en un contexto laboral, realizar
compras telefénicas y organizar reuniones de trabajo. Por otro lado, se
implementaron actividades a través de las herramientas del Campus Moodle
como cuestionarios de comprensién auditiva de multiple opcién, foro
novedades, wiki colaborativa con preguntas y respuestas que serian incluidas

en los parciales y glosario de términos especificos.

Asimismo, la ensefianza del inglés en estas carreras adopta en su
metodologia tanto el concepto de pedagogias emergentes (Adell y
Castafieda, 2012), que incluyen un conjunto de herramientas didacticas
provistas por la multimodalidad (Kress y Van Leeuwen, 2001), flipped
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classroom (clase invertida) (Bergmann y Sams, 2012), como las nociones de
didactica contextual propuesta por Dorronzoro (en Klett, 2005) para el
disefio y elaboracion de material pedagdgico en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje. Este proceso finalmente es evaluado con los criterios propuestos
por De la Orden Hoz (2013) quien presenta una serie de dimensiones que
describen el concepto de “calidad de educacion” como funcionalidad,
definiéndola como “la capacidad de dar la respuesta educativa adecuada a las
necesidades, expectativas y demandas de individuos, grupos y de la sociedad
en su conjunto” (p. 66). En este contexto, para que una manifestacion
educativa se considere de calidad debe subyacer una coherencia entre
distintos elementos como lo son el contexto educativo, el input, el proceso, el

producto, los objetivos y la evaluacion de la educacién (De La Orden, 2009).

Cabe mencionar un antecedente puesto en marcha en 2017 en esta misma
universidad, denominado "Ensefianza Mixta en La Lecto-Comprensidon De
Textos en Inglés en el Nivel Superior" (Puebla et al., 2019) sobre el uso de la
plataforma virtual Moodle y el rendimiento de los alumnos de la asignatura
Inglés en las carreras de Analista en Sistemas de Informacién, Programador
Universitario de Sistemas y Tecnicatura Universitaria en Logistica. En esta
investigacidén, no se evidenciaron diferencias significativas en el rendimiento
académico de los estudiantes entre la modalidad semipresencial y presencial.
El presente estudio toma estas nociones para contextualizar las practicas
pedagdgicas de la lengua extranjera que tienen lugar en la Universidad
Nacional de Villa Mercedes (UNViMe).

Desarrollo

En esta investigacion nos abocamos a analizar los dispositivos didacticos
implementados en la ensefanza virtual en una practica docente de nivel
superior. Para esto, se realizaron encuestas de satisfaccién acerca de las
expectativas, sentimientos y evaluacién en distintos momentos del cursado
de la asignatura: previo, en proceso y al finalizar. Previo al dictado, se realizé
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una primera encuesta para conocer el contexto educativo e input, las
expectativas de los alumnos en relacién a la ensefianza en entornos virtuales
e indagar sobre la disponibilidad/tipos de recursos tecnoldgicos vy
accesibilidad. Durante el cursado, se realizd una segunda encuesta para
observar el proceso y para detectar las dificultades en el abordaje de esta
modalidad tanto de los estudiantes como de los docentes. Finalmente, la
ultima encuesta se realiz6 al concluir el cursado, para analizar la funcionalidad
y efectividad de las estrategias didacticas propuestas. Por otra parte, el
rendimiento de los alumnos o producto se sistematizé teniendo en cuenta la
realizacién de las actividades propuestas y las calificaciones obtenidas en las
dos instancias evaluativas formales establecidas en el régimen académico

vigente que corresponden a los examenes parciales.

Los encuestados eran estudiantes de la cohorte 2023 inscriptos en la
asignatura Inglés en las carreras de Licenciatura en Disefio de Comunicacion
(28 estudiantes), Tecnicatura Universitaria en Agroalimentos (13
estudiantes) y Licenciatura en Logistica (16 estudiantes). La seleccién de
estudiantes de estas carreras que se dictan conjuntamente en el mismo
cuatrimestre como muestra para nuestro proyecto de investigacion se basa
en la necesidad de obtener una muestra representativa de la poblacion
estudiantil de nuestra universidad (UNViMe). Estas carreras, al tener una
matricula generalmente numerosa, nos permiten contar con una muestra

significativa para garantizar la validez estadistica de los resultados.

En definitiva, se evalla la propuesta de ensefianza virtual realizando un
analisis cualitativo del contenido de las respuestas de las encuestas acerca de
las expectativas, sentimientos y evaluacion en los tres momentos
mencionados y cuantitativo, a través de las calificaciones obtenidas en las

instancias evaluativas formales.
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El tratamiento de los datos en los tres momentos del proceso de ensefianza y
de aprendizaje ya sefialados se recolectaron en una matriz de datos. La
sistematizacion se realizd a través de tablas de frecuencias para visualizar la
distribucion de los datos y llevar a cabo la evaluacién. El procesamiento se
baso6 en un analisis centrado en las variables siguiendo un estudio descriptivo.
Los datos cualitativos tuvieron un proceso de categorizacién para integrar el
analisis total de la informacién, y asi determinar la eficacia y funcionalidad de

la propuesta digital.

En el analisis cualitativo de este proyecto de investigacion, se examinaron las
respuestas a las encuestas de satisfaccidon para identificar patrones, opiniones
y temas recurrentes que reflejen las percepciones y experiencias de los
participantes. Este anadlisis permite comprender en profundidad las razones
detras de los niveles de satisfaccion. Por otro lado, el analisis cuantitativo se
centrd en las calificaciones obtenidas en los examenes parciales, donde se
utilizaron medidas estadisticas descriptivas como la media, la mediana y la
distribucién de frecuencias para resumir y visualizar los resultados. El analisis
descriptivo de estos datos cuantitativos ofrece una vision clara del
rendimiento académico de los estudiantes, ayudando a identificar tendencias

y posibles areas a optimizar en el proceso de ensefianza.

Metodologia

Para el analisis cualitativo, se aplicaron tres encuestas de satisfaccion
digitales a los estudiantes mediante formularios de Google Forms, en las tres
etapas establecidas del curso: previo, en proceso y al finalizar el cursado. Las
encuestas incluyeron tanto preguntas cerradas como abiertas. El total de los
estudiantes inscriptos pertenecientes a las carreras ya mencionadas

respondid la primera encuesta. Esta cifra corresponde a 57 estudiantes.

Con respecto a los resultados de las ultimas dos encuestas donde el objetivo

fue observar el proceso y detectar dificultades en el abordaje de la modalidad
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virtual tanto de los estudiantes como de los docentes, como asi también
analizar la funcionalidad y efectividad de las estrategias didacticas
propuestas, cabe destacar que 18 estudiantes respondieron la encuesta de un
total de 24 estudiantes pertenecientes a las carreras de Licenciatura en
Disefio de Comunicacion (10 estudiantes) y Licenciatura en Logistica (8
estudiantes). Los estudiantes de |la Tecnicatura Universitaria en
Agroalimentos no participaron de estas dos Ultimas encuestas porque ya
habian abandonado el curso al igual que otros estudiantes de las otras
carreras. De ahi que, de un total de 24 estudiantes que fue la cifra que se
mantuvo hasta el final del curso, 18 respondieron las encuestas

mencionadas.

Para el analisis cuantitativo, se implementaron dos examenes parciales
sincrénicos, orales y en pares, de corta duracién. Las actividades fueron
guiadas, a través de situaciones de simulacidn, juegos de roles, preguntas y
respuestas, lectura en voz alta y descripcion de imagenes, es decir,

actividades similares a las abordadas en las clases.
Resultados obtenidos de datos cualitativos y cuantitativos

Respuestas de las encuestas

En cuanto a los resultados obtenidos de la primera encuesta, donde el
objetivo consistia en identificar el contexto, necesidades y expectativas, el
82% expresé tener acceso a internet y el 98,2% contaba con algun
dispositivo tecnoldgico para cursar la asignatura. En cuanto a las expectativas
previas al cursado de la asignatura de manera virtual, el 91,2% estuvo de
acuerdo en que seria una experiencia desafiante en relacién a la autonomia de
trabajo; flexible en cuanto a los horarios y accesible en cuanto a los

materiales y equipo docente.
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El 83,3% de los 18 encuestados consideré util la modalidad de clase invertida.
En cuanto a las actividades de practica, incluyendo actividades sincronicas y
asincronicas, un 66,7% prefirid la presencialidad remota y solamente el 5,6 %
expresé disconformidad con las actividades sincrénicas de Break Out Rooms
de Zoom. En las actividades asincronicas a través de las herramientas Moodle
(Foro, Glosario colaborativo, Wiki, Cuestionario), la mayoria de los
estudiantes no expresé dificultad al realizarlas pero tampoco sintieron que
fueran esenciales para el proceso ensefianza y aprendizaje, mientras que
algunos simplemente la consideraron como “una actividad mas”. En cuanto al
contenido y metodologia de trabajo abordado, el 77,8% considerd que
coincidia con lo propuesto en el programa mientras que el 22,2% restante
expresé no haberlo leido. El 100% estuvo de acuerdo en que las actividades
evaluativas se ajustaron a los contenidos abordados en las clases. El 72,22 %
de los estudiantes consideré que su rendimiento académico hubiese sido
mejor en la presencialidad. En cuanto a la actividad real de comunicarse con
nativos en la lengua meta a través de un encuentro virtual sincrénico con
estudiantes de la Universidad de Hollins, EE.UU. el 77,8% sostuvo que aporta
al aprendizaje de la lengua extranjera, un 16% expresé que solo un poco vy al

5,6% le hubiese gustado estar presente.

Cabe destacar que el 83,3% considerd necesaria la posibilidad de tener
tutorias y un 16,7% no supo en qué consistian. Con respecto al material
seleccionado el 77,8% lo valoré como apropiado de acuerdo al perfil del futuro
egresado y solamente un 22,2% no supo responder. Asimismo, el 83,3%
opind que el enfoque de la asignatura satisfacia las necesidades como
individuo en la vida real mientras que un 16,7% opind que solo un poco. Con
respecto a la retroalimentacién, se utilizd la aplicacion Vocaroo para grabar
audios personalizados. El 61,1% opind que eran muy buenos, el 33,3%
expresd simplemente que eran buenos y a un 5,6% no le gustaron.
Finalmente, considerando la experiencia del aprendizaje de la asignatura

inglés en la virtualidad, el 44,4% opind que fue buena; un 33,3% supero las
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expectativas; un 11,1% expresé que fue muy buena y un 5,6%, equivalente a

la respuesta de un solo estudiante, opind que fue una mala experiencia.

Luego de un andlisis exhaustivo de las respuestas de las encuestas de
satisfaccion realizadas a los estudiantes a través de los formularios de Google
Forms en las tres etapas estipuladas, se pudo observar que los estudiantes
expresaron tener disponibilidad de recursos tecnoldgicos. En cuanto a la
accesibilidad a Internet, salvo algun caso aislado esporadico, no fue un
inconveniente para el cursado de la asignatura. En cuanto a la ensefianza en
entornos virtuales, solamente un minimo porcentaje demostré una
perspectiva negativa al comienzo del dictado de la asignatura. Con respecto al
uso de las herramientas digitales online y de la plataforma Moodle para la
realizacién de los practicos asincronicos durante el cursado, no presentaron
dificultad alguna. La metodologia abordada, como asi también la seleccion del
material, tuvo una amplia aceptacién. De la misma manera el total de los
estudiantes coincidid en que las actividades evaluativas se ajustaron a los
contenidos abordados en clase y consideraron el enfoque de la asignatura

apropiado con el perfil del futuro egresado.

Considerando la recoleccion de datos cuantitativos, esta se llevd a cabo
mediante la aplicacién de dos exdmenes parciales diseflados especificamente
para medir el rendimiento académico de los estudiantes en relacién con los
contenidos abordados durante el curso. La muestra estuvo compuesta por un
total de 24 estudiantes que participaron de ambas instancias evaluativas. Del
analisis de los resultados se desprende que el 59,26 % del total logré aprobar
los dos examenes parciales. Ademas, el promedio general obtenido por los

estudiantes en ambos parciales fue de 7,84.
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Analisis de datos cualitativos

Considerando la experiencia en general del cursado de la asignatura en la
virtualidad, solamente un minimo porcentaje de los estudiantes encuestados
sostuvo que fue una mala experiencia. Algunos comentarios textuales fueron
los siguientes: “entre una y la otra siempre voy a preferir la presencialidad”;
“si bien la pasé bien prefiero la presencialidad en la mayoria de casos”. “En mi
caso, la virtualidad fue excelente y no me produjo ningln inconveniente, pero
siempre prefiero la presencialidad por el acercamiento mas certero con los
profesores y la misma materia.” De la misma manera, esta necesidad de
comunicarse cara a cara con los profesores puede apreciarse en el siguiente
testimonio sobre la retroalimentacién de los trabajos practicos realizadas a
través de audios: “Nunca pensé que tuviéramos un feedback como los que
hicieron en Vocaroo, me gusté como decidieron hacerlo y es como si tuvieras
al profesor en frente sin necesidad de reunirse”. Estos testimonios reflejan
una valoracién ambivalente por parte de los estudiantes: si bien muchos
expresan una preferencia general por la presencialidad, también reconocen
aspectos positivos de la experiencia virtual, como la calidad de la
retroalimentacién, el acompanamiento docente a través de las tutorias y la
planificacion del curso. Esta dualidad permite inferir que las valoraciones no
estan centradas exclusivamente en la modalidad, sino en la forma en que esta
se implementa. En este sentido, la percepcion de calidad educativa estuvo
mas vinculada al vinculo pedagdgico y a la claridad organizativa que al medio

en si mismo.

Analisis de datos cuantitativos

El andlisis de los resultados obtenidos evidencia que una proporcién
mayoritaria del grupo alcanzé un desempefio favorable en ambas instancias
evaluativas, lo que permite inferir una apropiada asimilacion de los
contenidos trabajados. En términos generales, los rendimientos registrados
reflejan un nivel de logro acorde con los objetivos propuestos para la
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asignatura. La aprobacion de las instancias evaluativas constituy6 un logro
significativo para los estudiantes, ya que representa un paso fundamental
dentro de su formacién académica. Este resultado refleja no solo la
apropiacién de los contenidos propuestos, sino también el compromiso
sostenido con la cursada, a pesar de las particularidades que implica la
modalidad virtual. Si bien algunos manifestaron que la presencialidad podria
haber favorecido ain mas su desempefio, se logré avanzar satisfactoriamente
en los procesos de ensefianza y aprendizaje previstos para el curso, lo que

permitid alcanzar los objetivos académicos planteados.

Por otro lado, es interesante comparar los resultados de esta investigacion
con los obtenidos en un estudio anterior desarrollado en la misma universidad
por Puebla et al. (2019). En ambos casos se trabajé con la ensefanza del
inglés mediada por la plataforma Moodle, y se evaluaron las percepciones vy el
rendimiento de los estudiantes. Sin embargo, mientras que en ese estudio,
centrado en la lecto-comprensién, no se encontraron diferencias significativas
entre quienes cursaron de manera presencial y quienes lo hicieron en
modalidad semipresencial, en nuestro caso se observd una clara preferencia
por la presencialidad y la sensacion de que el aprendizaje habria sido mas
efectivo con clases cara a cara. Esta diferencia puede deberse a que la
produccion oral, eje de nuestra propuesta, requiere mas interaccion, practica
en tiempo real y contacto directo, aspectos que los estudiantes valoraron
mucho. También puede influir el contexto actual, posterior a la pandemia, vy el
uso de metodologias como la clase invertida, que exige mayor autonomia.
Estas comparaciones permiten comprender con mayor claridad qué aspectos

resultan mas efectivos en cada modalidad de ensefianza.

Evaluacion

La evaluacion de la propuesta pedagdgica permitio observar aspectos

relevantes sobre la experiencia de cursado en entornos virtuales.
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La mayoria de los estudiantes pudo acceder sin inconvenientes al campus
Moodle, ya que contaban con tecnologia e Internet disponibles; sin embargo,
esta accesibilidad no siempre se tradujo en un alto nivel de autonomia
sostenida. Si bien no se detectaron dificultades técnicas generalizadas, se
evidenciaron ciertas limitaciones en el compromiso con las actividades
asincronicas de la plataforma, percibidas por muchos como 'una tarea mas'y
no como parte central del proceso de aprendizaje. Esto indica que la mera
existencia de herramientas digitales no garantiza una participacion
significativa, y que es necesario fortalecer estrategias que estimulen la

implicacion activa del estudiante en estos entornos.

Por otro lado, en los trabajos practicos asincrénicos que requerian la
grabacién de juegos de roles, se destacd la creatividad de algunos
estudiantes, quienes incorporaron subtitulos, ediciones personalizadas e
incluso elementos de humor. Esta situacidon evidencia que algunos no sélo
cumplen con las consighas, sino que las resignifican de manera creativa,
demostrando un compromiso genuino con la tarea y una apropiacion
significativa del contenido. Asi, se pone de manifiesto que la virtualidad, lejos
de representar un obstaculo, puede habilitar nuevas formas de participacion

activa, expresion multimodal y motivacién intrinseca.

Durante el cursado en la virtualidad, se observd una preferencia general por
las clases sincroénicas; sin embargo, la mayoria de los estudiantes optd por
mantener las camaras apagadas, lo que representd un desafio docente
constante y constituye un aspecto aun pendiente de abordar. Para enfrentar
esta situacion sin recurrir a imposiciones, se podrian implementar estrategias
que fomenten un mayor sentido de comunidad y confianza grupal, como
juegos de presentacion, trabajo en pequefios grupos o actividades que
requieran el uso de gestualidad o elementos visuales, promoviendo asi una

participacion visual y verbal mas activa.

Cabe destacar que los estudiantes valoraron positivamente la oportunidad de
interactuar en la lengua meta con hablantes nativos de la Universidad de
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Hollins (EE.UU.) a través de la virtualidad. Una experiencia posible gracias al
uso de las TIC, que permitié generar una instancia de comunicacién auténtica
sin las limitaciones geograficas tradicionales. Esta instancia, pone en
evidencia el potencial de las TIC para generar oportunidades Unicas de
aprendizaje auténtico y refuerza asi la idea de que la virtualidad puede
enriquecer la enseflanza de lenguas con experiencias interculturales

genuinas.

El estudiante que por problemas de conexidon no podia asistir a las clases
sincrénicas contaba con clases grabadas, horas de consulta y tutorias para
garantizar su continuidad pedagdgica. Los alumnos también disponian de una
planilla de Excel con el cronograma de actividades que se actualizaba
constantemente y con una hoja de ruta en formato PDF que indicaba la
planificacion resumida del curso resaltando todas las instancias evaluativas.
Estos elementos evidencian una planificacién que contempld distintas

necesidades y favorecid el sostenimiento del curso.

Por otro lado, resulta interesante sefialar que, aunque un pequefo grupo de
estudiantes expresd que la experiencia de aprendizaje en la virtualidad fue
negativa, sus respuestas en otros items de la encuesta revelan valoraciones
positivas respecto al proceso pedagdgico. Este contraste sugiere que la
percepcién global de la modalidad puede estar influida por factores
personales o expectativas previas, sin que ello implique necesariamente un
rechazo a las estrategias didacticas empleadas o a los aprendizajes
alcanzados. Asimismo, las respuestas y testimonios permiten observar una
fuerte demanda de mayor presencia pedagdgica en entornos virtuales. La
preferencia por la presencialidad y la necesidad de contacto mas directo con el
docente evidencian la importancia del acompafamiento en tiempo real,

incluso en contextos digitales.

Un hallazgo particularmente valioso fue la percepcion positiva de la
retroalimentacién a través de audios grabados (Vocaroo), destacada por los
estudiantes como una forma cercana, empatica y personalizada de
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acompafiamiento, que favorece la conexidon con el docente y el proceso de
aprendizaje. En este sentido, resulta pertinente reforzar la presencia docente
mediante mensajes personalizados mas frecuentes y una mayor visibilidad en
los espacios virtuales. Otra manera de brindar este acercamiento, fueron las
tutorias. Si bien la mayoria de los estudiantes valord positivamente el uso de
las tutorias como instancia de acompafiamiento, aun persiste un bajo
porcentaje que desconoce en qué consisten o como acceder a ellas. Esta
situacion pone de relieve la necesidad de visibilizar y sistematizar estas
instancias, de modo que todos los estudiantes puedan beneficiarse.
Integrarlas como parte estructural del curso, con una frecuencia regular y una
orientacion clara, permitiria ofrecer un andamiaje mas efectivo. En particular,
facilitaria el acompafiamiento especifico a ese pequefio porcentaje de
estudiantes que no logré alcanzar el rendimiento esperado y que
indudablemente requeria apoyo adicional. Al mismo tiempo, permitiria
detectar a tiempo las dificultades o situaciones personales que puedan estar
obstaculizando su avance académico, brindando asi respuestas pedagdgicas

oportunas y focalizadas.

En sintesis, la propuesta de ensefanza virtual logré sostener el proceso
formativo y promover aprendizajes significativos, especialmente en un
contexto desafiante. No obstante, las percepciones de los estudiantes
respecto al valor de la presencialidad para el desarrollo de la competencia oral
y la interaccién directa con docentes y pares evidencian la necesidad de
reconsiderar la modalidad exclusivamente virtual. Una propuesta hibrida, que
combine recursos digitales con instancias presenciales, aparece como una

alternativa superadora para futuras implementaciones.

Conclusiones

La propuesta virtual abordada en el nivel superior permitié sostener el
proceso educativo mediante el uso de dispositivos didacticos cuidadosamente
disefiados, cuya funcionalidad y efectividad se evidenciaron en los resultados
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obtenidos. Estos resultados pueden entenderse como manifestaciones de una
experiencia educativa de calidad, en la medida en que se contemplaron
coherentemente el contexto, las expectativas de los estudiantes, los insumos
disponibles, el desarrollo del proceso, los productos obtenidos y los criterios
de evaluacién, en linea con los postulados de De la Orden Hoz (2013).

Se concluye que la tecnologia y la ensefianza de lenguas extranjeras estan
estrechamente vinculadas, y que las herramientas didacticas digitales
seguiran siendo parte del proceso de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo,
para responder a las necesidades expresadas por los estudiantes, en
particular su deseo de una comunicacion mas directa con docentes y
compafieros, se propone considerar la implementacion de una modalidad

hibrida que combine instancias presenciales con recursos virtuales.

Si bien el dictado virtual fue una adaptacidén necesaria en el marco
institucional de esta universidad, donde la presencialidad es obligatoria por
resolucion ministerial, los estudiantes lograron adaptarse y, en su mayoria,
valoraron positivamente la experiencia. Incluso aquellos que manifestaron
cierta insatisfaccion general, destacaron aspectos del proceso que reconocen
como significativos para su aprendizaje. Esta aparente contradiccion
evidencia la complejidad de las experiencias formativas en entornos virtuales,

atravesadas por dimensiones pedagdgicas, emocionales y contextuales.

En sintesis, esta experiencia evidencido que la disponibilidad tecnoldgica es
una condicién necesaria, pero no suficiente, para garantizar aprendizajes
profundos y participacién activa. La construccion de autonomia, la presencia
pedagdgica sostenida, y una retroalimentacién significativa —como la
brindada a través de audios grabados, percibidos como cercanos y empaticos

— aparecen como factores claves para el éxito en entornos digitales.

Por todo lo anterior, y considerando que muchos estudiantes expresaron su
preferencia por instancias presenciales para desarrollar habilidades orales y

establecer vinculos mas directos con docentes y pares, se concluye que una
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modalidad hibrida se presenta como la alternativa mas adecuada para futuras
implementaciones. Esta combinacidn permitiria articular la flexibilidad,
accesibilidad y potencial de las herramientas digitales con la riqueza de la
interaccion cara a cara, fortaleciendo asi la experiencia educativa en la

enseflanza de lenguas extranjeras.
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Resumen

Este articulo tiene el propdsito de interpretar la comensalidad como un
proceso sociocultural complejo de la espacializacion, incluyendo la
estetizacion, la normatividad de las maneras de mesa, asi como de la
construccién de distinciones sociales en un contexto de dos espacios
culinarios en el mercado municipal Carmen Serdan, conocido como La
Acocota de la ciudad de Puebla, México. La investigacién en la que se basa
este texto cuenta con un enfoque hermenéutico, etnografico y complejo
porque se obtuvieron las perspectivas de los actores sociales, es decir, se
buscé comprender el significado que los comensales les otorgan a los

espacios culinarios a través de la sazén, la atencién brindada por los cocineros
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y la estetizacién. Asi como de los cocineros a través de sus saberes culinarios,
las relaciones de intercambio y los signos que hacen que se distingan.
Resultando asi en diferentes tipos de comensalidad tanto externas como
internas al mercado, que se objetivan en las relaciones sociales, maneras de
mesa, preferencias alimentarias y objetos. Esto permite concluir que también
las materialidades en las cocinas y la mesa, asi como los platillos y la

estetizacion ayudan a construir socialmente la comensalidad.

Palabras clave: mercado; comensalidad; estetizacion; espacio culinario;

distincion social

Abstract

The purpose of this article is to interpret commensality as a complex
sociocultural process of spatialization, including aestheticization, the
normativity of table manners, as well as the construction of social distinctions
in the context of two culinary spaces in the Carmen Serddn municipal market,
known as La Acocota in the city of Puebla, Mexico. The research on which this
text is based has a hermeneutic, ethnographic and complex approach
because we managed to obtain the perspectives of the social actors. This
means that we sought to understand the meaning that diners give, on the one
hand, to the culinary spaces through the taste, the attention provided by the
cooks and the aestheticization; and on the other, to the cooks through their
culinary knowledge, the exchange relationships and the signs that make them
stand out. This resulted in different types of commensalities, both external
and internal to the market, which are objectified in social relations, table
manners, food preferences and objects. This allows us to conclude that also
the materialities in the kitchens and the table, the dishes and the

aestheticization help to socially construct the commensality.

Keywords: market; commensality; aestheticization; culinary space; social

distinction.
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Introduccion

Este articulo forma parte de una investigacién llevada a cabo en la ciudad de
Puebla, entre octubre del 2022 y marzo del 2024, en el cual se interpretd la
construccién social de la comensalidad a través de las maneras de mesa y las
significaciones entre los cocineros y comensales del mercado municipal
Carmen Serdan, conocido como La Acocota. Por ello, se centré en los
elementos materiales, como la espacializacidén, el sistema objetual de la
cocina y la mesa, relaciones y la construccién social de sabores que
constituyen la comensalidad. Dicho mercado se caracteriza por ser de los
pocos lugares donde se siguen preparando guisos identitarios y cotidianos de
la gastronomia poblana. Ademas, su ubicacidon dentro de uno de los barrios
fundacionales, como lo es La Luz, se destaca por la fabricacion de utensilios
de barro y hay una gran diversificacion en las relaciones del sistema

alimentario que se desarrolla dentro del mercado.

Los dos espacios culinarios en los que se llevd a cabo esta investigacion
fueron “Antojitos y cemitas Robert & Luld” y “Antojitos Rosita”. El primero
tiene mas de 50 afios que se inaugurd gracias a la familia Gonzalez,
actualmente atendida por la segunda generacion y parte de la tercera, en ella
ofrecen comida corrida y antojitos. El segundo, es atendido por la familia
Acero Portada, principalmente por la madre e hijas, y tienen
aproximadamente 25 afos en el mercado, vendiendo antojitos, tortillas de

comal y jugos.

Siendo asi, se considera que el aporte de este escrito es que se aborda la
comensalidad desde lo cotidiano en un espacio social publico, que a su vez
conforma todo un sistema alimentario tanto simbdlico como econdmico.
Ademas, refiere a un trabajo en el que se establecieron didlogos con
disciplinas como la sociologia, linglistica a través de la semiodtica y, sin que la

autora se desafane completamente de la nutricion.
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La estructura del articulo, primeramente, expone parte del marco conceptual.
Después, el apartado etnografico y su discusién con otros autores,
especificamente de la apropiacidén espacial, las maneras de mesa vy los tipos
de comensalidad que se desenvuelven dentro del espacio culinario. Y,

finalmente, las conclusiones a modo de reflexidn.

El espacio culinario como sistema de maneras de mesa

El mercado se observo como un sistema alimentario® que regula las maneras
de mesa vy, por lo tanto, la comensalidad. El espacio social'® esta lleno de
objetos naturales y sociales, ya que las redes que se crean estan
directamente relacionadas con intercambios dentro y fuera de La Acocota.
Esto en referencia a los ingredientes y las relaciones sociales entre los

locatarios, clientes y comensales.

Por tanto, el espacio culinario es un lugar donde se dan luchas simbdlicas para
diferenciar y legitimar, porque los actores sociales involucrados mueven
capitales de indole econdmica, simbdlica, cultural y social a través de ciertas
practicas particulares de preparacion y consumo de los alimentos que se
concentran en un platillo o sabor. (Licona et al., 2019). En este se aprenden,
se explican, estrechan vinculos afectivos y denotan las jerarquizaciones en las

relaciones sociales.

En esta construccién social de la comensalidad dentro del mercado involucra
las significaciones de los cocineros y comensales, aunado el sistema
alimentario, ya que interesaron los elementos que determinan la hegemonia

en las maneras de mesa. Esto porque, no Unicamente el sistema objetual

°Concepto que se comprende como la produccion, distribucién, transformacion y consumo de
alimentos. Sin embargo, también se le atafien otros elementos como los utensilios y técnicas
vinculados directa e indirectamente con la adquisicion y manipulacién de alimentos (Aguilar,
2012).

°Concepto retomado de Henri Lefebvre, ya que produce y comprende las relaciones en
coexistencia y simultaneidad, con orden y desorden. Y permite acciones, sugeridas y
prohibidas, que llevan a la produccidn, el consumo o disfrute, e implica muchos conocimientos
(Lefebvre, 2013).
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establece el estilo de mesa, sino también los platillos, las temporalidades y

horarios de comida.

Con respecto al consumo y transformacion de alimentos, se tomaron en
cuenta los ingredientes disponibles, la manera de preparar, los modos de
consumo y “el principio del sabor” (Unigarro, 2015). Ya que estos elementos
son los valores simbdlicos que se producen por el modo en que se organiza la

estructura social de las personas que los realizan.

Ahora bien, se establecid que el acto alimentario es un acontecimiento social,
porque mas alld de satisfacer la necesidad fisioldgica, también parte de un
sistema de signos que generan ciertos tipos de conducta y pensamiento.
Entonces, “estan dotados de un poder imperativo y coercitivo”. (Durkheim,
2001, p. 39), porque se considera que lo aprehendido en casa es la parte

coercitiva, ya que es lo que se demuestra en publico.

En cuanto a los utensilios de la cocina y los objetos de la mesa, son de
materialidades “indispensables y duraderas”, por lo que hay ciertas “reglas de
uso”. (Lefebvre, 2013). Por tanto, existe orden de los objetos, que se designa
incluso antes de que los actores sociales aparezcan en la escena de la realidad
(Berger & Luckmann, 2003). Esto pensando en el sistema objetual de la
mesa, que es parte de la apropiacion del espacio, tiene una estructura y orden

para la preparacion y consumo de los platillos.

Acerca de las maneras de mesa, son un tipo de cddigos que transmitian
mensajes distintos. (Lévi-Strauss, 1970). De igual manera, a través de la
estetizacion y apropiacién del mercado, se observo la distincién de los actores
sociales a través de los capitales materiales. Sin embargo, no hay que dejar
pasar que los capitales simbdlicos que también “determinan la posicién en el

espacio social” (Bourdieu, 1990).

Es por lo que, se consideré que las maneras de mesa funcionaron como el
signo distintivo, mientras que el manejo del sistema objetual, los modales y el
consumo como signos de distincion (Bourdieu, 1990). Es decir, los
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comensales que acuden y consumen generalmente eran de estrato social
medio. Mientras que las personas de posicién social alta compran “para
llevar”, porque habia posibilidad de que estuvieran buscando sabores de la
infancia y prefirieron consumirlo en casa. Por otro lado, los turistas acuden a

experimentar la sazén poblana cotidiana.

Aunado a lo anterior, hay simbolos que implican afectos que dan cierta carga
emotiva al lugar. (Lefebvre, 2013). Esto permitié entretejer la relacion de las
preferencias alimentarias y las significaciones que se dan a los platillos.
Porque el gusto se construye a base de historias, ya que las personas asi

sitlan el lado simbdlico de la cultura. (Le Breton, 2009).

Igualmente, la historia de los alimentos esta relacionada con el pasado de los
comensales, que tienen que ver con los saberes culinarios, técnicas y
sazones, principalmente aquellos que se parecen al contexto del que
provienen (Mintz, 2003). Por lo que las preferencias alimentarias, al ligarlas
con la clase social, tal como Bourdieu (1998) sefiala que las clases sociales
populares van a preferir las texturas pesadas, grasosas y econdémicas. Esto
hace que el gusto sea virtud para las clases sociales altas, por el contrario, los
gustos populares son por necesidad (Bourdieu, 1998). A continuacién, se

presenta parte del analisis de la etnografia realizada.

La comensalidad en La Acocota

Para esto se llevd a cabo la observacion participante como ayudante general
de “Antojitos Rosita” y de comensal en el caso de “Antojitos y cemitas Robert
& Luld”, ademas de entrevistas a profundidad con los cocineros. Respecto a
los comensales, se efectuaron dos grupos de discusion y recorridos dentro del
mercado para la contextualizacidon y categorizacion de los tipos de

comensalidad que se desarrollan.
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La apropiacion espacial del mercado y sus espacios culinarios

Si bien para los comensales La Acocota es un espacio atractivo porque lo
consideran limpio y ordenado, con respecto a los espacios culinarios,
sefialaron que las grandes cazuelas de barro son lo que captan su atencién al
sentirse seducidos por los guisos, ademas de los olores y las invitaciones a

sentarse por parte de los cocineros.

Cabe resaltar que las cocinas en La Acocota son “expuestas”, por lo que hay
cierta centralidad en los cocineros ya que se puede ver el proceso de
preparacion de los platillos y el emplatado de estos. La mayoria de los
comensales son conscientes del papel de los cocineros en cuanto a la
apropiacién espacial, puesto que ademas de lo estético, también valoran los

saberes culinarios y la atencién que les brindan.

En este punto, es pertinente describir el espacio culinario de “antojitos y
cemitas Robert & Luli”, que destaca por los colores de los azulejos rojos con
azul marino y amarillo, su ubicacion en el centro del area de cocinas vy
refrigeradores con logotipos de gaseosas famosas, que solicitaron con los

encargados de levantar los pedidos (Gonzalez, 2023).

Foto 1 Registro del espacio culinario de don Carlos y familia.

Tl N'\ L

Autoria propia.
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En tanto al sistema objetual, para los pedidos que se deben entregar, optan
por llevarlo en platos de loza para reducir el uso de desechables. Puesto que,
el plato también brinda una “mejor presentacion y es mas representativo”
(Gonzalez, 2023). En sus parrillas se admiran los moles y pipianes en grandes

cazuelas de barro con cucharas de madera.

Foto 2 Cazuelas de barro con moles y pipianes de Antojitos y Cemitas Robert & Luld.

Autoria propia.

Respecto a las cucharas y palas, hay mayor uso del acero y peltre, aunque la
madera se utiliza para la preparacién del arroz. Mientras que para el mole y el
adobo si hay cucharas asignadas, pues si se ocupa para los caldos se pueden
oscurecer y combinar los sabores, porque “suelta el color del mole”. De igual
manera, esta la presencia de vitroleras para las aguas frescas porque asi se

ve “mas presentable y se antoja”. (Gonzalez, 2023).

Otro elemento que influye en la estetizacién son los menus, en estas cocinas
utilizan principalmente lonas o rotulan las paredes enlistando los platillos que
preparan. En cambio, cuando se trata de los guisos de la comida corrida,

optan por anunciarlo en cartulinas.
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Foto 3 Menu del primer espacio culinario.

Autoria propia.

Para las mesas, la estructura es a base de hierro y el tablén de madera en
“Robert & Luli” tiene al menos 10 afios. En cambio, las sillas se deben renovar
constantemente porque son de madera (Gonzalez, 2023). Esto se debe a que
los comensales no tienen cuidado con ellas, ya que suelen azotarlas o tirarlas

accidentalmente.

Los manteles plastificados los compran por rollo, son de hule y se cambian
porque con el paso del tiempo se van rompiendo. En cuanto a los objetos
presentes en la mesa, como las salseras, son de acero y contienen cebolla,
cilantro y limones. También colocan paneras y tortilleros, esto dependiendo
de lo que el comensal solicite, sin olvidar las botellas dispensadoras de gel

antibacterial.
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Si bien para el analisis tedrico se consideraron las materialidades, guisos y
estilo de mesa como signo, el cual es definido, no por su relacién analdgica,

sino por su lugar en el seno de un sistema de diferencias. (Barthes, 1993).

Entonces, al relacionar diversos elementos se crea un sintagma, que es justo
la combinacién de los signos (Barthes, 1993). Como ejemplo, el espacio de
“Robert & Lulll”, del que se podria decir que funciona mas como una fonda —
espacio culinario—, junto con el barro —materialidad—, la preparacion de
moles —guisados elaborados—, y los saberes culinarios transmitidos por las

mujeres de la familia —como significantes—.

Por tanto, este espacio culinario tiene una carga emotiva porque es la
continuacion de lo que comenzaron los abuelos y padres. En el cual, intentan
conservar y seguir en el proceso de aprendizaje en la sazén, mantienen cierta
estética “tipica” como la loza de barro, tanto para la elaboracién como para la
presentacién de los guisos cotidianos de la gastronomia poblana. Y, como
sefiala Garcia Canclini, “lo culto tradicional no se borra por la industrializacién

de los bienes simbdlicos. (Garcia Canclini, 1989).

En lo que respecta a “Antojitos Rosita”, los locales que rentan estan cubiertos
de azulejos blancos, lo que resalta a la vista es la lona con escudos del equipo
de futbol América, mismo que provoca comentarios entre los comerciantes y
comensales. No cuentan con parrillas, pero si como una plancha y un comal
medianos de acero, la mayoria de sus utensilios son de peltre, ya que son

ollas donde colocan los atoles y el café de olla.
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Foto 4 Menu de “antojitos Rosita”.

Autoria propia.

En este espacio, la materialidad que predomina es el plastico resistente, tanto
en los platos, las vitroleras para las aguas frescas, como en cucharas y
recipientes donde tienen las salsas. Los volteadores son de acero, las rajas
para complementar los platillos se colocan en una pequefia cazuela de barro y
otras tantas en recipiente de plastico. El pocillo donde ponen la manteca es de

peltre, asi como la vaporera de acero inoxidable para los tamales.

Sin embargo, el acero también esta presente en las prensas para hacer las
tortillas, tlacoyos y memelas. Asi mismo, los recipientes que contienen los
ingredientes como el quesillo, chicharrén y queso rallado, son canastas de
plastico. La mayoria de sus utensilios los compraron cerca de donde viven, ya
gue el comal lo mandaron a hacer, asi como su canasta (Acero, 2023) donde

colocan las tortillas que venden.
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Aunque no cuentan con mesas, tienen barras donde los comensales se
sientan a degustar, junto con una pequefa banca que es usada por aquellos
clientes que hacen pedidos para llevar. Estas se cubren de manteles
plastificados y colocan algunos servilleteros de acero, que tienen un hueco
para colocar los saleros de plastico con forma de barril y se utilizan sillas y

bancos de plastico conocidos como periqueras.

Foto 5 Barra del espacio de Antojitos Rosita.

Autoria propia.

En este caso, el sintagma se conforma de acero como la materialidad
predominante, los antojitos y que ellas aprendieron a preparar dichos
alimentos de modo autodidacta, esto porque cuando comenzaron a vender en
locales solamente ofrecian las tortillas de comal (Portada, 2023). Aunque en
apariencia, el acero podria parecer frio, sin embargo lo que da calidez a este
lugar, es la amabilidad con sus clientes.
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Los modales de mesa estructurantes de la distincion social en

los espacios culinarios de La Acocota

Por una parte, los comensales consideran que comer en los mercados es una
experiencia, especialmente aquellos que estan relacionados directa e
indirectamente con el turismo, puesto que recomiendan comer en estos
espacios porque es un punto clave de la ciudad de Puebla y se come rico
(Hernandez, 2024).

Ahora bien, tanto cocineros como comensales apuntaron que principalmente
las figuras maternas les inculcaron las “buenas” costumbres. Estas van desde
las posturas corporales, el uso de los cubiertos y manos, temas de
conversacion, el agradecimiento a Dios por los alimentos, ser servicial en la

mesa y la incorporacion del teléfono.

Por otra parte, hubo diferencias respecto a la importancia de los modales,
para algunos son fundamentales, otros cuantos los consideran como
“nimiedades”. Aunque no siempre son del agrado, hay conciencia de que,
dependiendo del espacio, se deben respetar o aplicar. Gracias a la eficacia de

los discursos por parte de figuras de autoridad. (Bourdieu, 1985).

Es decir, las figuras paternas, o en algunos casos, tias o abuelos, fueron las
autoridades que dan el discurso de las “buenas” maneras de mesa. Si bien
puede haber correctivos con otros discursos igualmente infundados por estas
mismas figuras, los cuales pasan a ser “actos de autoridad” o “actos
autorizados”, que no son mas que otro conjunto sistematico de condiciones

que forman parte de rituales sociales. (Bourdieu, 1985).

La mayoria de los comensales mencionaron que sus figuras de autoridad
pocas veces tuvieron correctivos fisicos, si no otro tipo, como las llamadas de
atencidn o simplemente miradas. Por ejemplo, el papa corrigiendo la postura
corporal diciendo que se sienten “correctamente” (Gonzalez, 2023), o que no
sea bien visto los celulares mientras comparten los alimentos en familia
(Portada, 2024).
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Bajo este tenor, se considera el acto de comer como un acto ritual, o un “acto
de institucidon” porque se consagra o legitima (Bourdieu, 1985). Esto, a través
de las connotaciones que se le dan a las maneras de mesa, acciones como
servir primero al jefe de familia, esperar a que todos tengan comida para
empezar a comer, respetar el lugar de cada miembro, uso de cubiertos,

manos o tortillas.

Por otra parte, el categorizar como “buenas o malas” maneras de mesa,
segun los comensales, corresponde al contexto en que se ubiquen al
momento de comer. Asi como, el que denoten cierta distincidn si pertenecen
0 no a ese contexto (Lévi-Strauss, 1970), ya que algunos de ellos han tenido

la oportunidad de vivir en el extranjero.

Sin embargo, hay cuestiones que confrontan y tensionan la comensalidad,
debido a ruidos, olores y sabores que causan disgusto. Incluso el que alguien
pida alimentos complementarios para mejorar el sabor del platillo, como
solicitar algo picante, el uso de tortilla o pan como auxiliar de los cubiertos.
(Corona, 2024).

En lo que respecta a las preferencias, estas se pueden modificar dependiendo
de la compania, algunos sienten que “comen mejor” cuando estan
acompafiados (Gonzalez, 2023), entrelazando esto a la sensacion de comer
mas completo y equilibrado a comparacion de cuando comen en solitario. Se
come mas despacio, se disfruta y no hay sensacién de “sentirse expuesto”.

(Ortiz, 2024), esto ultimo mencionado principalmente por las comensales.

Tipologia de Ila comensalidad y Ila sociabilidad en Ia

comensalidad

Acerca de los tipos de comensalidad, éstas cambiaban dependiendo los dias.
Ya que, en dias habiles, acuden grupos de trabajadores exclusivos de mujeres
y de hombres. La diferenciacion es que, cuando es un grupo solamente de
varones, en general, consumen sus alimentos acompafiados de cerveza.
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Mientras que las mujeres, suelen ir en grupos mas reducidos, es variado lo
que llegan a pedir, desde comida corrida, o bien, algun platillo caldoso. Este
tipo de comensales, suelen sentarse en las mesas que tienen pocos asientos y

evitan las mesas comunitarias.

Referente a la comensalidad laboral interna de los propios comerciantes de La
Acocota, especificamente los carniceros van a solicitar a los cocineros que les
cocinen su carne. En el caso de los antojitos, ademas del asado, también les
piden la preparacion de tacos, memelas, quesadillas, tlacoyos y que se les
lleve hasta sus puestos o pasen a recogerlo porque deben continuar

laborando, ya que deben turnarse para comer.

En el caso de los cocineros, se lleva a cabo la comensalidad en familia y en
solitario. Pues por las dinamicas que se desarrollan, no es del todo posible que
se puedan sentar a comer todos juntos, por lo que, deben tomar turnos, ya
sea por familias nucleares. O bien, en solitario, porque prefiere comer por
aparte para “tener un momento de tranquilidad y poder sentarse”. (Portada,
2024).

Por otra parte, los comensales que van solos, la mayoria son varones de
mediana y tercera edad. Algunos suelen tomar asiento en las mesas
comunitarias, solicitan comida corrida y, especialmente, los “abuelitos” son
quienes prefieren hacer platica con alguien que se encuentre a un lado de
ellos. Los de mediana edad, optan por sumergir su atencién en el celular y
comen de prisa. En cuanto a las bebidas, suelen pedir refrescos, o bien, vasos
de agua fresca. Las mujeres que acuden solas, suelen ser las trabajadoras de
limpieza del ayuntamiento, que ordenan algun tipo de antojito o arroz con
huevo, porque son los platillos mas asequibles y se toman el tiempo para

degustar su almuerzo.

En cambio, los domingos especificamente, hay dos tipos de comensalidad: las
familias extensas y la comensalidad para “curarse la cruda”. La primera suele

involucrar a los abuelos de las familias, padres, tios, hijos, primos y hasta
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bisnietos, estos se toman mas tiempo para comer, pues aprovechan para
conversar entre ellos. La mayoria de las ocasiones llenan las mesas

comunitarias y las preferencias alimentarias son variadas.

Por otro lado, la comensalidad “curarse la cruda”, consiste en tomar asiento
en las mesas comunitarias o en una mesa mediana porgue suelen ser grupos
de entre 5 a 8 personas aproximadamente. Y se caracteriza por pedir los
caldos picosos —como el mole de panza— y, de paso, solicitan al menos una

cerveza.

Conclusiones

Finalmente, la aportacion de este trabajo de investigacidon es el modelo de
analisis el cual desmenuza los elementos que conforman la comensalidad en
un espacio que no es el hogar y tampoco un restaurante “formal”. Ya que
considera que un espacio como el mercado, se encuentra en una suerte de
“limbo” entre lo doméstico y lo “extra cotidiano” porque al analizar los
”

testimonios de cocineros y comensales se pueden sentir “como en casa

aunque también pueden estar mas “expuestos”.

Es asi como, surge la categorizacion de comensalidad tensionada, que aporta
un nuevo enfoque porque Unicamente las investigaciones se han concentrado
en otros aspectos. Por ejemplo, sobre la comensalidad solo se hallaron textos
que hablaban sobre la familia, las prohibiciones y lo ceremonial que hay en
ello. En tanto al espacio culinario se enfocan en las practicas alimentarias, el
consumo desde un sentido econdmico, los saberes culinarios y la importancia
que tienen los mercados como un lugar donde se aprecia la riqueza de la

biodiversidad.

En lo que respecta al espacio culinario, queda mas que claro que depende de
esto el que las maneras de mesa se lleven o no, aunque estd mas ligado a lo
simbdlico y a la importancia de este espacio en el sentido social. Ya que

emergio el apego por el mercado y el sentido de pertenencia e identidad,
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porque muchos de los clientes lo conocen desde que son infantes y siguen en

la busqueda de esos sabores.

No obstante, no se habia tratado el consumo total, es decir, el uso y
materialidad de los utensilios mas la influencia en la eleccién y predileccion de
los consumidores. Esto debido a que las personas saben que lo preparado en
cazuelas de barro tienen un mejor sabor, o del sabor Unico que produce la
mancuerna de la manteca con el maiz en platillos mas simples de elaborar

como las memelas.
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Resumen:

El concepto de afrontamiento ha adquirido importancia dentro de la Psicologia
en las ultimas décadas, permitiendo nuevos abordajes tedricos y practicos
que favorecen el estudio de diferentes problematicas psicoldgicas. La
importancia de este concepto radica en que ofrece herramientas tedricas para

abordar diversas situaciones como el estrés.

Para reconocer sus aportes el trabajo propone una delimitacién conceptual a
partir del desarrollo tedrico de procesos psicoldgicos asociados, de aspectos o
factores implicados y de las posibles respuestas de afrontamiento

identificadas por diferentes autores.
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El objetivo general del trabajo es describir los aspectos mas importantes de
un concepto relevante para la Psicologia como es el afrontamiento, del cual
derivan los tres objetivos especificos desarrollados. Para alcanzar los
objetivos se analizan, de manera exploratoria, aportes tedricos sobre

distintos aspectos del afrontamiento.

En los comentarios finales se destaca algunas caracteristicas de este concepto
respecto a la relatividad en la eficacia de las respuestas de afrontamiento en
funcién de la adaptacién del individuo, la dindmica y la complejidad derivada
de la cantidad de factores que componen estos mecanismos, el valor de la
cantidad de propuestas sobre tipologias de respuestas de afrontamiento y su

evaluacion y el desafio de alcanzar consensos al respecto.

Palabras clave: el proceso de afrontamiento; factores asociados al

afrontamiento; respuestas de afrontamiento.

Abstract:

The concept of coping has gained importance in Psychology over the past
decades, allowing for new theoretical and practical approaches that support
the study of different psychological issues. The importance of this concept lies
in its ability to provide theoretical tools for addressing a range of situations,

such as stress.

To acknowledge its contributions, this paper proposes a conceptual
delimitation based on the theoretical development of associated psychological
processes, the aspects or factors involved, and the possible coping responses

identified by different authors.

The general objective of this paper is to describe the most important aspects
of a concept that is highly relevant to Psychology: coping. From these, three
specific objectives are developed. To achieve them, theoretical contributions
on different aspects of coping are explored and analyzed in an exploratory
manner. In the final comments, some of the characteristics of this concept are
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highlighted, particularly regarding the relativity of the effectiveness of coping
responses depending on the individual 's adaptation, the dynamic and
complex nature of these mechanisms due to the number of contributing
factors, the value of the different proposed typologies of coping responses
and their evaluation, and the ongoing challenge of reaching consensus on this

matter.

Keywords: the concept of coping; associated factors; coping responses

Introduccion

El concepto de procesos de afrontamiento ha adquirido importancia dentro de
la Psicologia en las ultimas décadas, permitiendo el avance sobre temas que
se han podido analizar con mayor profundidad a partir de los abordajes

tedricos y practicos que lo utilizan.

No es un concepto que se caracterice por su rigidez, sino que, por el contrario,
presenta cierta flexibilidad y dindmica manifestada en la diversidad de
expresiones de los autores que lo abordan. Esto ha derivado en definiciones
que ponen el acento en uno o en otro aspecto del proceso referido, lo cual
también se ve reflejado en la tipologia propuestas sobre posibles respuestas

de afrontamiento y la variedad de instrumentos de evaluacion.

Todas estas caracteristicas han derivado en la utilizacién para el estudio de un
gran numero de situaciones. Actualmente se puede observar que muchos
trabajos cientificos consideran el afrontamiento como una variable relevante

para evaluar diferentes aspectos del comportamiento humano.

A partir de lo sefialado el estudio del afrontamiento se torna valioso como
aporte al entendimiento de este proceso psicolégico y sus
conceptualizaciones. Para ello se retoman los aportes realizados por distintos
autores sobre este concepto, lo cual brinda la posibilidad de profundizar en el
conocimiento de sus caracteristicas, al tiempo que permite reconocer su
relacidén con el estrés y diferenciarlo de otros procesos psicoldgicos similares.
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Este trabajo tiene como objetivo general describir los aspectos mas
importantes de un concepto relevante para la Psicologia como es el

afrontamiento. De este objetivo se desprenden tres objetivos especificos:

En el primer objetivo especifico se delimita este concepto a partir de los

aportes teoricos y de su relacidon con el concepto de estrés.

En el segundo objetivo especifico se desarrollan algunos de los factores mas

importantes asociados a este proceso.

En el tercer objetivo especifico, se senalan los aportes mas significativos
realizados por diferentes autores, respecto a las respuestas de afrontamiento

que pueden presentar las personas.

Finalmente, en las consideraciones finales se puntualizan los aspectos mas

destacados que surgen al examinar el concepto.

Desarrollo

A continuacion, se desarrollan los tres objetivos especificos propuestos en el

trabajo:

El primer objetivo especifico plantea la delimitacién del concepto de
afrontamiento a partir de los aportes tedricos y de su relacién con el concepto

de estrés.

Al respecto, hay que mencionar que existe desde hace tiempo un creciente
interés por el estudio de los modos de afrontamiento que surge de reconocer
en ellos un particular modo de responder a las diferentes situaciones que
generan estrés, como asi también, de entender su funcién positiva de mitigar

los efectos nocivos del mismo (Leibovich de Figueroaet et al. 2002).

En relacidén estrecha al concepto de afrontamiento se encuentra el de estrés,
al que Lazarus y Folkman (1986) definen como “una relaciéon particular o

transaccion entre la persona y el entorno, que la persona valora como

RevID. Revista de Investigacién y Disciplinas. NUmero 12, 2025.
revid.unsl.edu.ar @

ISSN: 2683-9040

179



%, REVISTA DE INVESTIGACION &
Y DISCIPLINAS

excesiva o desbordante para sus recursos y que pone en peligro su bienestar”
(p. 43). Este concepto se desprende de los desarrollos llevados a cabo por
Lazarus y Launier (1978), quienes lo entienden como un proceso
psicobioldgico complejo, que se constituye por tres componentes principales:
una primera situacién en la que se presenta un acontecimiento que es
potencialmente perjudicial o peligroso (acontecimiento estresante o
estresor); una segunda, en la que se interpreta este acontecimiento como
peligroso, perjudicial o amenazante por parte de Ila persona,
independientemente de las caracteristicas objetivas del mismo; y una
tercera, en la que como respuesta a esta amenaza hay una activacion del

organismo.

Estos desarrollos permitieron avanzar en el analisis de otros aspectos
vinculados con el estrés, y al mismo tiempo, dar cuenta de que este proceso
no es el Unico importante para la adaptacién del individuo, sino también, la
forma en que este lo puede manejar. Este manejo del estrés alude al concepto
de afrontamiento, proveniente de la traduccion del término inglés “coping”,
gue se refiere a la accion de afrontar, de hacer frente a una amenaza, a un

peligro, a un enemigo o a una responsabilidad.

En este modelo de Lazarus y Folkman (1986), sobre el estrés (Maristany,
2006), destaca la importancia de entender su caracter transaccional: el estrés
no estd determinado solo por el estimulo, ni por las caracteristicas
particulares de la persona; sino por la interaccidn entre la evaluacién que
hace la persona y las demandas del estimulo sobre la misma. Ademas,
expresa que existe una relacion reciproca entre el estrés y el afrontamiento,
ya que las acciones para enfrentar un problema afectan tanto la valoracién del
mismo como a su subsecuente afrontamiento. Este ultimo debe ser efectivo
(adaptativo), para evitar que el estrés se cronifique y produzca el surgimiento

de malestar e incluso de alguna enfermedad. Al respecto, la autora afirma

que:
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El afrontamiento actia como un verdadero regulador de la perturbacion
emocional, de manera que, si es efectivo, no permite que se presente el
malestar, y, en caso contrario, podria afectar la salud, aumentando el
riesgo de morbillidad y mortalidad para el sujeto. De lo dicho
anteriormente puede desprenderse que el afrontamiento efectivo obra
como un factor protector de la salud, ya que actia como neutralizador

de los efectos estresantes de los acontecimientos vitales (p. 11).

Existe una diversidad de matices en la conceptualizacién del término
afrontamiento. Lazarus y Launier (1978), lo definieron como los esfuerzos
intrapsiquicos y orientados a la accién (cognitivos y afectivos), en busca de
manejar exigencias internas y del medio externo que ponen a prueba o
exceden los recursos de cada persona, al ser valorados por el individuo como

demandas que exceden los recursos propios.

Algunos anos mas tarde, Lazarus y Folkman (1986) también conceptualizaron
el afrontamiento como "aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas
especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o
desbordantes de los recursos del individuo" (p. 164). Lo describen como un
proceso cambiante en el que el individuo, en determinados momentos, debe
contar principalmente con estrategias defensivas, y en otros con estrategias
que sirvan para resolver el problema, todo ello a medida que va cambiando su

relacion con el entorno.

Asimismo, estos autores advierten que los estilos y estrategias de
afrontamiento se entienden como conductas o acciones de las personas, ante
diversas demandas de sus experiencias vitales o de experiencias mas o
menos cotidianas. Es por eso que no soélo se analiza ante situaciones que
desbordan los recursos personales, sino también, ante situaciones que se
salen de la rutina y exigen tomar alguna decisién y, por lo tanto, requieren de

algun esfuerzo comportamental y/o emocional.
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El modelo transaccional sobre estrés y afrontamiento de Lazarus y Folkman
(1986) es uno de los que mayor aceptacion tiene en la comunidad cientifica.
Esto se evidencia en el amplio nUmero de investigaciones que estudian los
modos en que las personas enfrentan dificultades y diferentes situaciones
estresantes (Frydenberg y Lewis, 2000; Hampel, 2007; Feagans et al. 2008).

En el andlisis de esta propuesta sobre el estrés y el afrontamiento Maristany
(2006), describe cédmo, segun este modelo, se desarrollan diferentes

instancias dentro de un determinado proceso psicolégico.

En primer lugar, frente a la situacién que enfrentan, las personas realizan una
valoracion (appraisal), una evaluacién primaria. Si como resultado de la
misma se percibe que se carece de medios para evitar el dafio, la pérdida o
sufrimiento, se realiza una segunda valoracién donde se evallan los recursos
disponibles. Estas evaluaciones constituyen un proceso mental en el que se

suceden:

- Una evaluaciéon primaria (respuesta inicial en el que la persona analiza y
evalla la situacion con respecto a su bienestar), donde la situacion puede ser
valorada como situacién irrelevante, situacién positiva o situacion estresante
(exige la movilizacién de recursos para no perder el equilibrio y su bienestar,
aunque no es negativa en si misma, requiere un esfuerzo adaptativo). Esta
ultima puede implicar: una amenaza para el sujeto, una pérdida o dafio, o un
desafio. La clave de esta primera valoracion consiste en como el sujeto
pondera lo que esta en juego en la situacion y la significacién (valor) que le

otorga a lo que puede llegar a perder o lograr en esta instancia.

- Una evaluacién secundaria (donde la persona evalla sus recursos y
opciones de afrontamiento frente al estresor): Si la situacidon primariamente
se ha percibido como amenazante, se percibird mas o menos estresante
segun como sean evaluados los recursos disponibles. Esta valoracién modula
la valoracién primaria, buscando determinar las acciones a utilizar frente a la

situacion estresante.
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De la interaccion entre las dos evaluaciones cognitivas, resulta el nivel de
estrés, su intensidad y la calidad de la respuesta que la persona aplica. Las
respuestas de afrontamiento estan condicionadas por la percepcién de la
situacién (evaluacién primaria) y de los recursos con que cuente la persona

para hacerle frente (evaluacién secundaria) (Gomez-Fraguela et al. 2006).

Desde este marco conceptual se delimitan diferencias claras entre los
conceptos de adaptacion y el de afrontamiento: si bien existen una
determinacion reciproca entre ambos, donde la adaptacion depende del éxito
de las estrategias de afrontamiento y el afrontamiento del grado de
adaptacién que presente la persona, son procesos diferentes. En este sentido,
la calidad de vida y lo que entendemos por salud mental y fisica, esenciales
para alcanzar una adaptacion adecuada, van ligadas a la forma de evaluar y

de afrontar el estrés en la vida (Lazarus, 2000).

Las estrategias de afrontamiento se van desarrollando por medio de las
experiencias vividas durante la primera etapa de la vida (nifiez) y se
modifican de acuerdo a los resultados obtenidos en relacién a las situaciones
estresantes (Veloso-Besio et al. 2010). El afrontamiento puede resultar
adaptativo si disminuye el estrés y promueve la salud a largo plazo, y se
convierte en inadaptativo cuando disminuye el estrés solo a corto plazo, y
genera efectos negativos para la salud a largo plazo (Forns y Zanini, 2004), y

segun la frecuencia con que se utilice (Fantin et al. 2005).

En el segundo objetivo especifico se propone el desarrollo de distintos

aspectos y factores asociados a este proceso.

En este sentido Zufiga Barreda (2013), menciona ciertos aspectos a tener en

cuenta en este proceso, sefialados por Rodriguez Marin (1995).

En primer lugar, se mencionan los recursos con que cada persona cuenta para
afrontar una situacion determinada, ya que la forma en que realmente se

afronte una situacién, dependera tanto de estos, como de las limitaciones que
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obstaculicen el uso de los mismos en su interaccion con el medio. Entre estos

recursos se encuentran:

- Fisicos/Bioldgicos: Se refiere tanto al entorno fisico de la persona como a su
propio cuerpo, incluso el ambiente fisico es considerado como un recurso.
Entre estos se encuentran la energia y la resistencia de la persona, su salud

biolégica, asi como también el clima y la vivienda, entre otros elementos.

-Psicolégicos/Psicosociales: Refiere al autocontrol, la autonomia, la
independencia, la capacidad intelectual. Del mismo modo, se incluyen en este
grupo de recursos la moral, la destreza para la solucion de problemas y las

creencias.

- Culturales: Corresponden a las normas, valores, simbolos, que vienen dados
por la propia cultura de la persona, y que posibilitan o limitan los procesos de

afrontamiento ante determinadas situaciones.

- Sociales: Implican la red social del individuo y sus sistemas de apoyo social.
Incluye también elementos materiales como un ingreso y una residencia
adecuados, satisfaccién con el empleo, entre otros. Ademas, puede implicar
contar con el dinero, los instrumentos y el equipamiento necesario para
afrontar situaciones. Este tipo de variables resulta crucial para la capacidad

de afrontamiento.

En segundo lugar, describe los siguientes factores como elementos que

influyen en la evaluacion sobre la eficacia de cada afrontamiento:

- La eficacia adaptativa que puede ser evaluada en el orden de lo fisioldgico,
psicoldgico y social de manera diferenciada, pudiendo diferir en cada uno ante

una misma situacion.

- El momento temporal en que se produce la respuesta de afrontamiento es
importante para la eficacia adaptativa, ya que la misma puede ser util en un

momento, pero perjudicial después.
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- La eficacia adaptativa de una respuesta de afrontamiento se evalia en
funcion del contexto en el que se aplica, porque puede que sea eficaz en un

contexto, pero no en otro.

- La necesidad de que exista cierto nivel de coherencia entre las condiciones
objetivas del contexto y la conducta de afrontamiento: hay situaciones en las
gue, objetivamente, la mejor respuesta es la evitacién antes que la
aproximacion, y otras situaciones en la que la mejor respuesta es el control de

la misma.

El afrontamiento es un proceso complejo, que generalmente no resulta
totalmente adaptativo, ya que implica otros aspectos a considerar como las
posibles consecuencias o efectos que tiene para una persona enfrentar una
determinada situacion. Zufiga Barreda (2013) cita a Fernandez-Abascal y
Palmero (1999), y expresa que, en muchos casos, el uso de estrategias de
afrontamiento aparentemente eficaces para la adaptacion, no siempre resulta
algo positivo e incluso pueden causar efectos negativos. Algunos de estos

efectos pueden ser:

- Fatiga: El hecho de elegir una estrategia implica cierto nivel de fatiga, que
puede tener consecuencias negativas al afectar tanto las capacidades como

los recursos de la persona.

- Sobregeneralizacion: las estrategias que resultan efectivas ante una
situacion tienden a ser usadas en otras distintas sin tener evidencia de su
eficacia, y las estrategias que no tuvieron efectos positivos en ciertas

situaciones se dejan de usar, sin ser probadas ante otros hechos.

- Efectos secundarios del propio afrontamiento: el afrontamiento puede ser
dafiino, aunque sea exitoso en algunos aspectos, ya que la eficacia en un
aspecto (fisioldgico, cognitivo, emocional o comportamental) puede terminar

siendo dafiino en otro aspecto de la persona.

Respecto a este concepto, Zuiiga Barreda (2013), también expresa que
Fernandez-Abascal (1997), resalta la necesidad de definirlo como esfuerzos
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psicoldgicos o conductuales para reducir o mitigar los efectos aversivos del
estrés, o como una preparacion para la accion que se realiza para evitar los
dafios del estresor; advierte que es necesario hacer una distincidon entre
estilos y estrategias de afrontamiento y menciona ademdas que es posible
clasificar el afrontamiento, segun el tipo de respuesta dada ante una
situacion, lo cual es la distincion que mas analisis ha merecido por parte de los

investigadores.

En el tercer objetivo especifico, se sefalan los aportes mas significativos
realizados por diferentes autores, respecto a las respuestas de afrontamiento

que pueden presentar las personas.

Las respuestas o funciones que presenta el afrontamiento resultan relevantes
para comprender mejor este proceso. El poder identificar diferentes funciones
que aplican las personas a determinadas situaciones en el proceso de
afrontamiento, ha permitido establecer distintas estrategias y estilos de
afrontamiento. Los estudios sobre la existencia de determinadas formas o
maneras de afrontar ciertas situaciones, han dado lugar a distintas

proposiciones al respecto.

Se considera que las funciones en el proceso de afrontamiento se pueden
diferenciar segun el objetivo al que estan dirigidas. Palomar Rodriguez
(2012), expresa que Folkman y Lazarus (1980), sefalan dos grupos de
estrategias que conformaban estilos basicos de afrontamiento: el
afrontamiento dirigido a manipular o alterar el problema (afrontamiento
dirigido al problema) y el afrontamiento dirigido a regular la respuesta
emocional (afrontamiento dirigido a la emocién). En general, las emociones
dirigidas a la emocion tienden a aparecer cuando hay una evaluacion de la
situacidon que indica que no se puede hacer nada para cambiar la condicién
lesiva, amenazante o desafiante del entorno. Las formas de afrontamiento
dirigidas al problema, prevalecen cuando esa situacion ha sido evaluada como

factible de ser cambiada.
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No se concibe un afrontamiento mas apropiado que otro, sino que depende de
la situacion donde se aplique. El afrontamiento centrado en los problemas
seria mas funcional ante situaciones que se puedan modifican, mientras que
el centrado en las emociones cumpliria una funcién importante en situaciones

que no admiten cambios.

Esta proposicion de dos funciones centrales en el afrontamiento ha sido
cuestionada. En una revisiéon (Skinner et al. 2003), advierten que esta
distincion tedrica de Lazarus y Folkman (1986) sobre las funciones de
afrontamiento es insostenible, ya que un principio elemental de su teoria
propone que los procesos de afrontamiento se activan en respuesta a las
emociones negativas, lo que implica que todos los procesos de adaptacién

estan dirigidos, en definitiva, a la regulacion emocional.

También se han formulado clasificaciones alternativas a esta propuesta. Moos
(2005), distingue entre un estilo que permite una aproximacion ya sea
conductual o cognitiva al problema (enfrentar el problema), y un estilo de
afrontamiento que implica la evitacién del mismo (desviar la atencidon del
problema). A diferencia de lo sefalado por Lazarus y Folkman (1986), la
propuesta de aproximacidon seria funcional ya que facilita el ajuste del
individuo; mientras el estilo de evitacién, al aumentar la probabilidad de que
surjan problemas (fisicos o psicoldgicos) seria disfuncional (Gomez Fraguela
et al. 2006).

Existen otras clasificaciones de los estilos de afrontamiento basada en las
diferencias encontradas en distintos estudios (Richaud de Minzi, 2006). A
partir de las mismas se proponen tres tipos de estrategias: las dirigidas a la
valoracion (afrontamiento cognitivo), donde se intenta encontrar un
significado al suceso y valorarlo de manera menos desagradable; un
afrontamiento dirigido al problema (afrontamiento conductual) donde se
busca confrontar la realidad y manejar sus consecuencias; y un afrontamiento

dirigido a la emocion (afrontamiento emocional), donde se trata de regular los
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aspectos emocionales y mantener el equilibrio afectivo (Mestre Escriva et al.

2012).

Luego de una revisidon de la investigacién que se ha realizado en torno al

afrontamiento, Folkman y Moskowitz (2004) expresan que, en general, en las

investigaciones se ha tratado de agrupar las respuestas de afrontamiento

utilizando distintos criterios: empleando analisis tedricos que proponen

categorias tedricas, desde los estudios empiricos a través del analisis

factorial, o bien, combinando ambas técnicas. De esta manera se pueden

distinguir diferentes propuestas al respecto (ver cuadro N° 1).

Cuadro 1: Tipos de Estilos de Afrontamiento segun diferentes autores

Autor

Agrupamiento de respuestas de afrontamiento

Lazarus y Folkman (1986)

- Afrontamiento centrado en la emocion

- Afrontamiento centrado en el problema

Moos vy Billing (1982)

- Afrontamiento centrado en el problema
- Afrontamiento centrado en la emocién

- Afrontamiento centrado en la evaluacidn

Sandin (1995)

- Afrontamiento disposiciones

- Afrontamiento situacional

Frydenberg y Lewis (1996)

- Afrontamiento dirigido a resolver el problema
- Afrontamiento en relacion a otros

- Afrontamiento improductivo

Frydenberg y Lewis (2000)

- Accion positiva esforzada
- Huida intropunitiva
- Accion positiva hedonista

- Postura de introversion

Castro y Casullo (2005)

- Afrontamiento dirigido al problema

- Afrontamiento dirigido al apoyo social
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- Afrontamiento dirigido a la emocién

- No Afrontamiento

Rodriguez, en Solis y Vidal | - Afrontamiento aproximativo

(2006) - Afrontamiento evitativo

Fuente: Elaboracion Palomar Rodriguez (2012)

Para Campos et al. (2012) se pueden encontrar aspectos comunes que
permiten delimitar tres categorias generales que funcionan como diferentes

estilos de afrontamiento:

Un grupo de estrategias dirigidas a modificar directamente el estresor,
denominadas como afrontamiento centrado en el problema, afrontamiento
primario o activo, de resolucién de problemas o de aproximacion, entre otros;
estos refieren al cambio de aspectos personales, del ambiente o de la relacién
percibida como estresante entre la persona y el ambiente. El segundo grupo,
denominadas de control secundario, de busqueda de apoyo de ayuda o
centradas en la emocién, caracterizadas por estrategias dirigidas a mantener
el equilibrio afectivo por medio de la regulacion de los aspectos emocionales y
de la busqueda de apoyo emocional. Y el tercer grupo, orientado a reducir los
esfuerzos por enfrentar el suceso conflictivo, lo que implica estrategias
cognitivas, emocionales o de conducta centradas en cualquier aspecto
diferente al problema. Las mismas han sido designadas tradicionalmente
como afrontamiento de evitacién, de abandono, de control o de respuesta de
huida.

El proceso de afrontamiento es un concepto en constante evaluacion a nivel
tedrico. A esto ha colaborado el desarrollo de diversas herramientas que
permiten estimar este proceso en diferentes comportamientos en el ser
humano, promoviendo el constante examen de diferentes aspectos del
mismo. Un ejemplo de esto es que, aunque la conceptualizacién, evaluacion e

investigacién del afrontamiento se ha llevado a cabo con poblaciones adultas,
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ha habido un incremento en el nimero de estudios sobre este tema con nifios
y adolescentes (Palomar Rodriguez, 2012). Actualmente, existen modelos e
instrumentos especificos tanto para niflos como para adolescentes que tienen
en cuenta los cambios evolutivos de estas etapas, los factores que
determinan que los cambios se perciban como estresantes o no, y también las
caracteristicas de los recursos personales disponibles para enfrentar una

situacion estresante (Compas et al. 2001; Frydenberg, 1997).

Comentarios finales

El trabajo ofrece una descripcion general de los aspectos mas importantes de
un concepto relevante para la Psicologia como es el afrontamiento. Estos
aspectos se abordaron a partir de tres objetivos especificos que fueron

desarrollados a partir de los aportes tedricos de diferentes autores.

Para responder al primer objetivo se retomod los planteos que delimitan el

concepto de afrontamiento.

Parte de esta delimitacion se encuentra en el concepto de estrés planteado
por Lazarus y Folkman (1986), y en la relacidn reciproca que este tiene con el
afrontamiento. Unos de los aportes mas significativos es la dindamica
planteada entre el estrés y el afrontamiento al centrarse en el manejo de la
situacion y no en la situacion en si. El hecho de que la persona puede disponer
de la posibilidad de revisar las medidas o acciones tomadas ante situaciones
de estrés, habilita la posibilidad de pensar en el impacto que pueden tener las
intervenciones destinadas a generar cambios necesarios en las estrategias de

afrontamiento de las personas.

Los aportes referidos, también sefalan la importancia del afrontamiento para
alcanzar una adaptacion al medio o entorno. Al tiempo que advierten sobre la
relatividad de los resultados que se obtienen al implementar un tipo de
estrategia y sobre como la evaluacion estd sujeta a distintos factores. Es

necesario sefialar que cada vez son mas los investigadores que entienden
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que, dependiendo de la fuente de estrés, todas las estrategias de
afrontamiento pueden ser adaptativas (Grant et al. 2006; Halama vy
Bakosova, 2009; Seiffge-Krenke, 2011).

Al respecto se puede considerar que esta relatividad que caracteriza al
constructo implica un punto de discusidn sobre los limites de esta cualidad y la
necesidad de reconocer respuestas saludables que sean mas consistentes
ante la diversidad de situaciones que enfrentan las personas. El abordaje de la
complejidad de los procesos psicoldgicos que desarrollan las personas ante
situaciones adversas, implica un analisis mas profundo sobre el nivel de
relatividad-consistencia que pueden alcanzar algunas respuestas de

afrontamiento.

En esta misma linea, también se puede considerar la dinamica que se le
atribuye a este proceso en su conceptualizacion. Esto permite asumir que el
proceso de afrontamiento debe ser entendido como un mecanismo flexible, es
decir, que cambia segun la situacién. Ante esto surgen preguntas sobre, en
gué medida la persona cambia sus respuestas de afrontamiento y sobre el
nivel de incidencia que tiene las situaciones estresantes que enfrenta, e
indirectamente en entorno que la rodea, en la capacidad de cambiar un tipo

de afrontamiento especifico.

Para dar cuenta del segundo objetivo del trabajo se contemplaron las
propuestas tedricas que describen factores implicados en el proceso de

afrontamiento.

Al respecto se pudo evidenciar la cantidad de aspecto y/o factores implicados
en este proceso. Esto advierte la necesidad de contemplar en cada respuesta
de afrontamiento analizada, la variedad de elementos que interfieren, y el
juego de influencias entre estos. Esta cualidad del proceso de afrontamiento,
da cuenta de su complejidad y del riesgo de plantear respuestas validas o
adaptativas de afrontamiento generales o para situaciones que aparentan ser

similares. En este sentido, es necesario tener en cuenta las posibles
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consecuencias negativas para la salud de las personas que pueden tener
ciertos tipos de afrontamientos cuando son utilizados de manera

generalizada.

Para alcanzar el tercer objetivo especifico, se plantearon los aportes teoricos
mas significativos, respecto a las respuestas de afrontamiento que pueden

presentar las personas.

Respecto a las respuestas de afrontamiento se destaca el desarrollo de
propuestas tedricas sobre posibles tipos de respuestas de afrontamiento y la
cantidad de instrumentos de evaluacién brindados, en particular en el ambito
de la investigacion cientifica. Esto permite contar con una instancia para
validar los planteos tedricos sobre el concepto, al tiempo que ofrece
herramientas concretas para medir estos comportamientos. El hecho de
contar con estos recursos permite alcanzar una mayor claridad, a la hora de

poder analizar e interpretar ciertas respuestas ante situaciones adversas.

Asimismo, es necesario atender a los modelos de tipologias que se han
desarrollado. En algunos casos son llamativas las diferencias respecto a como
se agrupan y el alcance que pueden tener en las interpretaciones que se
hacen de los resultados obtenidos a partir de una evaluacion. En relacién al
estudio de conceptos, tipologias y formas de medir el afrontamiento, se han
generado distintos debates que aun no alcanzan un consenso (Skinner et al.
2003), y que se refleja en la gran cantidad de clasificaciones existentes
(Duhachek y Oakley, 2007). En este sentido los intentos en trabajar en
consenso y acuerdos sobre cdmo se deberian conformar los grupos de
respuestas, bajo la idea de estilos de afrontamiento, puede ayudar a dar mas

claridad y precision a las tareas que se vienen realizando en esta area.

En las futuras investigaciones sobre el tema se recomienda profundizar en el
analisis de este concepto desde distintos enfoques metodoldgicos, para poder
arribar a conclusiones mas precisas sobre el valor tedrico y la aplicabilidad del

afrontamiento.
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